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Verbale di Assemblea Ordinaria di “SERVIZI ITALIA S.p.A.”

REPUBBLICA ITALIANA

L'anno duemilaventitré. Il giomo di giovedi venti del mese di aprile
(20 aprile 2023)
alle ore dieci e minuti trentacinque,
in Soragna (PR), frazione Castellina, via San Pietro n. 59 B,
avanti a me, dottor Carlo Maria Canali, Notaio in Parma, inscritto net ruolo del Distretto No-
tarile di Parma,
& presente il signor:

Dott. Roberto Olivi, nato a Reggio nell’Emilia (RE) il giorno 24 marzo 1961, domiciliato per
la carica presso la sede della societa di cui oltre;
comparente della cui identita personale io notaio sono certo, il quale dichiara che & stata con-

vocata in questi luogo, giorno e ora I’assemblea ordinaria (cui d’ora innanzi ci si riferisce

semplicemente con ["espressione “Assemblea™) della societi:

- "SERVIZI ITALIA S.p.A.", con sede legale in Soragna (PR), frazione Castellina, via San
Pietro n. 59 B, capi_talg_so_ciafle di euro 31.809.451,00, interamente versato, codice fiscale e

numero di iscrizione al Registro Imprese di Parma: 08531760158 (R.E.A. 185104), partita

i.v.a. n, 02144660343 (d’ora innanzi individuata anche come “Societd” o “Servizi Italia”);

Il sottoscritto Dott. Roberto Olivi (nel corso del verbale indicato anche solo come “Presiden-

te”), sopra generalizzato, nella sua qualith di Presidente del Consiglio di Amministrazione
della Societd, assume la presidenza dell'Assemblea ai sensi dell'articolo 14 (quattordici) dello

Statuto sociale e premetite quanto segue:



- ai sensi dell’art. 106, comma 4 del D. L. 17 marzo 2020, n. 18 (c.d. “Decreto Cura Italia™},
convertito con legge 24 aprile 2020 n. 27, come successivamente modificato e da ultimo
prorogato dal D.L. n. 198 del 29 dicembre 2022, convertito con modificazioni con legge
24 febbraio 2023 n. 14, Pintervento in Assemblea da parte di coloro ai quali speita il diritto
di voto & consentito esclusivamente tramite il rappresentante designato dalla Societa ai sensi

dell’art. 135-undecies del D. Lgs. 24 febbraio 1998, n. 58 inel sezuito anche “TUF”), indivi-

duato nella societa Computershare $.p.A., con sede legale in Milano, via Mascheroni n: 19,
20145 (d’ora in avanti il “Rappresentante Designato”), che interviene in persona della propria
dipendente/incaricata dott.ssa Francesca Ruggeri;

- gli Amministratori, i Sindaci, il Rappresentante Designato, nonché gli altri soggetti legitti-
mati diversi'da coloro ai quali spetta il diritto di voto (i quali dovranno conferire delega al
Rappresentante Design_ato), potranno intervenire in Assemblea mediante mezzi di telecomu-
nicazione che ne garantiscono altresi I’identificazione, nel rispetio di quanto previsto dall’art.
106, comma 2 del Decreto Cura Italia.

11 Presidente, dopo avere rivolto un cenno di saluto agli intervenuti, conferisce al sottoscritto
Notaio I'incarico di Segretario defl’Assemblea, invitandolo a redigere il relativo verbale, &
dichiara che:

a) per il Consiglio di Amministrazione:

- sono presenti presso la sede.di svolgimento dell’ Assemblea, oltre a s¢ medesimo, i Consi-
glieri Ilaria Eugeniani (Chief Financial Officer ) ¢ Michele Magagna;

- intervengono mediante un sistema di andio-video conferenza ai sensi di guanto previsto
dall’articolo 16.6 dello Statuto sociale, i Consiglieri Umberto Zuliani, Antonio Aristide Ma-
strangelo, Anna Maria Fellegara (a far tempo dalle ore 11,51) ¢ Benedetta Pinna;

b} per il Collegio Sindacale intervengono mediante un sistema di audio-video conferenza il

Presidente Roberto Cassader e i Sindaci effettivi Gianfranco Milanesi e Elena lotti;



¢) sono presenti presso la sede di svolgimento dell’ Assemblea la Dott.ssa Elena Abbati, di-
pendente della Societd, e il consulente legale Avv. Matteo Falco;

d) intervengono mediante un sistema di audio-video conferenza;

- il dott. Antonino Girelli, candidato alla carica'di Sindaco effettivo;

- il dott. Luca Pasquini in rappresentanza dell# societd “DELOITTE & TOUCHE S.p.A.”;

- la dott.ssa Francesca Ruggeri per conto del Rappresentante Designato.

Il Presidente comunica inoltre che:

- 'Assemblea ¢ stata regolarmente convocata ai sensi dell'articolo 11,2 dello Statuto sociale e
dell’articolo 125-bis del TUF, mediante pubblicazione, in data 6 marzo 2023, dell'avviso sul
sito internet della Societd, nonché tramite il sistema di diffusione e di stoccaggio eMarker
Storage; Destratto dell’avviso & stato altresi pubblicato in data 7 marzo 2023 sul quotidianc
“Italia Oggi”;

- s0no stati regolarmente espletati gli adempimenti informativi previsti dalla normativa vigen-
e

- nei termini di legge non sono pervenute richieste di i]_lteg;r"gzior_lg dell'elenco delle materie
all’ordine del giorno dell’ Assemblea, né sono state presentate nuove proposte di deliberazio-
ne sulle materie gi@ all’ordine del giorno, ai sensi dell’articolo 126-bis del TI._]F;

- non risulta sia stata promossa alcuna sollecitazione di deleghe écli voto ai sensi dell’articolo
136 ¢ seguenti del TUF;

- nessuno degli aventi diritto ha fatto pervenire domande sulle materie all’ordine del giorno
prima dell’ Assemblea ai sensi dell*art. 127-ter del TUF entro il termine della record date in-
dicato nell’avviso di convocazione;

- ¢ stata messa a disposizione del pubblico nei termini di legge, presso 1a sede sociale, il sito
internet della Societa ¢ il meccanismo di stoccaggio antorizzato eMarket Storage all’indirizzo

www.emarkestorage.com, la seguente documentazione;



(i) dal 6 marzo 2023 la Relazione illustrativa degli Amministratori sui punti all’ordine del
giomgo dell’odietna Assemblea;

(if) dal 29 marzo 2023, la Relazione Finanziaria Annuale 2022 nel formato prescritto dal Re-
golainento delegato UE 2019/815, Ie Relazioni della Societa di Revisione ¢ del Collegio Sin-
dacale, la Relazione sul Govemno Societario e gli Assetti Proprietari 2022, la Relazione sulla
politica di Remunerazione e sui compensi corrisposti nell’esercizio 2022, la Dichiarazione
Consolidata di carattere non finanziario, Report di Sostenibilitd 2022 con la relativa relazione
della Societa di Revisione, nonché le liste di candidati presentate per la nomina del Collegio
Sindacale, corredate della.documentazione prevista dal vigente Statuto sociale e dalle dispo-
sizioni applicabili;

- sono stati altresi messi a disposizione del pubblico, sempre in data 29 marzo 2023, presso la
sede sociale, nel rispetto dei termini di legge, i prospetti riepilogativi degli ultimi bilanci delle
societa controllate e collegate, unitamente alle situazioni contabili delle societd controllate
extra-UE predisposte ai fini della redazione del bilancio consolidato al 31 dicembre 2022,
nonché sul sito internet della Societd una versione aggiornata dell’avviso di convocazione con
evidenza di un errata corrige di carattere meramente formale;

- sono stati altresi messi a disposizione del pubblico sul sito internet della Societa a partire dal
6 marzo 2023 i moduli di delega o subdelega per I'intervento ed il voto in Assemblea tramite
il Rappresentante Designato dalla Societd, unitamente alle informazioni sul capitale sociale.
Considerate che Iintervento in Assemblea da parte di coloro ai quali spetta il diritto di voto &
consentito esclusivamente tramite il Rappresentante Designato ¢ che i documenti relativi ai
vari punti all’ordine del giomo sono stati messi a disposizione del pubblico, con le modalith
ed entro i termini di legge, Egli propone all’ Assemblea di non procedere di volta in volta alla
lettura dei documenti relativi ai vari punti all’ordine del giorno, limitandosi a dare lettura del-

le sole proposte di deliberazione contenute nei documenti gia pubblicati; non riscontrando



opinioni di segno contrario, Egli dispone ["omissione della lettura defla suddetta documenta-
zione.

1 Presidente comunica quindi che:

- ad oggi il capitale sociale della Societ risulta deliberato, sottoscrifto e versato per euro
31.809.451,00 {trentuno milioni ottocentonovemila quattrocentocinquantuno/00) suddiviso in
numero 31.809.451 (trentuno milioni ottocentonovemila quattrocentocinquantunoc} azioni or-
dinarie del valore nominale di euro 1,00 {uno/00) ciascuna;

- le azioni della Societd sono ammesse alla negoziazione presso il mercato Telematico Azio-
nario organizzato e gestito da “Borsa Italiana S.p.A.” — segmento Euronext STAR Milan;

- la Societa alla data odierna detiene n. 2.377.351 (due milioni trecentosettantasettemila tre-
centocinquantuno) azioni proprie, prive del diritto di voto.

Egli fornisce quindi le seguenti informazioni utili per lo svolgimento della presents Assem-
blea:

a) in considerazione delle deleghe rilasciate al _Rapp_rgsentante Designato si potrd rilevare la
consistenza del papiwle rappresematp.in Assemblea, il nominativo dei soci rappresentati e il
numero delle azioni ordinarie r@spet_t_iw_fg_mentel portate;

b) verra redatto I'elenco nominativo dei partecipanti intervenuti per delega conferita al Rap-
presentante Designato, con l'indicazione per ciascuno di essi del numero delle azioni ordinarie
di pertinenza ¢ 'elenco no_qr_ﬁnativq dei soggetti che hanno espresso voto favorevole, contra-.
rio, si saranno astenuti o dichiarati non votanti e il relativo numero di azioni possedute (f'e-
lenco, inoltre, viene come oltre allegato al presente verbale ai sensi di legge);

¢) il Rappresentante Designato ha reso noto di non essere portatore di aloun interesse per con-
to proprio o di terzi in relazione alle proposte di deliberazione all’ordine del giomo della pre-
sente Assemblea ¢ in particolare di non rienirare in alcuna delle condizioni di conflitte di inte-

ressi indicate dall’art.-135-decies del TUF. Tuttavia, ha dichiarato espressamente che, nel ca-



so si verifichino circostanze ignote ovvero in caso di modifica o integrazione delle proposte
presentate all’ Assemblea, non intende esprimere un voto difforme da quanto indicato nelle
istruzioni di voto ricevute;

d) & stata verificata l'osservanza-delle norme ¢ delle prescrizioni previste dalla normativa vi-
gente e dall'articolo 13 (tredici) dello Statuto sociale in ordine al rilascio delle deleghe, che
risultano conformi & quanto previsto dalla normativa vigente (le deleghe vengono acquisite
agli atti sociali);

¢) la situazione delle partecipazioni rilevanti, superiori al 5 per cento del capitale sociale {te-
nuto conto della qualifica di PMI della Societa ai sensi dell’art. 1 del TUF) alla luce della si-
tmazione a Libro Soci, delia situazione risultante dalle comunicazioni ricevute ai sensi della

vigente normativa e delle ulteriori informazioni in possesso della Societa ¢ la seguente:

Dichiarante ‘ Azionista diretto Numero | % sul capitale soci_ﬂ
[ azioni le
Coopservice SCPA | Aurum S.p.A. 17.601.424 | 55,3339%

B ted !
Serviz Italia $.p.A. | Servizi Italia 8.p.A. | 2377351 7.47%

Steris Corporation | Steris UK Holding Limi- | 1.877.607 | 5,903% ‘

II Presidente richiede quindi formalmente al Rappresentante. Designato di dichiarare
’eventuale carenza di legittimazione al voto ai sensi delle vigenti disposizioni legislative ¢
regolamentari, facendo presente che le azioni per le quali non pud essere esercitato il diritto di
voto, comunque, saranno computate ai sensi di legge ai fini della regolare costituzione
dell’ Assemblea.

Non si registra alcun intervento per dichiarare che vi sono situazioni di carenza di legittima-
‘zione di voto.

Egli conclude precisando che i dati dei partecipanti all’ Assemblea vengono raccolti ¢ trattati



dalla Societa esclusivamente ai fini dell’esecuzione degli adempimenti assembleari e societari
obbligatori.
Tl Presidente, constatato che sono intervenuti tramite delega al Rappresentante Designato .
23 (ventitré) aventi diritto di voto portatori di n. 20.300.744 (venti milioni trecentomila sette-
centoguarantaquatiro) azioni ordinarie pari al 63,81985 per cento circa del capitale sociale
(lelenco dei soci intervenuti per delega, con indicazione del numero di azioni di cui ciascuno
di essi & titolare, si allega al presente verbale sotio Ia lettera "A"), dichiara che I’ Assemblea
ordinaria regolarmente convocata & validamente costituita in prima convocazione a termine di
legge e di statuto € pud deliberare sui seguenti argomenti.

all’ordine del giorno:
«l. Bilancio separato ol 31 dicembre 2022; Relazione sulla Gestione del Consiglio
d’Amministrazione; Relazione del Collegio Sindacale e della Societ di Revisione; destina-
zione del risultato di esercizio; deliberazioni inerenti e conseguenti; presentazione del Bilan-
cio Consolidato al 31 dicembre 2022;
1.1. approvazione del bilancio separato al 31 dicembre 2022 e della Relazione sulla Gestione
del Consiglio di Amministrazione;
1.2. destinazione del risultato di esercizio.
2. Relazione sulla politica di remunerazione e sui compensi corrisposti ai sensi dell’articolo
123-ter del Decreto Legislativo 24 febbraio 1998 n. 58: voto consultive sulla seconda sezio-
ne; deliberazioni inerenti e conseguenti,
3. Awtorizzaziove all’acquisto e alla disposizione di azioni proprie e al compimento di atti
sulle medesime; deliberazioni ineventi e conseguents.
4. Nomina del Collegio Sindacale per gli esercizi 2023-2024-2023; deliberazioni inerenti ¢
conseguenti:

4.1, noming del Collegio Sindacale e del suo Presidente;



4.2, determinazione del relativo compenso.».

11 Presidente ricorda che:

- prima di ogni votazione si dara atto degli aventi diriito al voto presenti tramite il Rappresen-
tante Designato, accertando le generalita di coloro che abbiano a dichiarare di non voler parte-
cipare alle votazioni in mancanza del conferimento delle relative istmzioni di voto al Rappre-
sentante Designato;

- Pelenco nominativo dei partecipanti che, per ciascuna votazione, avranno espresso voto fa-
vorevole, contraric o che si saranno astenuti ¢ il relativo numero di azioni risultera dalla lista
" allegaia al verbale come parte integrante dello stesso; -

- ai sensi della normativa vigenie il rendiconto sintetico delle votazioni contenente il numero’
di azioni rappresentate in Assemblea e delle azioni per le quali & stato espresso il voto, la per-
centnale di capitale che tali azioni rappresentano, nonché il numero di voti favorevoli e con-
trari alla delibera ¢ il numero di astensioni, sard reso disponibile sul sito inferner della Societa
entro cinque giorni dalla data dell'Assemblea. Il verbale dell'assemblea sard reso disponibile
sul sito internet, presso la sede sociale-e presso il meccanismo di stoccaggio autorizzato
eMarket Storage all’indirizzo www.emarkestorage.com, entro trenta giorni dalla data dell'As-

sembilea.

1l Presidente passa quindi alla trattazione del primo punto ali'ordine del giorno della parte or-
dinaria:

«l. ‘Bilancio separato al 31 dicembre 2022; Relazione sulla Gestione del Consiglio
ad’Amministrazione; Relozione del CoIIe_z_gfo Sindacale e delia Societa di Revisione; destina-
zione del risultato di esercizio; deliberazioni inerenti e conseguenti; presentazione del Bilan-
cio Consolidato al 31 dicembre 2022:

1.1, approvazione del bilancio separato al 31 dicembre 2022 ¢ della Relazione sulla Gestione



del Consiglio di Amministrazione;
1.2. destinazione del risultato di esercizio.»,
1l Presidente, considerato quanto gi4 condiviso dall’ Assemblea in apertura dei lavori, omette
Ia lettura della documentazione inerente al presente argomento all’ordine del giorno, elencata
in precedenza, che la Societd ha regolarmente messo a disposizione del pubblico nei termini
di legge e invita il notaio verbalizzante a dare lettura della proposta di deliberazione riguar-
dante ’approvazione del bilancio separato al 31 dicembre 2022 ¢ della Relazione sulla Ge-
stione del Consiglio di Amministrazione contenuta nel Bilancio separato al 31 dicembre
2022,
H notaio doit. C.M. Canali da lettura di quanto segue:
«L'dssemblea ordinaria degli Azionisti:
- preso atto della Relazione del Consiglio di Amms’m‘sxraziong _.s-ullg ggstione;
- preso atto della Relazione del Collegio Sindacale e della Relazione della Societd di Revi-
sione;
- esaminato il progetto di Bilancio d’Esercizio al 31 dicembre 2022, che registra un utile net-
to di esercizip _parf ad euro 1.738.695,00 (un milivne settecentotrentottomila seicentonovan-
tacingidei{OO);

DELIBERA
di approvare la Relazione del Consiglio di Amministrazione sulla gestione e il Bilancio
d’Esercizio al 31 dicembre 2022,5,
11 Presidenie chiede ai Rappresentante Designato di dichiarare, ai fini del calcolo delle mag-
gioranze, se in relazione alla proposta di cui & siata data lettura sia in possesso di istruzioni di
voto per tutte le azioni per le quali & stata conferita la delega e se sussistono eventuali situa-
zioni di esclusione del diritto di voto. Il Rappresentante Designato conferma di essere in pos-

sesso di istruzioni di voto per tutte le azioni per le quali ha ricevuto delega e che non sussi--



stono eventuali situazioni di eschisione del diritto di voto.

I1 Presidente apre la votazione.

Egli invita il Rappresentante Designato a fornire i risultati della votazione, che vengon:a quin-
di dal medesimo rassegnati con indicazione dei voti favorevoli, contrari e astenuti raccolti ¢ di
eventuali non votanti,

Il Presidente proclapia _ap_l_:rov_a_tq a maggioranza il Bilancio separato al 31 dicembre 2022,
avendo riportato la riferita proposta del Consiglio di Amministrazione:

a) il voto favorevole di n. 20.288.357 (venti milioni duecentoottantottonila trecentocinquan-
tasette) azioni pari al 99,938983 per cento del capitale sociale presente (e pari al 63,780909
per cento dell’intero capitale sociale);

b) nessun voto contrario;

¢) ’astensione di n. 12.387 (dodicimilatrecentoottantasette) azioni pari allo 0,061017 per cen-
to del capitale sociale presente (e pari allo 0,038941 per cento dell’intero capitale sociale);

d) nessun non votante,

H dettaglio del voto espresso dagli aventi diritto, con I’indicazione del numero deile rispettive
azioni, si allega al verbale sotto la lettera "B".

11 Presidente dispone inoltre I'allegazione al verbale sotto la lettera “C”, in un solo plico, del
fascicolo di Bilancio 2022 composto da Bilancio separato al 31 dicembre 2022 {contenente
Stato Patrimoniale, Conto Economico, Nota Integrativa e Relazione sulla Gestione e correda-
to con le Relazioni del Collegio Sindécale e della Societd di Revisione), Bilancio consolidato
al 31 dicembre 2022 (contenente Stato Patrimoniale, Conto Economico, Nota Integrativa e
Relazione sulla Gestione e corredato con la Relazione della Societa di Revisione) e della Di-

chiarazione Consolidata di carattere non finanziario: Report di Sostenibilita 2022,

Il
I5.
I

11 Presidente invita quindi it notaio verbalizzante a dare lettura della proposta di deliberazione



sulla destinazione del risultato di esercizio, contenuta nel Bilancio separato al 31 dicembre
2022,
It notaio dott. C.M. Canali da lettura di quanto segue:
‘«L'Assemblea ordinaria degli Azionisti:
- preso atto della Relazione del Consiglio di Amministrazione sulla gestione;
- preso atto della Relazione del Collegio Sindacale e della Relazione della Societd di Revi-
sione;
- esaminato il progetto di Bilancic d’Esercizio al 31 dicembre 2022, che registra un utile nei-
to di esercizic pari-ad euro 1.738.695,00 (un milione settecentotrentotiomily seicentonovan-
tacingue/00);

DELIBERA
1) di destinare il risultato d'esercizio pari a euro 1.738.695,00 (un milione settecentotrentot-
tomila seicentonovantacingue/00) come segue:
- ewro 44718100 (quattrocentoquarantasettemila centoottantuno/00) a Riservd da valuta-
zione delle partecipazioni con il metodo del Patrimonio netto;
- a nuovo il residuc utile d'esercizion.
Il Presidente chiede al Rappresentante Designato di dichiarare, ai fini del calcolo delle mag-
gioranze, se in relazione alla proposta di cui & stata data lettura sia in possesso di istruzioni di
voto per tutie le azioni per le quali & stata conferita la delega e se sussistono eventuali situa-
zioni di esclusione del diritto di voto. Il Rappresentante Designato conferma di essere in pos-
sesso di istruzioni di voto per tu‘tte le azioni per le quali ha ricevuto delega e che non sussi-
stono eventuali situazioni di esclusione del diritto di voto.
1l Presidente apre la votazione.
Egli inviia il Rappresentante Designato a fornire i risultati della votazione, che vengono quin-

di dal'medesimo rassegnati con indicazione dei voti favorevoli, contrari e astenuti raccolti e di



eventuali non votanti.

Il Presidente proclama approvato a maggioranza la proposta di destinazione dell’utile, avendo
tiportato la riferita proposta del Consiglio di Amministrazione:

a) il voto favorevole di n. 18.886.905 (diciotto milioni ottocentoottantaseimila novecentocin-
qu.e:_)_ azioni pari al 96,035531 per cento del capitale sociale presente {e pari al 59,375137 per
cento dell’intero capitale sociale);

b) nessun voto contrario;

¢) Pastensione di n. 1.413.839 (un milione quattrocentotredicimila ottocentotrentanove) azio-
ni pari al 6,964469 per cento del capitale sociale presente (e pari al 4,444714 per cento
dell’intero capitale sociale);

d) nessun non votante.

1 dettaglio del voto espresso dagli aventi diritto, con Iindicazione del numero delle rispettive

azioni, si allega al verbale sotto la lettera "D".

"
I

11 Presidente passa quindi alla trattazione dell'argomento posto al secondo punto dell'ordine
del giomo dell’ Assemblea:
«2. Relazione sulla politica di remunerazione e sui compensi corrisposti ai sensi dell’articolo
123-ter del Decreto Legislativo 24 febbraio 1998 n. 58: voto consultive sulla seconda sezio-
ne; deliberazioni inerenti e conseguenti».
_Egli, richiamato quanto gid condiviso all’apertura dei lavori dell’Assemblea in ordine
all’omissione della lettura della Relazione sulla politica di remunerazione e sui compeénsi cor-
tisposti, che la Societ ha regolarmente messo a disposizione del pubblico nei termini di leg-
ge, invita il notaio verbalizzante a dare lettura della seguente proposta di deliberazione relati-
va alla “Seconda Sezione” della Relazione sulla politica di remunerazione e sui compensi cor-

risposti, contenuia nella Relazione illustrativa degli Amministratori sulle materie all’ordine



del giomo.
Il notaio dott. C.M. Canali da lettura di quanto segue:
«L’Assemblea degli Azionisti:
- visti ghi artt. 123-ter del D. Lgs. 24 Jebbraio 1998 n. 58 e 84-quater del Reg. adottato con
delibera Consob n. 11971/99;
- preso atto della Politica in materia di remunerazione per il triennio 2021-2023 approvata
dall’Assemblea dei Soci-in data 20 aprile 2021 ed illustrata nella prima sezione della Rela-
zione sulla politica di remunerazione e sui compensi corrisposti redatta dal Consiglio di
Anmministrazione;
- preso atto della seconda sezione della Relazione sulla politica di remunerazione e sui com-
pensi corrisposti predisposta dal C'onsiglio di Amministrazione ai senst dell’art. 123-ter del
D. Lgs. 24 febbraio 1998 n. 58;
- tenuto conto che, ai sensi dell’art. 123-ter, comma 6 del D, Lgs 24. fgbbraiq 1998 . 58, In
presente deliberazione non sard vincolante per il_l Consiglio di Amministrazione;

DELIBERA
di esprimere parere favorevole in merito alla seconda sezione della Relazione sulla politica
di remunerazione e sui compensi corrisposti redatta dal Consiglio di Amministrazione di Ser-
vizi Italia Sp.A. ai sensi dell’art. 123-ter del D, Lgs. 24 febbraio 1998 n. 58.».
11 Presidente chiede al Rappresentante Designato di dichiarare, ai fini del calcolo delle mag-
Ig_ioran‘ze, se in relazione allg_pmpost_a di cui & stata data lettura sia in possesso di istruzioni di
voto per tutte le azioni per le quali & stata conferita 1a delega e se sussistono eventuali situa-
zioni di esclusione del diritto di voto. Il Rappresentante Designato conferma di essere in pos-
sesso di istruzioni di voto per tutte le azioni per le quali ha ricevuto delega e che non sussi-
stono eventuali simazioni di esclusione del diritto di voto.

Il Presidente apre la votazione,



Egli invita il Rappresentante Designato a fornire i risultati della votazione, che vengono quin-
di dal medesimo rassegnati con indicazione dei voti favorevoli, contrari e astenuti raccolti e di
eventuali non votanti.

Il Presidente proclama approvato a maggioranza la proposta di parere favorevole in merito
alla seconda sezione de_l!a Relazione sulla politica di remunerazione ¢ sui compensi corrispo-
sti; avendo riportato la riferita proposta del Consiglio di Amministrazione:

a) il voto favorevole di n. 18.886.319 {diciotto milioni ottocentoottantaseimila irecentodician-
nove) azioni pari al 93,032645 per cento del capitale sociale presente (e pari al 59,373294 per
cento dell’intero capitale sociale);

b) il voto contrario di n. 586 (cinquecentoottantasei) azioni pari allo 0,002887 per cento del
capitale sociale presente (e pari allo 0,001842 per cento dell’intero capitale sociale);

¢) I'astensione di n. 1.413.839 (un milione quattrocentotredicimila ottocentotrentanove) azio-
ni pari al 6,964469 .per cento del capitale sociale presente (e pari al 4,444714 per cento
dell’intero capitale sociale);

d) nessun non votante.

Il dettaglio del voto espresso dagli aventi diritto, con I’indicazione del numero delle rispettive

azioni, si allega al verbale sotto la lettera "E”.

11 Presidente passa alla trattazione del terzo argomento posto all'ordine del giono dell'As-
semblea:

«3) Autorizzazione all'acquisto e alla disposizione di azioni proprie e al compimento di atti
sulle medesime, deliberazioni inerenti ¢ conseguenti.».

Egli, richiamato quanto dichiarato -all'apertura dei lavori assembleari circa I'omissione della
lettura della Relazione illustrativa degli Amministratori, cede la parola al notaio verbalizzante

per la lettura della proposta di deliberazione di autorizzazione all'acquisto e alla disposizione



di azioni proprie ai sensi degli articoli 2357 ¢ seguenti del Codice Civile, riportata nella Rela-
zione illustrativa degli Amministratori, regolarmente messa a disposizione del pubblico nei
termini di legge.
Il notaio dott. C.M. Canali di lettura di quanto segue:
«L'Assemblea ordinaria degli Azionisti:
- preso atto ed approvata la Relazione lllustrativa del Consiglio di Amministrazione;
- viste le disposizioni di cui agli artl. 2357 e 2357-ter del codice civile, dell'art. 132 del D.
Lgs. 24 febbraio 1998 n. 58, dell'art. 144-bis del regolamento Consob adotiato con delibera
n. 11971/99 e successive modificazioni, nonché dell'art. 5 del Reg. UE n. 596/2014 ¢ del Ca-
po Il del Regolamento delegato 20i6/1052;
- preso atto che, Servizi Italia S p.A. possiede, alla data di approvazione della presente deli-
bera, n. 2.377.351 azioni Servizi Jtalia ordinarie, pari al 7,47% del capitale sociale e che le
societa controllate non possiedono azioni di Servizi Italia Sp A.;
- visto il bilancio di esercizio chiuso al 31 dicembre 2022,

DELIBERA
a) di autorizzare il Consiglio di Amministrazione ad acquistare azioni proprie del valore uni-
tario di Eure 1 entro il Iimit_,e massino previsto dall'art. 2357 del codice civile com‘spondente
al 20% del capitale sociale stabilendo che:
* gli acquisti potranno essere effettuati in qualsiasi momento, in una o piiy volte, entro 18 me-
st dall'odierna Assemblea;
* il programma di rigequisto potrd essere coordingto da un ente di investimento che prenderd
le decisioni di negoziazione in merito ai tempi in cui effettuare lacquisio delle azioni di Ser-
vizi Ttalia S.p.A. in piena indipendenza da quest'ultima;
» gli acquisti potranno essere effettuati in conformitd con le disposizioni dell’art. 5 del Reg,

UE n. 596/2014, dell’art. 132 del D. Lgs. 24 febbraio 1998 n. 58, dell’art. 144-bis del Reg.



adottato con delibera Consob n. 11971799, delle prassi di mercato ammesse e/o delle linee
guida adottate dall’ Autorita di Vigilanza di volta in volta applicabili, e quindi, tra laltro: (i)
per il tramiie di offerta pubblica di acquisto o di scambio, (1) sul mercato od eventualmente
sui sistemi multilaterali di negoziazione, secondo le modalita operative stabilite dalla societd
di gestione del mercato, (iii) mediante acquisto e vendita, in conformité con le disposizioni
regolamentari di volta in volta vigenti, di strumenti derivati negoziati nei mercati regolamen-
tati od eventualmente nei sistemi multilaterali di negoziazione che prevedano la consegna fi-
sica delle azioni sottostanti; (iv} mediante attribuzione ai Soci, proporzionalmente alle azioni
da questi possedute, di un’opzione di vendita da esercitare nei termini individuati dal Consi-
glio di Amminisirazione entro il termine massimo di 18 (diciotto) mesi a far tempo dalla data
odierna; (v) con le diverse modalita stabilite da prassi di mercato ammesse dalla Consob ai
sensi dell’art. 13 del Reg. UE n. 596/2014; (vi) con le diverse modalita consentite dalla nor-
mativa di volta in volta vigente e/o dalle linee guida dell’ Autorita di Vigilanza,

« il prezzo di acquisto di ciascuna azione non potrd essere superiore del 20% od inferiore del
20% della media ponderata dei prezzi wfficiali delle azioni registrati sul mercato Enronext
Milan nei 3 giomni precedenti ad ogni singola operazione di acquisto (o all’annuncio
dell’operazione, a seconda delle modalita tecniche individuate dal Consiglio di Amministra-
zione);

« gli acquisti dovranno essere effettuati nei limiti degli utili distribuibili e delle riserve dispo-
nibili risultanti dall’ultimo bilancio di esercizio approvato;

« per gli acquisti effetiuati sul mercato si applicheranno, comunque le ulteriori condizioni dj
cut all’art, 3 del Regolamento delegaro (UE} 2016/1032, ossia:

- non verranno acquistate azioni a un prezzo superiore al prezzo pin elevato tra il prezzo
dell’ultima operazione indipendente e il prezzo deil’offerta di acqu_:‘.sto indipendente corrente

pit elevata sul mercato di acquisto;



- i quantitativi giornalieri di acquisto non eccederanno il 25% del volume medio giornaliero
degli scambi del titolo di Servizi Italia Sp A.;
- il volume medio giornaliero sara calcolato sulla base del volume medio giornaliero degli
scambi:
(i) nel corso del mese precedente il mese della comunicazione al meréato del volume medio
giornaliero di azioni da acquistare. Tale volume saré fisso e si applichera per tutta la durata
del programma;
(i) nei 20 giorni di negoziazione precedenti la data dell’acquisto, quando il volume non & in-
dicato nel programma;
b) di awtorizzare il Consiglio di Amministrazione, ai sensi dell’art, 2357-ter del Codice Civi-
le, a disporre, in qualsiasi momento, in tutto o in parte, in una o pin volte ed anche prima di
aver esaurito gli acquisti, delle azioni proprie acquistate in base alla presente delibera, stabi-
lendo c_!_:e:
+ la cessione potri avvenire nei modi ritemsti pite opportuni nell'interesse deﬁq Societa ivi
comprese, a titolo g;gr{sgk_‘ﬁcatr’vo, alienazione in borsa e/o sul mercato dei blocehi, con un
ooifocame:jsto :'m‘ita_:z.fc:'mzIeT e Suori borsa qua{e ICOf?’!ngZEt{?‘ﬁO di partecipazioni o aziende, non-
.ché per la conclusione di accordi con partners strategici e comungque sotto ogni aitra forma
di disposizione consentita dalle vigenti normative in materia, con Iq prescrizione che:
- in caso df alienazione in ;;qrsa e/o ai blocchi, il prezzo di cessione di ciascuna azione non
potra essere i{gfen'qre o superiore del 20% della media pondergta_ dei prezzi ufficiali delle'
azioni 'regi.s'tf"ati sul mercato Euronext Milan nei 3 giorni precedenti ad ogni singola opera-
zione;
- in caso di disposizione effettuata per Vacquisto di partecipazioni o aziende, il corrispettivo
per azione non potra essere inferiore del 15% della media aritmetica dei prezzi ufficiali delle

azioni registrats sul mercato Euronext Milan nei 90 giorni precedenti la data di alienazione;



- il prezzo della cessione, nel caso in cui la vendita sia attuata a fronte della percezione di un
corrispettivo in denaro, non potra essere inferiore al 90% del costo medio ponderato di ac-
guisto e comungue non potrd essere inferiore al minore dei prezzi di la_thuism;

« { predetti limiti di prezzo polranno essere derogati sia nei casi di scambi o cessioni di azioni
proprie (o di costituzione di garanzie sulle medesime) nell ambito della realizzazione di ope-
razioni. connesse o progeiti industriali e/o commerciali /o comunque di interesse per
U’Emittente o per il Gruppo, sia nel caso di assegnazione e/0 cessione, a titolo oneroso o gra-
tuito, di azioni o di opziont a valere sulle medesime in relazione (i} a piani di compensi basati
su Strumenti finanziari ai sensi dell’art. 114-bis del TUF (a favore, tra altro, di amministra-
‘tori, dipendenti, collaboratori, agenti, consulenti della Societd), e/o (i) all’emissione di
strumenti finanziari convertibili in azioni efo (iii) a programmi di assegnazione gratuita di
‘azioni ai Soci e/o (v} ad un’offerta pubblica di vendita o di scambio;

o Pautorizzazione a disporre delle azioni proprie, anche prima che vengano esauriti gli ac-
quisti, é data senza limiti di tempo;

¢} di conferire al Consiglio di Amministrazione ogni potere occorrente al fine di prowedere a
rendere esecutive le deliberazioni che precedone, anche a mezzo di procuratori speciali o in-
termediari specializzati, ottemperando a quanto eventualmente richiesto dalle Autorita com-
petenti” »,

1l Presidente chiede al Rappresentante Designato di dichiarare, ai fini del calcolo delle mag-
gioranze, se in relazione alla proposta di cui & stata data lettura sia in possesso di istruzioni di
voto per tutte le azioni per le quali ¢ stata conferita la delega e se sussistono eventali situa-
zioni di esclusione del diritto di voto. Il Rappresentante Designato conferma di essere in pos-
sesso di istruzioni di voto per mtte le azioni per le quali ha ricevuto delega e che non sussi-
stono eventuali situazioni di esclusione del diritto di voto.

11 Presidente apre la votazione.



Egli invita il Rappresentante Designato a fornire i risultati della votazione, che vengono quin-
di dal medesimo rassegnati con indicazione dei voti favorevoli, contrari ¢ astenuti raccolti e di
eventuali non votanti.

Il Presidente proclama approvato a maggjoranza la proposta di acquisto di azioni proprie,
avendo riportato la riferita proposta del Consiglio di Amministrazione:

a) il voto favorevole di n. 20.100.359 (venti milioni centomila trecéntocinquantanove) azioni
paci al 99,012918 per cento del capitale sociale presente (e pari al 63,189896 per cento dell'in-
tero capitale sociale);

b) il voto contrario di n. 200.385 (duccentomila trecentootiantacinque) azioni pari allo
0,987082 per cento del capitalé sociale presente (e pari allo 0,629954 per cento dell'intero ca-
pitale sociale);

c) nessun voto di astensione e nessun non votante.

1l dettaglio del voto espresso dagli aventi diritto, con l'indicazione del numero delle rispettive

‘azioni, si allega al verbale sotto la lettera “F”.

II Presidente passa alla trattazione del quarto argomento posto all'ordine del giorno dell” As-
semblea:

«4. Noming del Coliegio Sindacale per gli esercizi 2023-2024-2025; deliberazioni inerenti e
conseguenii:

4.1. nomina del Collegio Sindacale e del suo Presidente;

4.2. determinazione del relativo compenso.».

Egli, richiamato quanto gii condiviso all’apertura dei lavori dell’ Assemblea in ordine ai’
omissione della lettura della Relfazione illustrativa degli Amministratori con riguardo al quar-
to punto all’ordine del giorno dell’ Assemblea, che la Societh ha regolarmente messo a dispo-

sizione del pubblico nei termini di legge, ricorda che ai sensi delle vigenti disposizioni legi-



slative e dell’art. 20 dello Statuto sociale la nomina del Collegio Sindacale avviene sulla base
di liste presentate dagli Azionisti e da atto che nei termini e con le modalita previste dalla
normativa appli_cabi.le" e dall’art. 20 dello Statuto sociale sono state presentate, entro il 26
marzo 2023, le seguenti due liste e precisamente:

Lista n, 1 presentata dall’ Azionista Everest S.r.1., titolare di n. 1.413.839 azioni pari al 4,4447
per cento del capitale sociale della Societd, che ha attestato ’assenza di rapporti di collega-
mento con il Socio di maggioranza; tale lista reca i seguenti candidati:

Candidato alla carica.di Sindaco Effettivo:

1. Antonino Girelli;

Candidato alla carica di Sindaco Supplente:

2. Lorenzo Keller,;

Lista n. 2 presentata dall’ Azionista di maggioranza Aurum S.p.A.; titolare di n. 17.601.424
azioni pari al 55,3339 per cento del capitale sociale di Servizi Italia S.p.A., che 1eca i seguenti
candidati:

Candidati-alla carica di Sindaco Effettivo:

1 Gianfranco Milanesi;

2. Elena Iotti;

3. Simone Caprari.

Candidati alla carica di Sindaco Supplente:

4. Valeria Gasparini;

3. Paolo Esposito.

Egli segnala che:

- le liste di candidati presentate sono corredate da tutta la documentazione richiesta dalle di-
sposizioni statutarie e di legge vigenti;

- non sono state depositate dai candidati variazioni intervenute negli incarichi ricoperti fino



alla data odierna;
- Ie liste, con la documentazione di corredo, sono state messe a disposizione del pubblico nei
termini di legge presso la sede sociale, sul sito internet della Societd, nonché presso il mecca-
nismo di stoccaggio autorizzato eMarket Storage sin dal 29 marzo 2023,
11 Presidente ricorda anche che:
+ dalla lista che ha oftemuto in Assemblea il maggior numero di voti espressi dagli Azionisti
sono tratti, in base all’ordine progressivo con il quale sono elencati nelle sezioni della lista,
due membri effettivi e un supplente;
* dalla seconda lista che ha ottenuto in Assemblea il maggior numero di voti espressi dagli
Azionisti e che non & collegata, neppure indirettamente, secondo quanto stabilito dalle vigenti
djsp_ogizionj legislative e regolamentari, con i Soci che hanno presentato o votato la lista risul-
tata prima per numero di voti, sono tratti, in base all’ordine progressivo con il quale sono
elencati nelle sezioni della lista, il restante membro effettivo, a cui spetta la presidenza del.
Collegio Sindacale, e I'altro membro supplente,
Qualora con le modalita snindicate non sia assicurata la composizione del Collegio Sindacale
conforme al criterio di equilibrio tra i generi previsto dall’art. 20.1 dello Statuto sociale, si
‘provvedera alle necessarie sostituzioni nell’ambito dei candidati della lista che ha ottenuto il
maggior numero di voti, secondo l’ordine_?_lqgressivo con cui i candidati risultano elencati.
Qualora detta procedura non consenta il rispetto della normativa di volta in volta vigente in
materia di equilibrio tra i g_er_leri all’interno del Colle_glig §jn;[acale, I’ Assemblea provvedera
alle necessarie sostituzioni con delibera adottata con le maggioranze di legge.
In caso di parita si procedera a nuova votazione da parte dell’ Assemblea, mettendo ai voti so-
lo le prime due liste. La medesima regola si applichera nel caso di parita tra le liste risultate
seconde per numerd di voti e che non risuitino collegate, neppure indirettamente, secondo

quanto stabilito dalle vigenti disposizioni legislative e regolamentari, con i Soci che hanno



presentato, concorso a presentare o votato la lista risultata prima per numero di voti. In caso
di ulteriore parita tra liste prevarra quella presentata dai Soci in possesso della maggiore par-
tecipazione azionaria ovvero, in subordine, dal maggior numero di Soci.

Il Presidente invita ora il Rappresentante: Designatq a esprimere il voto relativo alle liste di
cui & stata data lettura allo scopo di nominare il nuovo Collegio Sindacale che, in conformita
allo Statuto sociale ¢ alla normativa vigente, resterd in carica per i prossimi tre esercizi e per-
tanto sino all’ Assemblea chiamata ad approvare il Bilancio al 31 dicembre 2025,

Il Presidente apre la vetazione.

Egli invita il Rappresentante Designato a fornire i risultati della votazione, che vengono quin-
di dal medesimo rassegnati con indicazione dei voti favorevoli, contrari e astenuti raccolti e di
eventuali non votanti.

Egli invita it Rappresentante Designato a fornire i risultati della votazione, che vengono quin-
di dal medesimo rassegnati con indicazione dei voti favorevoli, contrari e astenuti raccolti ¢ di
eventali non votanti.

I1 Presidente comunica quindi i risultati suila proposta messa in votazione.

QUANTITA'’ % (del capitale presente in Assemblea)
LISTA | 1.739.908 8,570661
LISTA 2 18.035.379  88,840975
ASTENUTI / /
CONTRARI / /
NON VOTANTI 525.457 2,588363

11 dettaglio del voto espresso dagli aventi diritto, con l'indicazione del numero deile rispettive
azioni, si allega al verbale sotto la lettera “G”.
11 Presidente da quindi atto che risultano eletti componenti del Collegio Sindacale di “Servizi

Iialia S.p.A.” che resterd in carica le per gli esercizi 2023-2024-2025, sino all'Assemblea



chiamata ad approvare il Bilancio al 31 dicer'nb:l'e 2025, i seguenti candidati:

Sindaci Effettivi i Signori

- Antonino Girelli, nato a Salé (BS) il 13 maggio 1965, domiciliato per la carica presso la se-
de sociale (¢.f. GRL NNN 65E13 H717F) con'la carica di Presidents, tratto dalla lista n. 1;

- Gianfranco Milanesi, nato 2 Poppi (AR) il 15 novembre 1960, domiciliato per la carica pres-
80 1a sede sociale (c.f. MLN GFR 60515 G§79X), tratto dalla lista n. 2.

- Elena Totti, nata a Reggio Emilia il 15 ottobre 1979, domiciliata pér la carica presso la sede
sociale (c.f. TTI LNE 79R55 H223E) tratta dalla lista n. 2;

- Lorenzo Keller, nato a Brescia (BS) il 24 agosto 1974, domiciliato per la carica presso la
sede sociale (c.f. KLL LNZ 74M24 B157Q) , tratio dalla lista n, 1.

- Valeria Gasparini, nata a Reggio Emilia il 28 dicembre 1983, domiciliata per la carica pres-
so la sede lega-le della Societa, C.F. GSP VLR 83T68 H223E, tratta dalla lista n. 2,

11 Presidente da atto che la composizione del Co}lggig S_i.j;_idagzalg risulta conforme al criterio di
eq_l.liljbrio tra i'genéri previsto dalla normativa, anche regolamentare, vigente e dall’art. 20
dello statuto sociale.

Il Presidente esprime parole di ringraziamento per il lavoro svolto dal Collegio Sindacale ces-
sato e del suo Presidente Roberto Cassader € augura buon lavoro ai nuovi componenti del

Collegio Sindacale.

I
I
i

Il Presidente, a conclusione del quarto argomento posto all'ordine de! giorno dell’ Assemblea,
passa ora alla trattazione della determinazione del compenso dei componenti il Collegio Sin-
dacale.

Egli rammenta che, ai sensi dell’art. 2402 del Cedice civile, all’atto dellz nomina

I"Assemblea provvede a determinare il compenso annuale spetiante ai Sindaci effettivi per



I’intero periodo di durata del relativo ufficio.
1l Presidente rende quindi noto che 1 Azionista di maggioranza “Aurum S.p.A.”, unitamente
alla lista per la nomina dei componenti del Collegio Sindacale, ha depositato la seguente pro-
posta di deliberazione per la determinazione del compenso dei componenti il Collegio Sinda-
cale, di cui da lettura il notaio dott. C.M. Canali:
«L'Assembiea degli Azionisti:

DELIBERA
di stabilire in.
i. euro 30.000 il compenso annue lordo da attribuire al Presidente del Collegio Sindacale;
ii. euro 23.000 il compenso annuo lordo da attribuire a ciascun Sindaco effettivo;
da riconoscersi pro-rata temporis dalla permanenza in carica, fermo restando il riconosci-
mento della cassa previdenziale (ove prevista), dei rimborsi spese per Uesercizio dell yfficio
e delle coperture assicurative previste dalla politica di remunerazione di Servizi Italia S.p.A.
di voita in volta vigente.».
11 Presidente chiede al Rappresentante Designato di dichiarare, ai fini del calcolo delle mag-
gioranze, se in relazione alla propo;sta di cui & stata data lettura sia in possesso di istruzioni di
voto per tutte le azioni per le quali & stata conferita la delega e se sussistono eventuali situa-.
zioni di esclusione del diritto di voto. Tl Rappresentante Designato conferma di essere in pos-
sesso di istruzioni di voto per tutte le azioni per le quali ha ricevuto delega e che non sussi-
stono eventuali situazioni di esclusione del diritto di voto.
11 Presidente apre la votazione,
Egli invita il Rappresentante Designato a fomire i risultati della votazione, che vengono quin-
di dal medesimo rassegnati con indicazione dei voti favorevoli, contrari e astenuti raccolti e di
eventuali non votanti.

I1 Presidente proclama approvato all’'unanimité la proposta la proposta dell’ Azionista di mag-



gioranza di stabilire in euro 30.000,00 il compenso annuo lordo da attribuire al Presidente del
Collegio Sindacale e in euro 23.000,00 il compenso annuo lordo da attribuire a ciascun Sin-
daco effettivo, da riconoscersi pro-rata temporis dalla permanenza in carica, fermo restando
il dconoscimento della cassa previdenziale (ove prevista), dei rimborsi spese per esercizio
dell’ufficio ¢ delle coperture assicurative previste dalla politica di remunerazione di Servizi
Italia S.p.A. di volta in volta vigente.

11 dettaglio del voto espresso dagli aventi diritto, con 1’indicazione del numero delle rispettive

azioni, si allega al verbale sotto la lettera “H”,

0
0
]

1l voto espresso dagli aventi diritto per tutte le deliberazioni assunte dall’ Assemblea, con
Iindicazione del numero delle rispettive azioni, si allega al verbale sotto la lettera “I”; inoltre,
ai sensi dell’articole 125-guater del TUF, sard messo a disposizione del pubblico sul sito in-
ternet della Societd nei tempi previsti dalla normativa vigente il rendiconto sintetico delle vo-
tazioni contenente il numero di azioni rappresentate in Assemblea e Idell._c azioni per le quali &
stato espresso il voto, la percentuale di capitale che.tali azioni rappresentano, nonché il nume-

ro di voti favorevoli ¢ contrari alla delibera ¢ il numero di astensioni.

Null'altro essendovi da deliberare e nessuno chiedendo lz parola, il Presidente dichiara con-
clusa I Assemblea alle ore undici e minuti sette, dopo éa_vere; ringraziato tutti gli intervenuti.

Il comparente dispensa il notaio verbalizzante dalla lettura della documentazione allegata.
“A”: elenco soci presenti;

“BT: risultati della votazione sul Bilancio 2022;

“C™: fascicolo del Bilancio 2022;

“D”. risultati della votazione sulla destinazione del risultato di esercizio;



“E*: risultati della votazione sulla Politica di Remunerazione/seconda sezione;

“F”: risultiati della votazione sull’auterizzazione dell’ acquisto di azioni proprie;

“(*: risnltati della votazione sulla nomina del Collegio Sindacale;

“H”: risultati della votazione sul compenso del Collegio Sindacale;

“I”; elenco partecipanti con i risultati delle votazioni.

To Notaio — richiesto — ho ricevuto il presente atto che, da me scritto con elaboratore elettroni-
co, ho letto al comparente il quale, a mia domanda, 1o approva e lo sottoscrive, con me Notaio
alle ore undici e minuti dieci circa; consta il presente atto di sette fogli per venticinque faccia-
te e fin qui della ventiseiesima pagina.

F.to: Roberto Olivi.

F.to: Carlo Maria Canali:
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Servizi Italia S.p.A.

Assemblea Ordinaria del 20 aprile 2023 ————

ESITO VOTAZIONE

Oggetto : Approvazione del bilancio al 31 dicembre 2022

Hanno partecipato alla votazione:

-n° 23 azionisti, portatori di n°® 20.300.744 azioni

ordinarie, di cui n®20.300.744 ammesse al voto,

pari al 63,819850% del capitale sociale.

Hanno votato;
% Azioni Ordinarie
Rappresentate
{Quorum deliberativo}
Favorevoli 20.288.357 99,938983
Contrari . 0 0,000000
Sub Totale 20.288.357 99,938983
Astenuti 12.387 0,061017
Non Votanti 0 0,000000
Sub totale 12,387 0,061017
Totale - 20.300.744 100, 000000

F.to: Roberto 0livi.
F.to: Carlo Marias Canali.

Azionisti in proprio: 0
Azionisti in delega: 23
Teste: 1 Azionisti. :23

% Azioni Ammesse %Cap. Boc.
al voto

99,938983 €3,780909
0,000000 0,000000
99,938583 63,780909
0,061017 0,038541
0,000000 0,000000
0,061017 0,038941

100,000000 63,819850
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SERVIZI ITALIA S.P.A.
Sede legale in Castellina di Soragna (PR) = Via San Pietro 59/B
Capitale sociale Euro 31.809.451iv.
Codice Fiscale e Numero di Iscrizione al Registro [mpre"sve diParma 08531760158
Partita VA 02144660343
AVVISO DI CONVOCAZIONE ASSEMBLEA ORDINARIA

I legittimati all'intervento all'Assemblea di Servizi ltalia S.p.A. (la “Societd”) e all’esercizio del diritto di voto sQNno convocati in
Assemblea ordinaria presso la sede sociale, in via San Pietro 59/b, 43019 Castelllnadi Soragna (PR}, in prima convocazione per
il glorno 20 aprile 2023 ore 10:30 e, occorrendo, in seconda convocazione per il giorno 21 aprile 2023, stessi luoghi ed ora, per
discutere ¢ deliberare sul seguente

ORDINE DEL GIORNO

1. Bilancio separato al 31 dicembre 2022; Relazione sulla Gestione del Consiglio d’Amministrazione; Relazione del
Collegio Sindacale ‘@ della Societd di Revisione; destinazione del risultato di esercizio; deliberazioni inerenti e
conseguenti; presentazione del Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2022:

1.1, approvazione del bilancio separato al 31 dicembre 2022 e della Relazione sulla Gestione del Consiglio di
Amministrazione; ’
1.2. destinazione del risultate diesercizio.

2. Relazione sulla politica di remunerazione e sui compensi corrisposti ai sensi dell'articolo 123-ter del Decreto Legislativo
24 febbraio 1998 n. 58: voto consultivo sulla seconda sezione; deliberazioni inerenti e conseguenti.

3. Autorizzazione all'acquisto e alla disposizione di azioni proprie e al compimento di atti sulle medesime; deliberazioni
inerent] e conseguenti.

4. Nominadel Collegio Sindacale per gli esercizi 2023-2024-2025; deliberazioni inerenti e conseguentt:

4,1, Nominadel Collegio Sindacale e del suo Presidente;
4.2, determinazione del relativo compenso.

CAPITALE SOCIALE E DIR{TTI DI VOTO

Il capitale della Societa & pari ad Euro 31.809.451,00 suddiviso in numero 31.809.451 azioni ordinarie del valore nominale di
Euro 1 cadauna. Ogni azione attribuisce diritto a un voto. Al é marzo 2023 la Societa detiene 2.377.351 azioni proprle, per le
quali, ai sensi di legge, il diritto di voto risulta sospeso. Le informazioni sulla composizione del capitale sociale sono disponibili
sul sito internet www.servizitaliazroup.com (Corporate Governance>Assermblea degli Azionisti>2023).

LEGITTIMATI ALL'INTERVENTO IN ASSEMBLEA

Ai sensi dellart. 106, comma 4 del Decreto Legge 17 marzo 2020 n. 18 (c.d. "Decreto Cura ltalia”), convertito con Legge 24
aprile 2020 n, 27, come successivamente modificato e da uitimo prorogato dal Decreto Legge n, 198 del 29 dicembre 2022,
convertito con modificazioni nella Legge di conversione 24 febbraio 2023 n.14, l'intervento in Assemblea da parte di coloro ai
quall spetta il diritto di voto & consentito esclusivamente tramite il rappresentante desiznato dalla Societ3 al sensi dell'art.
133-undecies del D. Lgs. 58/98 ("TUF"), a cui dovra essere conferita delega o subdelega, con le modalita ed alle condizioni di
seguito indicate.

Al sensi dellart. 83-sexies del TUF e dell'art. 13 dello Statuto sociale, sono legittimati allintervento in Assemblea,
esclusivamente per il tramite del rappresentante designato dalla Societa e come di seguito precisato, colore per i quali gli
Intermediari autorizzati abbiano effettuato - nei termini di legge e regolamentari —I'apposita comunicazione alla Societ, in
conformita alle proprie scritture contabili, attestante la titolarita del diritto di voto al termine della giornata contabile del dell’
11 aprile 2023 (record date), corrispondente al settimo giorno dl mercato aperto precedente la data fissata per '‘Assemblea in
prima convacazione. Ai sensi della normativa vigente, coloro che diventeranno titolari delle azioni solo successivamente alla
record date non saranno legittimati ad intervenire e votare in Assemblea,

La comunicazione dell'intermediario dovra pervenire alla Societa entro la fine del terzo giorno di mercato aperto precederite
la data fissata per Assemblea in prima convocazione (ossia entro il 17 aprile 2023); restera tuttavia ferma la legittimazione
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allintervento e al voto qualora le comunicazioni effettuate dall'intermediario siano pervenute alla Societ3 oltre detto termine,
purché entro l'inizio dei lavori assembleari della singola convecazione.

MODALITA DI PARTECIPAZIONE ALL’ASSEMBLEA E CONFERIMENTO DELLA DELEGA AL RAPPRESENTANTE
DESIGNATO

Ai sensi dellart. 106, comma 4 del Decreto Cura Italia come successivamente modificato € da ultimo prorogato dal Decreto
Legge n. 198 del 29 dicembre 2022, convertito con modificazioni nella Legge di conversionie 24 febbraio 2023 n.14,
Fintervento e il voto in Assemblea da parte di coloro ai quali spetta il diritto di voto & consentito esclusivamente tramite il
rappresentante designate dalla Societa ai sensidellart, 135-undecies del TUF, a cui dovra essere conferita delega o subdelega,
con le modalita ed alle condizioni di seguito indicate,

Conseguentemente, la Societ3 hadato incarico a Computershare S.pA. - con sede legale in Milano, via Mascheroni n. 19, 20145
- di rappresentare gli Azionisti ai sensi dell'art. 135-undecies de] TUF e del citato Decreto Cura Italia (il “Rappresentante
Designato”),

Inoltre, gli Amministratori, i Sindaci, il Rappresentante Designato, nonché gli altri soggetti legittimati diversi da coloro ai quali
spetta il diritto di voto (i quall dovranno conferire delega al Rappresentante Designato), potranne intervenire in Assemblea
mediante mezzi di telecomunicazione che ne garantiscano altresi I'identificazione, nel rispetto di quanto previsto dall'art. 106,
comma 2 del Decreto Cura Halia. Le istruzioni per [a partecipazione all'Assemblea mediante mezzi di telecomunicazione
verranno rese note dalla Societa agli interessati.

| soggetti ai quali spetta il diritto di voto che intendono intervenire in Assemblea dovranno pertanto conferire al
Rappresentante Designato alternativamente:

(i) delega - con le istruzioni di voto - su tutte ¢ alcune delle proposte di delibera in merito agli argomenti all'ordine del giorno,
nel rispetto di guanto prescritto dall'art. 135-undecies del TUF, utilizzando lo specifico modulo di delega predisposto dallo
stesso Rappresentante Designato in accordo con la Societd, disponibile sul sito internet della Societd alFindirizzo
www.servizitaliagroup.com (Corporate Governance> Assemblea degli Azionisti>2023), Tale modulo di defega con |e istruzioni di
voto, unftamente a copia di un documento in corso di validita, dovra essere trasmesso al Rappresentante Designato all'indirizzo
di posta elettronica certificata ufficiomilano@pecserviziotitoli.it ovvero seguendo le istruzioni presenti sul modulo stesso e sul
sito internet della Societa, entro la fine del secondo giorno di mercato aperto precedente |'Assemblea (ossia entro il 18 aprile
2023 In relazione alla prima convocazione, ovvero entro il 19 aprile 2023 in relazione alla seconda convocazione) ed entro gli
stessi termini la delega potra essere revocata. La delega, in tal modo conferita, ha effetto per le sole proposte in relazione alle
quali siano state conferite istruzioni di voto;

{i)) delega o subdelega al sens| dell'art. 135-novies del TUF e in deroga all'art. 135-undecies, comma 4 del TUF. A tal fine, sul slto
internet della Societa all'indirizzo www.servizitaliagroup.com {Corporate Governance>Assemblea degli Azionisti>2023} potra
essere reperito un medulo da utilizzare per il conferimento della delega/subdelega per I'intervento e Il voto in Assemblea. Le
deleghe o subdeleghe, unitamente a copia di un documento in corse di validita ed alle necessarie istruzioni di voto, dovranno
essere trasmesse al Rappresentante Designato all'indirizzo di posta elettronica certificata ufficiomilano@ pecserviziotitoli.i
ovvero seguendo le istruzioni presenti sul modulo stesso entroil 18 aprile 2023 (ovvero entro il 19 apnle 2023inrelazione alla
seconda convocazione). _

Si precisa che le azioni per le quali & stata conferita la delega, anche parziale, sono computate ai fini della regolare costituzione
dell'Assemblea. In relazione alle proposte per le quali non siano state conferite istruzioni di voto, ke azioni non sona computate
ai fini del calcolo della maggioranza e della quota di capitale richiesta per I'approvazione delle delibere.

Il conferimento della delega al Rappresentante Designato non comporta spese per il delegante {fatta eccezione per le eventuali
spese di spedizione). .

Il Rappresentante Designato sara disponibile per chiarimenti o informazionl al numero 02-46776833/14 oppure all'indirizzo
di posta elettronica ufficiomi@computershare.it.

DIRITTO DI PORRE DOMANDE SULLE MATERIE ALL'ORDINE DEL GIORNO

Ai sensi dell'art. 127-ter del TUF, i soggetti al quali spetta il diritto di voto possono porre domande sulle materie all'ordine del
giorng, anche prima dell’Assemblea, facendole pervenire alla Societd entro il termine del giorno 11 aprile 2023, a mezzo
raccomandata indirizzata alla sede legale della Societd, ovvero tramite posta elettronica certificata allindirizzo si-
servizitalia@postacert.cedacri.it. Ai fini delfesercizio di tale diritte dovra pervenire alla Societd I'apposita comunicazione
rilasciata dagli intermediari autorizzati in conformita alle proprie scritture contabili. Alle domande regolarmente pervenute
entro il giorno 11 aprile 2023 verra data risposta entro le ore 15:00 del 18 aprile 2023 mediante pubblicazione sul sito internet
della Societd allindirizzo www.servizitaliasroup.com (Corporate Governance>Assemblea degli Azionisti>2023) al fine di
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mettere in grado gli aventi diritto al voto di esprimersi consapevolmente sulle materie all'ordine del giorno. La Societa potra
fornire una risposta unitaria alle domande aventi lo stesso contenuto,

INTEGRAZIONE DELL'ORDINE DEL GIORNO E PRESENTAZIONE DI NUQVE PROPOSTE DI DELIBERA

Ai sensi delfart. 126-bis del TUF, i Soci che, anche congiuntamente, rappresentino almeno un quarantesimo del capitale della
Societ4, possono richiedere, entro dieci giorni dalla pubblicazione dell'avviso di convocazione delf Assemblea {ossia entro il 16
marza- 2023), l'integrazione dell'elenco delle materie da trattare, indicando nella domanda gli ulteriori argomenti da essi
proposti ovvero presentare nuove proposte di defiberazione sulle materie gi3 all'ordine del giorno. La richiesta di integrazione
dell'elenco delle materie da trattare non & ammessa per gli argomenti sui quali 'Assemblea delibera, a norma di legge, su
proposta degli amministratori o sulla base di un progetto o di una relazione da essi predisposta, diversa da quella di cui allart.
125-ter, primo comma, del TUF. Le richieste devono essere presentate per iscritto, trasmesse amezzo raccomandata con avviso
di ricevimento indirizzata’ alla sede legale della Societd, ovvero mediante posta elettronica certificata all'indirizzo si-
servizitalia@postacert.cedacriit e corredate da apposita comunicazione rilasciata dagli intermediari presso cui sonc
depositate le azioni di titolarita dei Soci, | Socl che richiedéno lintegrazione dell'ordine del giorno devono predisporre una
relazione che riporti |a motlvazione delle proposte di deliberazione sulle nuove materie di cui essi propongono. la trattazione,
owvero la motivazione relativa alle ulteriori proposte di deliberazione presentate su materie gia allordine del giorno. La
relazione deve essere consegnata all'organo di amministrazione entro il termine ultimo per la presentazione della richiesta di
integrazione. Dell'eventuale integrazione all'elenco delle materie che I'Assemblea dovra trattare, o della presentazione di
ulteriori proposte di deliberazione su materie gid allordine del giorno, verrd data notizia, nelle forme prescritte per la
pubblicazione del presente avviso di convocazione, almeno quindici giorni prima di quello fissato per PAssemblea in prima
convocazione; contestualmente organo amministrativo metter a disposizione del pubblico, presso la sede sociale, sul sito
internet della Societd e sul meccanismo di stoccaggio autorizzato eMarket Storage allindirizzo www.emarkestorage.com, |a
relazione predisposta dagli Azionisti, accompagnata dalle proprie eventuall valutazioni,

PRESENTAZIONE DI PROPOSTE INDIVIDUALI DI DELIBERA

Dal momento che l'intervento in Assemblea e I'esercizio del diritto di voto potra avvenire esclusivamente per il tramite de
Rappresentante Designato, al fine direndere possibile agli interessati I'esercizio del diritto di cui all’art. 126-bis, comma 1, terzo
periodo, del TUF, si consente a coloro ai quali spetta il diritto di voto di presentare proposte individuali di deliberazione sulle
materie all'ordine del glorno dell' Assemblea, inviandole alla Societa entro il giorno 11 aprlle 2023 tramite.il proprio indirizzo di
posta elettronica certificata al seguente indirizzo di posta elettronica certificata §'|-servizitaliagu1' postacert.cedacri.it; le
suddette proposte dovranno essere formulate in modo chiaro e completo, e corredate delle informazioni che consentano
Fidentificazione del soggetto che le presenta, incluso - ove possibile - un recapito telefonico,

La legittimazione a formulare le proposte dovra essere attestata dalla comunicazione effettuata da un intermediario
autorizzato ai sensi della normativa vigente, rilasclata ai sensi dell'art. 83-sexies del TUF secondo le modalita specificate nel
precedente paragrafo “Legittimati allintervento in Asserblea”,

Ai fini di quanto precede, la Societa si riserva di verificare fa pertinenza delle proposte rispetto agli argomenti all'ordine del
giorno, la completezza delle stesse e [a loro conformita alla normativa applicabile, nonché [a leglttimazione dei proponenti.

Le praposte di deliberazione regolarmente pervenute (e le eventuali relazioni illustrative di accompagnamento) saranno
pubblicate sul sito internet della Societd all'indirizzo www.servizitaliazroup.com {(Corporate Governance>Assemblea degli
Azionisti>2023) entro il 13 aprile 2023, 3l fine di consentire agli aventi diritto al voto di esprimersi consapevolmente, anche
tenendo conto di tali nuove proposte, & al Rappresentante Designato di raccogliere eventuali istruzioni di voto anche sulle
medesime.

NOMINA DEL COLLEGIO SINDACALE
Con riferimento 2l quarto punto all'ordine del giorne si rammenta che, ai sensi dellart. 20 dello Statuto sociale, il Collegio
Sindacale & composto di tre membri effettivi e due supplenti, che durano in carica per tre esercizi e sono rieleggibili.

Al sensi delle vigenti disposizioni legislative e dell'art. 20 dello Statuto sociale, la nomina del Collegio Sindacale avviene sulla
base di liste presentate dagll Azionisti nelle quali i candidati sono elencati mediante un numero progressivo. Le liste si
compongono di due sezioni: una per i candidati alla carica di Sindaco effettivo, l'altra per i candidati alla carica di Sindaco
supplente. Ciascuna sezione delle liste che presentino un numero di candidati almenae pari a tre deve contenere almeno un
candidato di genere maschile ed almeno un candidato di genere femminile, nel rispetto della normativa, anche regolamentare,
applicabile nonché nel rispetto delle disposizioni statutarie in materia di equilibrio tra i generi; i candidati devono essere inserlti
nella lista in modo alternato per genere (un maschio, una femmina oviceversa, e cosi via).
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Ai sensi dell'art. 20.3 dello Statuto sociale, i componenti del Collegio Sindacale sono scelti tra caloro che sono in possesso dei
requisiti di onorabilit), professionalita ed indipendenza previsti dalla legge e dalle disposizioni regolamentari. Ai fini di quanto
previsto dal D.M. 30 marzo 2000 n. 162, si considerano materie e settori, strettamente attinenti all'attivita della Societa quali
quelli elencati nelloggetto sociale.

Hanno diritto di presentare le liste, gli Azionisti che, da soli o con altri Azionisti, rappresentino almenoil 2,5% delcapitale sociale
avente diritto di voto nell' Assembilea ordinaria.

Le liste devono essere depositate presso la sede legale della Societa ovvero tramite posta elettronica certificata allindirizzo si-
servizitalia@postacert.cedacri.it. entro il 26 marzo 2023, corrispondente aj venticinquesimo giorno precedente quello fissato
per I'Assemblea in prima convocazione,

Nel caso in cui entro il termine del 26 marzo 2023 sia stata depositata una sola lista, ovvero soltanto liste presentate da Soci
che risultino collegati tra loro ai sensi dell'art. 144-quinguies Regolamentad Consob n, 11971/1999 (“Regolamento Emittenti”);
potranno essere presentate ulteriori liste sino al terzo giorno successivo atale data, ossia entro il 29 marzo 2023. Intal caso la
soglia del capitale sociale necessaria per la presentazione di ulterlori liste sara ridotta all'1,25% {art. 144-sexies, comma 5,
Regolamento Consob n. 11971/1999).

150¢i presentatori hanno 'onere di comprovare la titolarita della quota minima di partecipazione richiesta per la presentazione
delle liste mediante apposita documentazione rilasciata da un intermediario abilitato in osservanza della normativa vigente,
avendo riguardo alle azioni che risultanc registrate a loro favore nel giorno in cui la relativa lista & depositata presso |a Societd,
Ove non disponlblle al momento del deposito della lista, tale documentazione dovra pervenire alla Societa entro il 30 marzo
2023.

Unitamente a ciascuna lista deve essere depositata la documentazione richiesta dalla normativa - anche regolamentare -
vigente e dall'art. 20 dello Statuto sociale, ivi incluse: (i) le informazioni relative allidentit dei Soci che hanno presentato la
lista, con lindicazione della percentuale di partecipazione complessivamente detenuta; (i) la dichiarazione dei Soci
presentatori dell’'eventuale lista dl minoranza attestante I'assenza di rapporti di collegamento ai sensi della normativa, anche
regolamentare, applicabile; (lii} 1| curricufum vitae contenente una esauriente descrizione delle caratteristiche personali e
professionali di ciascun candidato, con l'indicazione degli incarichi di amministrazione e controllo ricoperti in altre societd,
nonché {iv}) le dichiarazioni con le qualii singoli candidati accettano la candidatura ed attestano, sotto la propria responsabllita,
linesistenza di causa di ineleggibilita e di incompatibilita, anche con riferimento ai limiti al cumulo degli incarichi previsti dalla
normativa vigente e dalf'art. 20.2 dello Statuto sociale, e il possesso dei requisiti previsti dalla legge e dallo Statuto seciale per
I"assunzione della carica dl Sindaco.

Siricorda che, ai sensi dell'art. 20.5 dello Statuto soclale e nel rispetto dell'art. 144-sexies, comma é del Regolamento Emittenti:
{i) ciascun Socio, {ii) i Soci appartenenti al medesimo gruppo e {iii) i Soci che aderiscone ad un patto parasociale avente ad
oggetto azioni della Societd, non possono presentare né votare pid di una lista, anche se per interposta persona o per il tramite
di societa fiduciarie; le adesioni ed i voti espressi in violazione di tale divieto non saranno attribuibili a nessuna lista, Ciascun
candidato pud essere presente in una sola lista a pena di ineleggibilita.

Al sensi dell'art. 20.5 dello Statuto sociale, le liste per le quali non sono osservate le disposizioni che precedono sono
considerate come noh presentate.

Si richiama altresi la Comunicazione Consob n. DEM/9017893 del 25 febbraio 2009, con la quale I'Autoritd di Vigilanza ha
raccomandato agli Azionisti che presentino una lista di minoranza, dichiarando 'assenza di rapporti di collegamento di cui
all'art. 144-quinguies del Regolamento Emittenti, di attestare nella predetta dichiarazione anche I'assenza delle relazioni
significative indicate nella stessa Comunicazione con gli Azionisti che detengono, anche congiuntamente, una partecipazione
di controlle o di maggioranza relativa, ovvero in caso contrario di indicare le relazioni significative esistenti e le motivazioni per
le quali non sono state considerate determinanti per I'esistenza dei rapporti di collegamento di cui all'art. 148, comma 2 del TUF
e all’art. 144-quinquies del Regolamento Emittenti.

Tenuto conto che, ai sensi dell'art. 2400, ultimo comma, del codice civile, al momento della nomina e prima delfaccettazione
dellincarico devono essere resi noti all'Assemblea gl incarichi di amministrazione e controllo ricoperti dai Sindaci presso altre
societd, si invita a curare I'aggiornamento di tali informazioni, inserite nell'ambito dei curricila depositati presso la sede legale
della Societd, sino al giorne della nomina assembleare.
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Ulteriori informazioni relative alla nomina del Collegio Sindacale sono contenute nella Relazlene del Consiglio di
Amministrazione predisposta ai sensi dell'art. 125-ter del TUF, alla quale si rinvia, che viene messa a disposizione del pubblico
in data odierna presso la sede legale, sul sito internet della Societd allindirizzo www.servizitaliasroup.com {Corporate
Governance>Assemblea degli Azionisti>2023), nonché presso il meccanismo di stoccaggio autorizzato eMarket Storage
all'indirizzo www.emarkestorage.com, nei termini e con le modalita di legge.

Si raccomanda agli Azionisti che intendano presentare una lista di predisporre e depositare, unitamente alla lista, una proposta
di deliberazione assembleare sul quarto punto alfordine del giorno, anche in ordine al compenso da attribuire ai Sindaci.

DOCUMENTAZIONE

La Relazione illustrativa del Consiglio di Amministrazione predisposta ai sensi dell’art, 125-ter del TUF {comprensiva, tra laltro,
delle proposte di deliberazione sui punti 2 e 3 all'ordine del giorno) , viene messa a dispesizione del pubblico in data odierna
presso la sede sociale della Societ, pubblicata sul sito internet www.servizitaliagroup.com (Corporate Governance>Assemblea
degli Azionisti>2023), nonché presso il meccanismo di stoccaggio autorizzato eMarket Storage all'indirizzo
www.emarkestorage.com.

Con |e medesime modalita saranno messe a disposizione del pubblico entro il 30 marzo 2023 la Relazione finanziaria annuale
al 31 dicembre 2022 (comprensiva, tra l'altro, del Bilancio separato al 31 dicembre 2022, della Relazione sulla Gestione del
Consiglio d'Amministrazione e delia proposta di deliberazione sul primo punto all'ordine del giorno}, le Relazioni del Collegio
Sindacale e della Societa di Revisione, |a Dichiarazione consolidata di carattere non finanziario ex D. Lgs.n. 254/16, la Relazione
annuale sul governo societario e gli assetti proprietari e la Relazione sulla politica di remunerazione e sui compensi corrisposti
predisposta ai sensi dell’art. 123-ter del TUF, nonché le liste presentate per il rinnovo del Collegio Sindacale.

La rimanente documentazlone utile per I'Assemblea verra pubblicata nei termini e con le modalita di legge e regolamentari.

I Soci hanno facolta di ottenere copia della documentazione depositata a proprie spese.

Si ricorda inoltre che, ai sensi delfart. 125-quater del TUF, sul sito internet della Societd alla pagina
https://www.servizitaliagroup.com/corporate-governance/assemblea-dei-soci sono mess| a disposizione i seguenti documenti
o informazioni: (i) i documentl che saranno sottoposti all Assemblea: (i} il modulo che gli Azionisti hanno la facolta di utilizzare
per il voto per delega e le relative istruzioni; {iii} le informazioni sull'ammontare del capitale sociale delia Societa con
Pindicazione del numero e delle categorie di azioni in'cui & suddiviso.

RICHIESTA DI INFORMAZIONI

Per eventuali ulteriori informazioni relatlve alfAssemblea, ed in particolare alle modalita di esercizio dei diritti, 2 possibile
consultarg il sito internet www.servizitaliagrouo.com (Corporate Governance>Assemblea degli Azionisti>2023) o scrivere
allattenzicne dell'ufficio Servizi Societari all'indirizzo PEC si-servizitalia@postacert.cedacri.it.

Il presente avviso di convocazione viene pubblicato in data odierna, ai sensi delfart. 125-bisdel TUF ed ai sensl dell'art. 11 deflo
Statuto sociale, sul sito internet della www.servizitaliagroup.com (Corporate Governance>Assemblea degli Azionisti>2023) ed &
disponibile presse il meccanismo di stoccaggio autorlzzato eMarket Storage allindirizzo www.emarkestorage.com, nonché, per
estratto, sul guotidiano ltalia Oggi del 7 marzo 2023. -

Castelling di Soragna, Parma, 8§ marzo 2023

I Presidente del Consiglio di Amministrazione
F.to Roberto Olivi
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ORGANI SOCIALI E INFORMAZIONI SOCIETARIE

Consiglio ' Amministrazione (in carica fino approvazione del Bilancio separato al 31 dicembre 2023)

MNome e Cognome Carica
Roberto Olivi " Presidente
llaria Eugeniani Vice-Presidente
Michele Magagna ©? Amministratore
Umberto Zuliani Amministratore
Antonio Aristide Mastrangelo!#2! Amministratore indipendente
Anna Maria Fellegarat?t Amministratore indipendente
Benedetta Pinna? Amministratore indipendente

.{1) Membro del Comitato Governance e Parti Correlate; (2} Lead Independent Director
{"} Membri del Comitata Esecutivo ~

Collegio Sindacale {in carica fino approvazione del Bilancio separato al 31 dicembre 2022}

Nome e Cognome Carica
Roberto Cassader Presidente
Gianfranco Milanesi Sindaco effettivo
Elenalotti - " Sindaco effettivo
Davide Barbieri Sindaco supplente
Valeria Gasperini o Sindaco Supplente

*In carica fine all'assemblea successiva a quelia del 20-21 aprile 2021

Organismo di Vigilanza (in carica fino al 2 febbralo 2025}

Nore e Cognome Carica
Veronica Camellini Presidente
Francesco Magrini Componente
Antonio Ciriello Componente

Societa di Revisione (in carica fino approvazione de! Bilanclo separato al 31 dicembre 2023)
Deloitte & Touche S.p.A. -Via Tortona, 25 - 20144 Milano

Sede legale e dati societari

Servizi Italia $.p.A. Via S. Pietro, 59/b - 43019 Castellina di Soragna (PR) - ltalia
Tel. +390524598511, Fax +390524598232, sito web: www.servizitaliagroup.com;

Capitale Sociale: Euro 31.809.451 i.v.

Codice fiscale e n, Registro Imprese di Parma: 08531760158; PEC: si-servizitalia@postacert.cedacri.it
Anno costituzione: 1986

Segmento quotazione: Eurcnext STAR Milano

Codici ISIN Azioni ordinarie: ITOD03814537, BLOOMBERG: SRI IM, REUTERS: SRL.MI

Codlice LE}: 815600C8F6D5SACBAYF86

Investor Relations

Pietro Glliotti {IRM)
e-mail: investor@si-servizitalia.com - Tel. +390524598511, Fax +390524598232
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STRUTTURA DEL GRUPPQ

Servizi ltalia S.p.A., societa con sede a Castellina di Soragna (PR), quotata al segmento Euronext STAR
Milan, e il brincip’ale“operatore in lalia nel settore dei servizi integrati di noleggio, lavaggio e
sterilizzazione di materiali tessili 'e strumentario chirurgico per le strutture ospedaliere. Con una
piattaforma produttiva tecnologicamente all’avanguardia, articolata in stabilimenti di lavanderia,
centrali di sterilizzazione biancheria, centrali di sterilizzazione di strumentario chirurgico e numerosi
guardaroba, la Societa, che insieme alle societa controllate italiane ed estere forma il Gruppo Servizi
Italia, si rivolge alle aziende sanitarie pubbliche e private del centro/nord italia, dello Stato di San Paolo
in Brasile, della Turchia, delfIndia, dell'Albania e Marocco con un'offerta ampia e diversificata.

Il Gruppo Servizi ltalia, al 31 dicembre 2022, si compone delle seguenti Societa:

] " 30 1 4 Quotadi
Ragione Sociale Controllante e Societa Controllate Capitale Socialz ot
Servizi ltalia S.p.A. C'astell.ina diSoragna{Parma)-Italia  EUR 31809451 Capoz"rﬁ:f;:
SRI Empreendimentos e Participaces Ltda Citta diSanPaclo, StatodiSanPaclo - gry  217.757.982 100%
Steritek S.p.A. Malagnino (CR)- Italia ’ EUR 134,500 95%
San Martino 2000 S.crl Genova - {talia . EUR 10.000 60%
Lavsim Higienizacio Téxtll S.A, - Sdo Roque, Statodi San Paolo-Brasile BRL 32.330.000 100%0
* Maxlav Lavanderia Especializada S.A. pguaridna, Stato di San Pacle - gpi 2825060 1009
Vida Lavanderias Especializada S.A S&oRoque, StatadiSanPaolo-Brasile  BRL 3.600.000 100%9
Aqualav Servigos De Higienizacao Ltda ;’;':s.:f:"“a' Pod, StatodiSan Paolo - pp) 45 400,000 100%
Ankateks Turizm ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve .
Ticaret Ltd Sirketi Anlkara - Turchia TRY 85..000.000 55%
Ergillteks Temlzlik Tekstil Ltd. Sti. ' Smirne - Turchia TRY 1.700.000 57.5%
Ankatelis Tur, Teks. TemSanve TIC. As. - Olimpos
Laundry Teks.Tem. Hizm. Ve Tur, San. Tic. LTD.Sti IS Antalya-Turchia TRY 10.000 519%™
Qrtakiigi :
Wash Service S.r.l. Castellina di Soragna (Parma) - Italia  EUR 10,000 0%
Ekolav 5.r.l. . Lastra a Signa (F1) - ltalia EUR 100.000 100%

O Detenuia tramite SRI Empreendimentos e Participagdes Leda
™ Detenuta tramite Ankateks Turizm ingaat Tekstil Temizleme Sanayf ve Ticaret Ltd Sirketi

Le Societa collegate e a controllo congiunto, valutate con il metodo del patrimonio netto nel bilancio

consolidato, sono le seguenti:
Ragione Sociale

Societa Collegate e 3 Controllo Congiunto LCapitale Sociale Quota di partecipazione
Arezzo ServiziS.cr.l. Arezzo - ltalia EUR 10,000 50%:
PSISSsl. Padova - ltalia EUR 10.000.000 50%
Steril Piemonte S.c.r.l. Torino - |talia EUR 4.000.000 50%
AMGSrl Busca {CN) - Italia EUR 100.000 50%
Iniziative Produttive Piemontesi S.r.l. Torino - Italia EUR 2.500.000 37.63%
Piemonte Servizi SanitariS.c.r.l. Torine - Italia EUR 10.000 30%0
$AS Sterflizasyon Servisleri AS. - tetanbul - Turchia TRY 24.467.000 51%
Shubhram Hospital Solutions Private Ltd. Nuova Dethi - India INR 362.219.020 51%
Finanza & Progetti S.p.A. Vicenza - ltalia EUR 550.000 50%
BrixiaS.r.l Milano - Ralla EUR 10.000 23%
Saniservice Sh.p.k. Tirana - Albania LEK 2.745.600 30%
Sanitary cleaning Shp.k. Tirana - Albania LEK 2.798.800 40%
Servizi Sanitarl Integrati Marocco S.ar.l Casablanca - Marocco MAD 122.000 51%

O cui si aggiunge la guota indiretta di partecipazione tramite Inizlative Produttive Plemontesi S.r.. del 15,05%.
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RELAZIONE SULLA GESTIONE

La presente relazione sulla gestione include i dati relativi al bilancio separato e consolidato al 31
dicembre 2022 predisposti in conformitd ai principi contabili internazionali IAS/IFRS. Di seguito
vengono riportati i principali dati economici, patrimoniali e finanziari del Gruppo al 31 dicembre 2022
comparati con quelli dell’esercizio precedente, -

Nel’area di consolidamento sono incluse le societd controllate San Martine 2000 S.cr.l, SRI
Empreendimentos e Participacbes Ltda e relative controllate (Lavsim Higienizacio Téxtil S.A., Maxlav
Lavanderia Especializada S.A,, Vida Lavanderias Especializada S.A,, Aqualav Servi¢os De Higienizacio
Ltda) e Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi {capogruppo delle
societa: Erglilteks Temizlik Tekstil Ltd. Sti. e Ankateks Tur. Teks. Tem.Sanve TIC. A.s. - Olimpos Laundry
Teks.Tem. Hizm. Ve Tur. San. Tic. LTD.Sti IS Ortakligi), Steritek S.p.A., Wash Service S.r.l. ed Ekolav S.r.l.
Al fine di consentire una migliore valutazione dell'andamento della gestione economico-finanziaria, le
tabelle di sintesi che seguono riportane alcuni “Indicatori alternativi di performance” non previsti dai
principi contabili IFRS. In calce alle stesse tabelle viene indicata la metodologia di calcolo e la
composizione di tali indici in linea con le indicazioni dell’European Securities and Market Authority (ESMA).

SERVIZI ITALIAS.p.A.

Il bilancio separato di Servizi ltalia S.p.A. presenta un-patrimonio netto di Euro 126.441 migliaia. Il
risultato d’esercizio & pari aun utile di Euro 1.739 migliaia a cuisi & giunti dopo avere rilevato un impoi‘to
positivo pari a Euro 1.259 migliaia di imposte correnti, anticipate e differite ed Euro 45.644 migliaia per
ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti.

1 Principali dati economici
I principali dati del conto economico 2022 posti a confrontocon il conto economico 2021 ed espressi in
migliaia di Euro sone i seguenti:

{Euromigliaia) 31 dicembre 2022 31 dicembre 2021 Variazione Var. % su fatturato
Ricavi 219951 211.755 8196 3.9%
Ebitda® 49.045 51.424 (2.379) -1,1%
Ebitda % 22,3% 24,3%
Risultato operativo (Ebit} 3401 6.464 {3.063) -1,4%
Risultato operativo (Ebit)% 1,5% 2,1%
Risultato prima delle imposte 480 5.260. {4.780) -2,3%
Risultato prima delle imposte % 0,2% 2,5%
Utile netto ' 1739 4812 13.073) -1,5%
_ Utife netto % . 0,8% 2,3%

© | ‘Ebitda & stato definito da} management della Societd come differenza tra valore delle vendite € delle prestazioni e costi opeth prima di
ammortementi, svalutazioni e accantonamenti,
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| dati economici dell'esercizio hanno risentito di componenti di tipo eccezionale e pertanto di seguito
vengono riportati i principali indicatori adjusted:

{Euro miglioia) 31 dicembre 2022 {1} 31dicembre 2022 Adj 31dicembre2021 Variazione Adj.

Ricavi 219.951 2342 222293 211755 10.538 5.0%
Ebitda® - 49,045 51.387 51424 37

Ebitda % 22,3% 23,1% 24,3% -1,2%
Risultato operativo (Ebit} 3401 5.743 6464 (721)

Risultato operativo (Ebit}% 15% 2,6% 3,1% -0,5%
Risultato prima delle imposte 480 2822 5.260

Risultato prima delle imposte % 0,2% 1,3% 2,5% -1,2%
Utile netto . 1739 1.689 3428 4812 {1.384)

Utile netto % 0,8% 1,5% 2,3% -0,8%

& L'Ebitda ¢ stato definito dal management della Societd come differenza tra valore delle vendite e delle prestazioni e cost] operativi prima di

ammortamentl, svalutazioni e accantonamenti,

(1) 1dati adjusted non tengono conto tef minori ricavi per Eure 2.342 migliaia relativi allo stanzlamento effettuato a fine anno da Servizi italia
S.p.A.in reiazione alia stitna per la richiesta di riplanarento afferente il Payback Dispositivi Medici richiesto dalle regioni in virtl def Decreto
Aiuti-bls e del rispettivo effetto fiscale per Euro 653 migliaia. Per maggiori informazioni sf rimanda al paragrafo *Eventi e operazioni di rilievo”
e “Informazioni sui procediment i corso”,

2 Principali dati patrimoniali

E principali dati patrimoniali e finanziari al 31 dicembre 2022 posti a confronto con i dati patrimoniali e
finanziari al 31 dicembre 2021, espressi in migliaia di Euro sono i seguenti:

31 dicembre

{Etre migligia) 31 dicembre 2022 2021 Variazione

Capitale circolante netto operativo™ {17.322) {10.657) {6.665) 562,5%
Altre attiviti/passivita a breve®® {8.375) (10.423) 2.048 -19.6%
Capltale circolante netto [25.697) (21.080} {4.617) 21.9%
Immobilizzazioni - fond a medio/lungo-termine 263.366 256,092 7.274 2,8%
di cui Diritti d'uso per IFRS 16 23.955 24,978 {1.021) - -4,1%
Capitale investito netto : 237.669 235012 2.657 1,1%
Patrimonio netto (B} 126.441 121.688 4,753 3.9%
Indebitamento finanziario netto'@ (A) 111227 113.323 {2.096) -1,8%
df ewi Diritti d'iiso per IFRS 16 26.132 26.756 {624) -2,3%
Capitale investito netto!® 237669 235011 2.658 1.1%
Gearing [A/(A+B)] 46,8%, a8.2%
Debt/Equity (A/B} 88,0% 93,1%

@ Ji Capitale circolante netto operative non & ldentificato come misura contabile nelfambito degli IFRS adottati daffUnione E wropea. Il Capitale
clrcolante netto operative € stato definito dol management delia Societd come la somma algebrica delle rimanenze, crediti commerciali e debiti
commerciali, :

B Le altre attivitd/passivitd a breve sono determinate dalla differenza tra le altre atiivitd correnti, | crediti per imposte correntt e I debiti per imposte
correnti € le altre passivitd correnti, )

® 1 Capitale investito netto & state definito dal management deifa Societd come la somma del Patrimonio netto e dell'Indebitaments finanziario netto.

| 'Indebitamento finanziario netto é stato definito dal management della Societd come la somma dei debiti verso banche e altri finanziator af netto
delle disponibitita liquide e dei crediti finanziari corventi,

3  Principali dati finanziari

| principali dati del rendiconto finanziario separato al 31 dicembre 2022 confrontato con il 31 dicembre
2021 ed espressi in migliaia di Euro sono i seguenti:
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31 dicembre 31 dicembre

{Euro mighiaia} 2022 2021 Variazione
Flusso generato (assorbito} dalla gestione operativa 51035 39410 11.626
Flusso generato (assorbito) netto dall'attivita di investimento (43,529} (36.792) (6.737)

Flusso generato (assorbito) netto dall'attivita di finanziamento 7.157 {2.848) 10.005
_Incremente/{decremento) delle disponibilita figuide _ 14.664 (230) 14.894

Disponibilit3 liquide e mezzi equivalenti a inizio esercizio 766 9946 (230)

Disponibilita liquide e mezzi equivalenti a fine esercizio 15430 766 14.664
GRUPPO SERVIZI ITALIA

Il bilancio consolidato al 31 dicembre 2022 presenta un patrimonio di pertinenza del gruppo di Euro
130.470 migliaia e un patrimonio di pertinenza di terzi pari ad Euro 3.003 migliaia. I} risultato d’esercizio
& pari ad un utile di Euro 3.428 migliaia. Al risultato d'esercizio si & giunti dopo avere rilevato unimporto
positivo pari a Euro 1.524 migliaia di imposte correnti, anticipate e differite ed Euro 56.759 migliaia per
ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti.

Le societa consolidate integralmente nel bilancio chiuso al 31 dicembre 2022 sono state le seguenti:
Consorzio San Martino 2000 S.c.r.)., societa consortile costituita nel 2003, con sede a Genova, per la
gestione della commessa relativa all'ospedale San Martino di Genova, posseduta da Servizi Italia S.p.A.
al 60%, opera esclusivamente come intermediario tra il committente e le societa consorziate senza
realizzare utili propri. ‘

Steritek S.p.A., societa per azioni costituita nel 1999 con sede a Malagnino (CR} primario operatore
italiano nefl'offerta di servizi di convalida e di controllo sistematico dei processi di sterilizzazione e dei
sistemi di lavaggio di strumenti chirurgici. Dal consolidamento della societa Steritek S.p.A. derivano
ricavi delle vendite per Euro 3.640 migliaia, EBITDA per Euro 842 migliaia, EBIT per Euro 710 migliaia
ed un utile di pertinenza del Gruppo di Euro 447 migliaia.

SRI Empreendimentos e Participaces Ltda, societd posseduta interamente da Servizi Italia S.p.A,
detiene:

» dal 19 luglio 2013, una quota del 50,1% del capitale sociale di Maxlav Lavanderia Especializada
S.A. con sede nella citta di Jaguaritna, Stato di San Paclo (Brasile), ora pari al 100% per effetto
degli esercizi, in data 9 ottobre 2018 e 15 aprile 2020, rispettivamente dell'opzione di acquisto
di una quota di partecipazione del 15% e del 34,9% dai soci di minoranza;

o dal 19 luglio 2013 del 50,1% del capitale sociale di Vida Lavanderias Especializada S.A. con sede
nella citta di Sdo Roque, Stato di San Paolo (Brasile), ora pari al 100% per effetto degli esercizi, in
data 9 ottobre 2018 e 15 aprile 2020, rispettivamente dell’opzione di acquisto di una quota di
partecipazione del 15% e del 34,9% dai soci di minoranza;

» dal 20 gennaio 2015, una quota del 100% del capitale sociale della societa Lavsim Higienizacio
Téxtil S.A. societa brasiliana con sede nella citta di Sdo Roque, Stato di San Paolo (Brasile), gia
controllata a partire dal 2 luglio 2012 da SR Empreendimentos e Participagdes Ltda;

» dal 23 dicembre 2015, una quota del 100% del capitale sociale della societa di diritto brasiliano
Aqualav Servicos De Higienizagdo Ltda, con sede a Vila Idalina, Po3, Stato di San Paolo {Brasile).

Le societa sono attive nell’'offerta di servizi di lavanderia per il settore sanitario nello Stato di San Paolo
e con i diversi brand soddisfano le esigenze riguardanti i servizi di trattamento tessili di ospedali e case
di cura. Dal consolidamento delle societa del perimetro brasiliano derivano ricavi delle vendite per Euro
29.968 migliaia, EBITDA per Euro 7.800 migliaia ed EBIT per Euro -186 migliaia e un risultato di
pertinenza del gruppo per Euro -304 migliaia.

Gruppo Servizi talia Bilancio separato e consolidato al 31 dicembre 2022 Pag. 12 di 157



Ankateks Turizm insaat Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd $irketi, societ3 posseduta al 55% da
Servizi ltalia S.p.A, con la societa controllata al 57,5% Ergiilteks Temizlik Tekstil Ltd. Sti. con sede a
Smirne, e la societa Ankateks Tur, Teks. Tem.Sanve TIC. A.s. - Olimpos Laundry Teks.Tem. Hizm. Ve Tur.
San. Tic. LTD.Sti IS Ortakligi controllata al 51%, costituita in data 9 settembre 2022 al fine di poter
operare tramite la stessa nel servizio di lavanderia sanitaria nella regione di Antalya & un primario
operatore di diritto turco, con sede ad Ankara ed attivo mediante il brand “Ankara Laundry” nel settore
del lavaggio biancheria per strutture sanitarie principalmente localizzate nella Turchia centro-
occidentale. Dal consolidamento delle societa del perimetro turco derivano ricavi delle vendite per Euro
6.855 migliaia, EBITDA per Euro-332 migliaia ed EBIT per Euro -711 migliaia e un risultato di pertinenza
del gruppo per Euro -688 migliaia.

Wash Service S.r.l. societd acquisita in data 27 febbraio 2019 e posseduta al 90% attiva principalmente
nel nord Halia nell'offerta di servizi di lavaggio e noleggio di biancheria piana, biancheria ospite e capi
del personale operativo di strutture sanitarid-bspedaliere, residenze assistenziali, case di cura e case di
riposo. Dal consolidamento della societd Wash Service S.r.\., derivano ricavi delle vendite per Euro 9.206
migliaia, EBITDA per Euro 598 migliaia, EBIT per Euro -259 migliaia ed un risultato di pertinenza del
Gruppo di Euro -214 migliaia.

Ekolav S.r.l. societd acquisita in data 19 luglio 2019 e posseduta al 100% attiva nell'offerta di servizi di
lavaggio e noleggio di biancheria piana, biancheria ospite e capi del personale in particolare per case di
riposo, residenze assistenziali, strutture ospedaliere e clienti industriali. Dal consolidamento della
societad Ekolav S.r.l, derivano ricavi delle vendite per Euro 4.934 migliaia, EBITDA per Euro 865 migliaia,
EBIT per Eurc 17 migliaia ed un risultato di pertinenza del Gruppo di Euro -41 migliaia.

1 Prospetto diraccordo trabilancio separato e bilancio consolidato

il raccordo trail patrimonio netto e il risultato d'esercizio della Servizi ltalia S.p.A. ed i corrispondenti
dati consolidati del Gruppo Servizi Italia & il seguente:

(et itgiinic) . !ii_sultato Patrimonio fiisultato Patrimonio
: d'esercizio 2022 netto 2022 d'esercizio 2021 netto 2021
_Risultato e patrimenio netto della controllante 1.739 126.441 4.812 121.688
Risultato e patrimonio netto delle controllate {1.237) 63.084 626 51.546
Eliminazione partecipazioni 799 {76.654) {923) (66.941)
Differenze di consolidamento attribuite ad Avviamento - 17.152 - 17.441 .
Altrl plusvalori emersi in sede di acquisizione - 134 - 134
Iscrizione opzioni suinteressenze di minoranza 37 {851) {21) {2.230)

Valutazione delle collegate e societd a controllo

congiunto con il metodo del Patrimonio netto 2050 4167 2743 (519),

Risultato e patrimonio netto consolidato . 3.428 133473 7.237 121.11%

Attribuzione risultato e patrimonio netto di terzi (405} 3.003 " [263) 1.435-
_Risultato e patrimonio netto del gruppe 3.833 130.470 7.500 115.684

2 Principali dati economici consolidati
| principali dati del conto economico épnsolidato 2022 posti a confronto con il conto economico
consolidato 2021 ed espressi in migliaia di Euro sono i seguenti:
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{Euro migliaia)

Ricavi

Ebitda®®

Ebitda %

Risultato operativo {Ehit)
Risuftato operativo {(Ebit)%
Risultato prima delle imposte
Risultate prima delle imposte %
Utile netto

Utile netto %

31dicembre 2022

270313
59.687
22,1%
2928
1,1%
1.904
0,7%
3428
1,3%

31 dicembre 2021

256.694
64.884
25,3%
9770
3,8%
8174
3,2%
7.237
2.8%

Variazione

13619
{5.197)

(6.842)
(6:270)

(3.809)

Var, % su fatturato
53%

-3.2%
-2,7%
-2,5%

-1,6%

@ L 'Ebitdg & stato definito dal management de! Gruppo come differenza tra valore defle vendite e defle prestazioni € costi operativi prima di
ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti

I dati economici dell'esercizio hanno risentito di componenti di tipo eccezionale e pertanto di seguito
vengono riportati i principali indicatori adjusted:

31
dicembre
2022

adjusted

31ldicembre

31 dicembre

{Euro miglinia) 2021

(1)

2022 Variazione

Ricavi 270,313 2342 272.655 256,694 15961 6,2%
Ebitda{a) 59.687 62029 &4.884 {2.855)
Ebitda % 22,1% 22.7% 25,3% -2.5%
Risultato operativo {Ebit) 2.928 5270 9770 {4.500)
Risuftato operativo (Ebit)% 1.1% 1,9% 3.8% -1,9%
Risultato prima delle imposte 1.904 4246 8.174 [3.928)
Risultato prima delie imposte % 0,7% 1,6% 3,2% -1,6%
Utile netto 3.428  1.68% 5.117 7.237 {2.120)
Utile nefto % 1,3% 1,9% 2,8% -0,9%

©  L'Ebitda & stato definito daf management defla Societd come differenza tra valore defle vendite e delle prestazioni e costi aperativi prima di

ammortameniti, svalutazioni e accamtonamenti.

1 dati adjusted non tengono conto del minori ricavi per Euro 2.342 migliaia relativi allo stanziamento effettuato a fine anno da Servizi ltalia
S.pA. in relazione alf stima per la richiesta di ripianamento afferente if Payback Dispositivi Medici richiesto dalle regioni in virti de! Decreto
Aiuti-bis e del rispettivo effetto fiscale per Euro 653 miglicia. Per maggiori informazioni si rimanda ol paragrafo “Eventie operazioni di rilieve”
e “Informazioni sui procediment in corso”.

(1

3 Principali dati patrimoniali consolidati

| principali dati patrimoniali e finanziari al 31 dicembre 2022 posti a confronto con i dati patrimoniali e

finanziari al 31 dicembre 2021, espressi in migliaia di Euro sono i seguenti:
31 dicembre

31 dicembre 2022 Variazione

{Euro migliaia) 2021

Capitale circolante netto operative® {9.005) {2.138) (6.867) 321,2%
Altre attivitd/passivita a breve® {7.263) {1.224?) 4,984 -40,7%
Capitale circolante netto {16.248) (14.385) {1.883) 13,1%
Immaobilizzazioni - fondi a medio/lungo termine 268.740 261.201 7.539 2.9%
i cui Diritti d'uso per IFRS 16 28.210 28.759 {549) -1,9%
Capitale investito 252472 246.816 5.656 2,3%
Patrimonioc netto {B) 133473 121119 12.354 10,2%
Indebitamento flnanzlario netto'® (A} 118.999 125.697 {6.698) «5,3%
di cui Passivitd finanziarie per IFRS 16 30.582 30572 10 0,0%
Capitale imestito“’ 252472 246816 5.656 2.3%
Gearing [A/{A+B)] 47,1% 50,9%
Debt/Equity {A/B) 89,2% 103.8%

© if Capitale circolante netto operativo non & identificato come mistra contabile nelf ambito degli IFRS adottati dalfUnione Europea. i Capitale
circolante netto operativo € stato definito dal management del Gruppo come la somma algebrica defle rimanenze, crediti commerciall e debiti
commerciafl,
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It L e aiire attivitd/passivitd a breve sono determinate dalla differenza tra le altre attivita corrent], i erediti per impaste correnti e | debiii per imposte
correnti e le altre passivitd correnti.

& §) Capitale investito netio & stato definito dal management del Gruppo come-Ia somma del Patrimonio netto e delf Indebitamento finanziario netto,

| 'Indebitamento finanziario netto & stato definito dal management de:‘ Gruppo come la sonmma dei debiti verso banche e altri finanziatori af netto
delie dispanibilité fiquide e dei crediti finanziari correnti.

4  Principali dati finanziari consolidati

| principali dati del rendiconto finanziario consolidato al 31 dicembre 2022 confrontato con il 31
dicembre 2021 ed espressi in migliaia di Euro sonoi seguenti:

31 dicembre 31 dicembre

{Eurc miglioia) 2022 2021 Variazione
Flusso generato (assorbito} daila gestione operativa 56.382 47.331 9.051
Flusso generato (assorbito} netto dall’attivita di investimento (50.418) {48.444) {1.974)
Flusso generato (assorbito} netto dall'attivita di finanziamento 8.935 21 8.914
Incre_mento!{decremento] deﬁe disponibilita liquide - B 14,899 {1.092) 15,991
Disponibilita liquide e mezzi equivalenti a inizio esercizio 3.217 4441 {1.224)
Effetto variazione cambi 49) 132 {181)
Disponibilita liquide e mezzi equivalenti a fine esercizio 18.165 3217 ﬁiﬁ

‘Andamento del fatturato della Servizi italia S.p.A. e del Gruppo Servizi Italia

L'andamento della gestione di Servizi Italia S.p.A. ha evidenziato, nell'esercizio 2022, ricavi delle vendite
e delle prestazioni che ammontano complessivamente a Euro 219.951 migliaia presentando un
incremento del 3,9% rispetto all'esercizio 2021 (ovvero del 5,0% adjusted).

Il fatturato consolidato del Gruppo Servizi Italia si & attestato a Euro 270,313 migliaia evidenziando un
incremento del 5,3% ovvero del 6,0% a parita di cambio e del 6,2% adjusted rispetto all'esercizio 2021,
coniseguenti andamenti settoriali e per area geografica:

» Iricavi derivanti dai servizi di lavanolo {che in termini assoluti rappresentanc il 76,3% dei ricavi-
del Gruppo} passano da Eurc 195.147 migliaia del 2021 ad Euroc 206.223 migliaia del 2022
registrando un incréemento pari al 5,7% ovvero del 6,6% a paritd di cambi, sostenuti da
un’importante crescita del lavanolo ltalia (+4,3%), incremento connesso sia alle gare del nord-
est italiano e al pieno recupero del business alberghiero nonché dallincremento del fatturato
registrato nell’area nord-ovest da parte della societa Wash Service S.r.l. | ricavi dellarea Brasile
presentano una variazione positiva di periodo del 16,7% trainati dall'apprezzamento del Real
brasiliano rispetto all'Euro (effetto var. cambiaria +17,2%) seppur caratterizzati da una leggera
decrescitainvaluta locale {-0,5%). L'area Turchia registra una crescita in valuta locale dell'86,1%
compensata tuttavia da un effetto cambi negativo dell'88,1% (deprezzamento della Lira Turca
rispetto all'Euro) che porta a una variazione negativa del fatturato in Euro del 2,0%.

e | ricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione biancheria (steril B) {che in termini assoluti
rappresentano il 6,0% dei ricavi del Gruppo) passano da Euro 18,222 migliaia del 2021 ad Euro
16.161 migliaia del 2022, con un decremento dell’11,3%, imputabile allo stanziamento connesso
alle richiese di ripianamento del payback sui dispositivi medici per Etro 2.342 migliaia, solo
parzialmente compensato dall'incremento legato alle maggiori forniture di monouso nell’area
del centro Italia. La variazione organica del segmento operativo escludendo Timpatto del
payback di cui sopra presenta una crescita dell’'1,5% nell'esercizic 2022.
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e Iricaviderivanti dal servizi di sterilizzazione di strumentario chirurgico {steril C) (che in termini
assoluti rappresentanio il 17,7% dei ricavi del Gruppo) passano da Euro 43.324 migliaia del 2021
ad Euro 47.929 migliaia del 2022, conunincremento del 10,6% pari a Euro4.605 migliaia, dovuto
principalmente a nuove commesse nell’area del nord-est Italia e alla crescita registrata nel
periodo da Steritek S.p.A. In linea generale, si segnala che la crescita & trainata dal recupero delle
attivita operatorie avvenuta nel 2022 rispetto all’'esercizio precedente.

e

» SterftB
u SterilC

La tabella che segue illustra i ricavi delle vendite e delle prestazioni del Gruppo Servizi Italia, suddivisi
per area geografica, per gli esercizi chiusi alla data del 31 dicembre 2022 e 2021:

{Eviro migliaia) Var. %

Var. % Var. %
organica  cambiaria

Ricavi Malia 233490 86,4% 224015 87,3% 4,2% 4,2% 0,0%
Ricavi Turchia 6.855 2,5% £6.995 2,7% -2,0% B6,1% -88,1%
Ricavi Brasile 29.968 11,1% 25.684 10,0% 16,7% -0,5% 17.2%
Ricavi delle vendite 270.313 100,0% 256.694 100,0% 5,3% 6,0% -0,7%

= ITALLA
s BRASILE
= FTURCHIA

Andamento della gestione

Servizi ltalia S.p.A.

L'EBITDA é passato Euro 51.424 migliaia al 31 dicembre 2021 a Euro 49.045migliaia nel medesimo
periodo del 2022, passando dal 24,3% al 22,3% dei ricavi {23,1% adjusted) mostrando un decremento in
valore assoluto del 4,6% {-0,1% adjusted). Si segnala che I'esercizio 2021 era positivamente influenzato
dalla plusvalenza relativa alla cessione del ramo Workwear pari a Euro 1,5 milioni nohché da premi su
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talune forniture strategiche sottese all'avvio delle commesse nell’area nord-est italiana per Euro 1,2
milioni. Nell'esercizio 2022 siregistrano le ottime performance della linea di sterilizzazione strumentario
chirurgico e ['importante recupero di fatturato registrato dal segmento lavanolo. Sulla contrazione
dell’Ebitda margin pesa prevalentemente la crescita dei costi per servizi (+2,8%) [a quale e
principalmente connessa agli incrementi registrati dalle utenze quali gas (+2,4% sulVEbitda margin) ed
energia elettrica (+0,5% sullEbitda margin). Peraltro, si segnala che i rincari energetici hanno un
differente peso specifico sui segmenti operativi, infatti il solo lavanolo assorbe circa I'80% dei rincari
energetici registrati nell’'esercizio. L'incidenza dei costi per materie prime risulta sostanzialmente in
linea con I'esercizio 2021 mostrando un leggero decremento relativo pari allo 0,1% tuttavia si registra
una crescita in valore assoluto del 2,9%, connessa principalmente al perdurare delle dinamiche di
incremento prezzi di prodotti chimici, imballaggi e DPI. 1 costi del personale risultano in calo in termini
diincidenza sul fatturato (-0,7%) rispettb all'esercizio 2021, seppur in crescita in valore assoluto (+1,6%)
in seguito all'aumento dei volumi trattati.

Il risultato operativo (EBIT) & passato da Eurc 6.464 migliaia nel corso del 2021 (Ebit margin 3,1%) a Euro
3.401 migliaia nel corso del 2022 (Ebit margin 1,5%} ovvero 5.743 migliaia adjusted (Ebit margin adjusted
pari a 2,6%), principalmente per effetto delle dinamiche gia descritte a commento della variazione di
fatturato e EBITDA. Si registra inoltre nell'esercizio 2022 una diminuzione dellincidenza degli
ammortamenti e svalutazioni sul fatturato pari allo 0,5%.

La gestione finanziaria ha evidenziato oneri finanziari in aumento rispetto all'anno precedente in seguito
allaumento dei tassi di interesse bancari e di maggiori perdite su cambi in relazione al deprezzamento
di Lira Turca e Rupia rispetto all'Euro, effetti in parte compensati da maggiori interessi attivi per
finanziamenti in essere verso societa del Gruppo e altre imprese.

Il bilancio separato di Servizi Italia S.p.A. al-31 dicembre 2022 chiude pertanto con un utile netto paria

Euro 1.739 migliaia (Euro 3.428 migliaia adjusted) rispetto a un utile netto pari a Euro 4.812 migliaia
del’anno precedente.,

Gruppo Servizi ltalia

L'EBITDA consolidato & passato da Euro 64.884 migliaia al 31 dicembre 2021 a Euro 59.687 migliaia nel
medesimo periodo del 2022, passando dal 25,3% al 22,1% dei ricavi (22,7% adjusted) mostrando un
decremento in valore assoluto del 8,0% (-4,4% adjusted). Si segnala che l'esercizio’ 2021 era
positivamente influenzato dalla plusvalenza reiativa alla cessione del ramo Workwear pari a Euro 1,5
milioni nonché da premi su talune forniture strategiche sottese all'avvio delle commesse neli’area nord-
est italiana per Euro 1,2 milioni. Nell'esercizio 2022 si registrano le ottime performance della linea di
sterilizzazione strumentario chirurgico e limportante recuperc di fatturato registrato dal segmento
favanolo. Sulla contrazione dell’Ebitda margin pesa prevalentemente la crescita dei costi per servizi
(+3,7%) la quale & principalmente connessa agli incrementi registrati dalle utenze quali gas (+2,8%
sullEbitda margin) ed energia elettrica (+0,5% sull’Ebitda margin). Peraltro, si segnala che i rincari
energetici hanno un differente peso specifico sui segmenti operativi, infattiil solo lavanolo assorbe circa
I'87% dei rincari energetici registrati nel periodo. Lincidenza dei costi per materie prime risulta
sostanzialmente in linea con 'esercizio 2021 mostrando una crescita relativa dello 0,1% tuttavia si
registra una crescita in valore assoluto del 6,6%, connessa principaimente al perdurare delle dinamiche
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diincremento prezzi di prodotti chimici, imballaggi e DPI nonché al rincaro del legname utilizzato come
combustibile per macchinari nell'area Brasile. | costi del personale risultano in calo in termini di
incidenza sul fatturato (-0,5%) rispetto all'esercizio 2021, seppur in crescita in valore assoluto (+3,7%)
in seguito all'aumento dei volumi trattati. Si registrano nel periodo risultati di marginalita operativa in
calo nellarea Brasile (EBITDA margin che passa da 30,7% a 26,1%} in parte dovuti anche alla fase di start-
up della centrale di sterilizzazione in San Paolo, mentre un calo significativo nell'area Turchia (EBITDA
margin che passa da 21,9% a -4,8%) dovuto principalmente ai rincari registrati nel periodo, in
proporzioni diverse nef rispettivi Paesi. Si segnala infatti che la forte contrazione dei margini nell'area
Turchia & principalmente riconducibile alla repentina crescita dell'inflazione registrata nel corso del
2022 che ha impattato direttamente i costi operativi.

Il risultato operativo consolidato {(EBIT) & passato da Euro 9.770 migliaia nell’esercizio 2021 (3,8%
rispetto al fatturato) a Euro 2.928 migliaia nel medesimo periodo 2022 (1,1% rispetto al fatturato)
ovvero Euro 5.270 adjusted {1,9% rispetto al fatturato), principalmente per effetto delle dinamiche gia
descritte a commento della variazione di fatturato ed EBITDA seppur con una minor incidenza degli
ammortamenti e svalutazioni (-0,5%).

La gestione finanziaria ha evidenziato proventi finanziari in aumento rispetto all’esercizio precedente
prevalentemente a fronte della rimisurazione del debito sull’'opzione esercitata per I'acquisto del 25%
delle quote di Steritek S.p.A. per Euro 505 migliaia e all'alta inflazione sulle poste non monetarie
delf'area Turchia, a fronte dell'applicazione del principio contabile 1AS 29, per complessivi Euro 697
migliaia mentre gli oneri finanziari hanno subito un aumento rispetto all’esercizio 2021 principalmente
ascrivibile allaumento dei tassi di interesse sulla Capogruppo. Si segnala inoltre che, sui risultati
dell’esercizio, hanno inciso positivamente le rivalutazioni di talune societa valutate secondo il metodo
del patrimonic netto per complessivi Euro 2.181 migliaia.

Le imposte dell'esercizio sono positive per Euro 1.524 migliaia e riguardano principalmente iscrizione
a conto economico di imposte anticipate sulla perdita fiscale di periodo generata nell’area Turchia e
nell'area Italia. .

Il bilancio consolidato al 31 dicembre 2022 chiude pertanto con un utile netto pari ad Euro 3.428
migliaia rispetto ad una utile netto di Euro 7.237 migliaia registrato nell’esercizio precedente.

Investimenti del Gruppo Servizi Italia

Gli investimenti del Gruppo nel 2022 ammontano a circa Euro 51 milioni, in diminuzione rispetto a circa
Euro 58 milioni del 2021 prevalentemente per effetto di minori investimenti in biancheria nell'area
Italia. Nel corso dell’esercizio 2022, si sottolinea in particolare un decremento degli investimenti
nell'area Italia di circa Euro 6,3 milioni per acquisti di biancheria e tessuti tecnici, che sono passati da
Euro 37,3 milioni del 2021 a circa Euro 31,0 milioni del 2022 {60,7% del totale degli investimenti
realizzati). Questo decremento & ascrivibile ai grandi volumi sia di biancheria piana che confezionata
richiesti durante 'emergenza da Covid-1% nonché per nuovi appalti aggiudicati nell'esercizio 2021 e in
parte alle azioni di contenimento degli investimenti effettuate nel corso dell’'esercizio 2022. Risultano
invece leggermente in aumento nell'area ltalia rispetto all’esercizio 2021 gli investimenti in
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immobilizzazioni materiali diversi dalla biancheria, che passano da Euro 10,7 milioni nell'esercizio 2021
a Euro 11,1 milioni nellesercizio 2022 registrande un incremento pari a Euro 0,4 milioni
prevalentemente ascrivibile agli investimenti sostenuti dalla Capogruppo. Nell’area brasiliana in termini
organici gli investimenti di biancheria incrementano di Eure 2,0 milioni compensati da un effetto di
traduzione pari a Euro 1,0 milione passando da Euro 5,6 milioni nel 2021 a Euro 6,6 milioni nel 2022
prevalentemente per l'investimento iniziale di taluni clienti acquisiti net corso dell'esercizio.

Si segnala che parte degli investimenti in beni immateriali e materiali effettuati sull'area domestica
‘hanno potuto beneficiare della deduzione dal reddito dimpresa dei cosiddetti “super e
iperammortamenti”, come previsto dalla Legge di Bilancio 2017 (L. 232/2016) e del credito investimenti
in beni strumentali ai sensi della L. 160/2019 e della L, 178/2020.

Eventi e operazioni di rilievo
Indata 20 apriie 202.'2, I'Assemblea Ordinaria degli Azionisti:

» ha approvato il bilancio d’esercizio della Capogruppo chiuso al 31 dicembre 2021 e la
destinazione del risultato dell’esercizio; '

» haespresso il parere favorevole in merito alla seconda sezione della Relazione sulla politica di
remunerazione di Servizi Italia S.p.A. e sui compensi corrisposti:

» hanominatoicomponenti aintegrazione del Collegio Sindacale, determinandone altresii relativi
compensi.

In data 15 luglio 2022, Servizi ltalia S.p.A. ha perfezionato I'acquisto mediante esercizio di opzione call
in capo alla stessa di un ulteriore 25% del capitale sociale di Steritek S.p.A. arrivandone a detenere 11 95%
del capitale sociale. Il corrispettivo del 25% del capitale sociale di Steritek & risultato pari a Euro 1,34
milioni. La definizione del prezzo si € basata sui risuitati 2020 e 2021 oggetto di revisione legale e sulla
posizione finanziaria netta di Steritek alla data d'esercizio dell'opzione call. L'operazione fa seguito a
quanto comunicato in data 5 settembre 2017 e si concretizza con le medesime finalitd che
consentiranno a Servizi ltalia di arrivare a detenere il 100% di Steritek S.p.A., scompenendone
I'acquisizione del capitale residuo in due momenti:

i Acquisizione in data 15 luglio 2022 del 25% del capitale di Steritek tramite esercizio di
opzione di acquisto {call);

iil Assegnazione a Servizi Italia e al venditore, detentore del residuc 5% del capitale sociale di
Steritek ¢ Amministratore Delegato della Societ3, di opzioni rispettivamente di acquisto
{call) e di vendita {put), finalizzate a consentire a Servizi Italia di arrivare a detenere la totalit3
del capitale di Steritek entro 4 anni (2026} oppure entro 7 anni {2029).

Il posticipato acquisto del residuo 5% delle quote (che presentaun fioor di Euro 268 migliaia) & finalizzato
a consolidare ulteriormente il proficuo rapporto di partnership tra Servizi Italia e il venditore. Per
ulteriori informazioni si rimanda al comunicato stampa presente sul sito internet della Capogruppo.

in data 21 ottobre 2022, con riferimento al Programma di buy-back deliberato dali’Assemblea del 20
aprile 2021 e al programma di acquisto deliberato dal Consiglio di Amministrazione in pari data, la
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Capogruppo comunica che, in data 20 ottobre, tale programma si € concluso e che, in esecuzione dello
stesso, nel periodo compreso tra il 21 aprile 2021 e it 20 ottobre 2022 (estremi inclusi), sono state
acquistate in totale n. 650.091 azioni proprie, pari al 2,04% del capitale sociale.

In data 9 agosto 2022 & stato pubblicato in G.U. il Decreto Aiuti-bis, n. 115/2022, accelerando con Fart.
18 le procedure di ripiano per il superamento del tetto di spesa per i dispositivi medici e dei tetti di spesa
farmaceutici. Questo meccanismo di ripiano definito “Payback”, gid noto in ambito farmaceutico,
prevede che le aziende fornitrici al SSN di dispositivi medici compartecipino allo sforamento dei tetti
regionali di spesa sanitaria in proporzione all'incidenza del proprio fatturato sulla spesa regionale totale.
In seguito, mediante la pubblicazione det Decreto del Ministero della Salute del 6 settembre 2022
(pubblicato in G.U. il 15 settembre 2022) & stato certificato il superamento del tetto di spesa dei
dispositivi medici e la quota di ripiano a carico delle aziende fornitrici per le annualita 2015, 2016, 2017
e 2018, In data 6 ottobre 2022, con Decreto ministeriale pubblicato in G.U. il 26 ottobre 2022, il
Ministero della Salute ha definito le linee guida propedeutiche all’emanazione dei provvedimenti
regionali e provinciali in tema di ripiano del superamento del tetto di spesa dei dispositivi medici per le
predette annualitd, da emanare entro il 14 dicembre 2022. Si segnala che la Societd ha ricevuto
comunicazione dei rispettivi provvedimenti di talune Regioni a decorrere dalla seconda meti di
novembre, el percorso di stima ha portato ad un accantonamento di periodo afferente a tutti gli esercizi
interessati per complessivi Euro 2,3 milioni che deriva dalla miglior stima ad oggi disponibile in relazione
alle azioni promosse dalla Societa nel ricorso in essere rispetto a quanto richiesto per il periodo 2015-
2018 nonché considerande anche gli anni 2019-2022. Per ulteriori informazioni e il ricorso in giudizio
in merito allo strumentario del payback si rimanda al paragrafo delle Informazioni sui procedimenti in
COrso.

Di seguito le principali caratteristiche delle commesse aggiudicate, il cui valore per appalto annuo &
superiore a Euro 50 migliaia:

Valore
: 2 A3 Durata dellappalto
Cliente Descrizione servizio appaltato ey per anno
Euro migliaia}

AOU Gaetano Martino di Messina® Servizio sterilizzazione strumentario chirurgico 8 2.068
CUC della Carnia - APSP La Quiete di Udine* Servizi alberghieri e di supporto 5 578
I.R.C.C.5. materno infantile Burlo Garofolo™ Servizio sterilizzazione strumentarlo chirurgico 1 102
Azienda Ospedaliero Universitaria di Cagliari** fﬁmf;?o';"'egg'““te”"mz"’"e strumentario 7 215
AS5B Azienda Servizi Sociali di Bolzano® Servizio integrato di lavanolo biancheria 3 mesi 138

R . PPN servizio di noleggio e gestione integrata di _
ﬁf:\,siﬁ;ezﬁommn;ﬁfeﬁ?ewm Sanitart defla indumenti per la radioprotezione del lavoratori 4 144

{DPI ANTI-X}

Regione Toscana soggetto aggregatore, ESTAR,
Amministrazioni contraenti (Az. Usl Toscana centro, Servizi di lavanalo, sterilizzazione ed altri servizi 9 19.095
AOU Careggi, AOU Meyer)*
Provincia Autonoma di Trento® . Servizio integrato di lavanolo biancheria RSA 4 2916
mzngsfa nitaria Universitaria Giuliano Isontina Servizio integrato di lavanclo biancheria 2 507
Azienda Sanitaria Universitaria GiuFano Isontina Servizio sterilizzazione strumentario chirurgico 1 119

(ASUGH™

* riaggiudicato
**nuovo dliente
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Di seguito si indicano infine i contratti cessati nell’'esercizio di riferimento:

Valore defl'appalto per anno |

Cliente Descrizione servizio appaltato
{Euro migliaia)
ASST Sette Laghi - PO Tradate Servizi integrati di noleggio e lavaggio biancheria 723
Peliclinice Sant'Crsola Malpighi Servizio integrato di lavanolo bjancheria 4.325
g‘:}g;’f':}‘d“‘;‘f::;t: Coaperativa - Casa Riposo Servizi integratidi noleggio e lavaggio biancheria 100
ASLRomadeRoma 5 Forniture Kit sterili 812

Informativa Covid-19

L'epidemia virale da Covid-19 ha imposto I'esigenza di contenere il pill possibile lo sviluppo
epidemiologico, comportando la modifica delle procedure e attivita ospedaliere in ordine alle garanzie
igieniche per il personale medico ed infermieristico, per i reparti e degenti destinati al trattamento delle
infezioni derivanti dal Coronavirus. Tutta I'attivita del Gruppo, pur operande nel rigoroso rispetto della
normativa di riferimento, ¢ stata solo in parte influenzata nel corso del periodo dagli effetti e dalle
conseguenze della situazione epidemiologica senza registrare impatti rilevanti. Siamo fiduciosi che gli
effetti connessi al rischio pahderhico tenderanno progressivamente ad attenuarsi e che il Gruppo sapra
adattarsi, come fatto in passato, alle conseguenti evoluzioni normative e di mercato.

Azioni proprie
Le informazioni sulle azioni proprie previste dal 3° comma dell’art. 2428 c.c. sono riportate nelle note
illustrative del bilancio separato al paragrafo 6.15 ¢ 10.

Attivita diricerca e sviluppo _
Nel corso dell'esercizio in esame, come per gli esercizi passati, la Societa non ha sostenuto oneri che in
alcun modo possano ricondursi all’attivita in oggetto,

‘Rapporti con imprese controllanti ed imprese sottoposte al controllo di queste ultime

| rapporti di Servizi ltalia S.p.A. con imprese controllate, collegate, a controllo congiunto e controilanti
attengono prevalentemente a: (i) rapporti connessi a contratti di prestazioni di servizi di natura
commerciale; (i) rapporti di natura finanziaria, rappresentati da finanziamenti. Tali rapporti sono
dettagliatamente riportati nelle note illustrative al Bilancio paragrafo 8.

Si segnala inoltre che, a seguito del Regolamento adottato dalfa Consob con delibera n. 17221 del 12
marzo 2010 e ss.nm., il Consiglio di Amministrazione ha approvato in data 24 novembre 2010,
aggiornato successivamente in data 13 novembre 2015, in data 12 maggic 2017 in data 14 novembre
2018 e in data 25 giugno 2022 il Regolamento per le operazioni con parti correlate, pubblicato sul sito
internet della societa.

Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell'esercizio
Non si segnalano fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’'esercizio.
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Evoluzione prevedibile della gestione

I risultati ottenuti nell'esercizio 2022 si sono dimostrati in linea con le attese seppur impattati
significativamente sia da effetti prevalentemente esogeni alle leve di controllo del management, come i
rincari registratiin relazione alle energie e allincremento generalizzato dei costi sospinto dall'inflazione
in tutte le aree in cui il Gruppo opera, sia da elementi straordinari e inattesi qguali le richieste di
ripianamento da parte delle regioni nell'area Italia tramite lo strumento del Payback dei dispositivi
medici. Nonostante le previsioni a breve e medio termine risultino complesse a causadel destabilizzante
contesto geopolitico, della volatilita dei prezzi dei beni primari di consumo del nostro business ed anche
dellincremento dell'onerositd del denaro tramite crescite attese dei tassi di interesse del sistema
interbancario, il Gruppo, per l'esercizio 2023, prevede complessivamente risuitati positivi. Alla base
degli elementi di solidita per contrastare il presente momento di incertezza vi & il portafoglio clienti del
Gruppo e la sua posizione di leadership, la strategia di diversificazione del business sterilizzazione
nell'area Brasile e il progressivo recupero dei margini nell’area Turchia, la quale, peraltro, si segnala che
non risulta impattata dalle conseguenze del terremoto recentemente occorso. Sono in corso e si
protrarranno nei prossimi mesi azioni di recupero dei margini volte al riconoscimento da parte dei clienti
di un ristoro con carattere di temporaneita volto a mitigare parzialmente I'importante aumento dei costi
energetici. Fondamentale nel prossimo futuro sara anche la capacita del Gruppe di indirizzare le forze
negli investimenti nazionali ed esteri a méggiore redditivité, razionalizzando gli impegni via via piu
marginali, Il Gruppo, nella strategia di medio pericdo, pur nell'incertezza di una situazione derivante da
un incremento dei costi energetici ¢ delle materie prime che si presume possa perdurare anche
nel'esercizio 2023, prevede un consolidamento organico della posizione di leadership nel mercato
italiano ed estero ed una continua ricerca di ottimizzazione ed efficienze. Il Gruppo continuer3 a
lavorare per traguardare obiettivi e rispettare gli impegni presi e miraa preservare una situazione
patrimonialmente solida tramite un adeguato equilibrio finanziario e un buon merito creditizio presso
gliistituti bancari.

Strumenti finanziari derivati

Al 31 dicembre 2022 e at 31 dicembre 2021 il Gruppo non detenevastrumenti finanziari derivati. Talune
societa di cui non sussiste il controllo esclusivo e che pertanto non sono consolidate integralmente,
hanno sottoscritto strumenti finanziari derivati di copertura del rischio di fluttuazione dei tassi di
interesse dei finanziamenti contratti nell'ambito di project financing avendo considerato la dimensione
significativa degli impegni finanziari assunti e la durata ultradecennale degli stessi. Gli effetti economici
e patrimoniali di tali strumenti derivati sono incorporati nelle valutazioni delle partecipazioni nelie
societa che li detengono. '

Sedi della Societa
Le sedi operative della Societa nelle guali svolge la propria attivita sono le seguenti:
o am
Arco (TN} Vla Linfano, 6 Palermo (PA) Piazza Nicola Leotta, 4
Ariccia (RM) Via Quarto Negroni, 58 Palmanova (UD}) Via Natisone, 11
Bergamo {BG) Piazza Org. Mond. Sanita, 1 Pavia di Udine {UD) VYiale Grado, 51
Bologna (BO) Via Fratelli Chiarini, 11 Piacenza (PC) Via Machiavelli, 29
Brescia {BS) Piazzale Spedali Civili, 1 Prato (PO) o Via Ugo Foscole, 7
Busto Arsizio (VA} Via Amaldo da Brescia, 1 Romano dil.ombardia (BG) Via 5. Francesco D'Assisi, 12
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Cividale del Friuli {(UD)
Crema (CR)

Ferrara (FE)

Firenze (Fl)

Fiume Veheto (PN)
Genova (GE)

Genova Bolzaneto (GE)
Lastra a Signa (FI)
Messina {ME)

Milang (M}

Modena (MO}
Meontecchio Precalcino (Vi)
Padova (PD)

Piazzale dell'Ospedale, 2
Wia Largo Ugo Dossena, 2

Via Aldo Moro, 8

Lungo Ric Freddo, 15

Vla Pontebbana, 15

Largo Rosanna Benzi, 10

Via Albisola, snc

Via Livornese, 68

ViaConsolare Valeria, 1
ViaMichelangeto Buonarrot], 48
Via Giardini, 1355

ViaPalugara, 22

Viadel Progresso, ¢

Servizi ltalia e i mercati finanziari

San Daniele del Friuli (VD)

San Dorligo della Valle (TS}

Sarzana (SP)
Travagliato (BS)
Treviglio {(BG}

Treviso (TV)

Treviso (TV)

Udine (UD)

Varese (VA)

Varna (BZ)

Vimercate (MB)

Zibido San Giacomo {MI)
Zlbido San Giacomo {MI)

Viale Trento Trieste, 2
ViaTravnik, 20

Via Cisa SN

Via Sambrioli, 1

Piazzale Ospedale L. Meneguzzo, 1
Via‘Concordia, snc

Piazza Ospedale, 1

-P.e Mariadella Misericordia, 15

Via Luigi Borri, 57
ViaForch, 11

Via 85 Cosma e Damianc, 10
Via Castoldi,

Via Castoldi, 14

Il titolo della Societd, a partire dal 22 giugno 2009, & negoziato sul segmento Euronext STAR Milan. Si
riportano di seguito i principali dati azionari e borsistici relativi al 31 dicembre 2022 e I'andamento dei
volumi e del prezzo in Euro delle azioni:

Dati azionari e borsistici 31 dicembre 2022
N. azionl che compongono il capitale sociale 31.809.451
Prezzo di collocamento: 4 aprile 2007 £€8,50
Prezzo al 30 dicembre 2022 €1,18
Prezzo massimo di periodo €211
Prezzo minimo di periodo €101
Prezzo medio di periodo €151
Volumi scambiati nel pericdeo 4.410.637
Volumi medi nel periode B 17.229
Volumi e prezzo delle azioni al 31 dicembre 2022
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Nel corso del 2022, if team di investor relations ha partecipato alla MidCap Conference di Parigi (11 maggio
2022), e ha svolto diverse call individuali e di gruppo con analisti e investitori.

Il Gruppo, oltre allo studio di ricerca dello Specialist Intermonte SIM, ha affidato incarico a Midcap
Partners (Appointed rep by Louis Capital Markets UK, LLP).

Relazione sul governo societario e gli assetti proprietari

Le informazioni sugli assetti proprietari e sul governo societario sono contenute in apposita relazione
redatta ai sensi degli art.123 bis del TUF, che fa parte integrante della documentazione del bilancio e che
verra pubblicata secondo quanto previsto dalla normativa vigente.

Serviziltalia S.p.A. non & soggetta all'attivita di direzione e coordinamento da parte né della controllante
diretta Aurum S.p.A. né della controllante indiretta Coopservice S. Coop. p. A, in quanto risultano
insussistenti | seguenti indici’ di probabile soggezione all'altrui direzione e coordinamento quali
I'emanazione di direttive attinenti alla politica finanziaria e creditizia, la determinazione di strategie
operative del gruppo, I'accentramento di rapporti di tesoreria con la stessa, La Societd, infatti opera in
condizioni di autonomia societaria eimprenditoriale ed operain autonomia nei rapporti commerciali con
i propri clienti e fornitori. Servizi ltalia, inoltre, in conformita a quanto previsto dalla Legge 28 dicembre
2005, n. 262, ha adottato tutte le necessarie misure (quali, ad esempio, la nomina del Comitato Controllo
e Rischi, Lead Independent Director e 'adozione del Regolamento per le operazidni con parti correlate)
che le consentono di non essere soggetta all'attivita di direzioné e coordinamento.

Relazione sulla remunerazione degli amministratori e dei dirigenti con responsabilita
strategiche

Le informazioni sulla remunerazione degli amministratori e dei dirigenti con responsabilita strategiche
sono contenute in appositarelazione redatta secondo lo schema n, 7 bis, ai sensi dell’articolo 123-ter del
TUF e dell‘articolo 9-bis della direttiva 2007/36/CE, che fa parte integrante della documentazione del
bilancio e che verra pubblicata secondo quanto previsto dalla normativa vigente. .

Dichiarazione Consolidata di carattere non finanziario: Report di sostenibilit 2022

La Dichiarazione consolidata di carattere non finanziario di Servizi Italia S.p.A., predisposta ai sensi del
D.lgs. 254/16, costituisce una relazione autonoma {Report di. sostenibilita) come previsto dall'Art. 5
comma 3, lettera b) del D.Igs 254/16, ed & disponibile sul sito internet www.servizitaliagroup.com, nella
sezione “Sostenibility”.

Informazioni sulla gestione dei rischi

Il Gruppo ha sviluppato un modello che si basa sull'integrazione dei sistemi di gestione dei rischi, di
controllo interno e sulla loro adeguatezza. Sono stati determinati, selezionati, misurati e gestiti tutti i
principali rischi, che sono attinenti al “core business” aziendale, utilizzando il processo di analisi dei rischi
secondo i principi del nuovo COSO-ERM framework (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway
Commission} - (Enterprise Risk Management):

»  governance e cultura per i rischi;
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+ strategia e definizione degli obiettivi per i rischi;

« analisi dél rischio;

+  informazioni, comunicazione e reporting per i rischi;

+ monitoraggio delle performance del modello di rischio.
It Framework ERM supporta il corretto conseguimento degli obiettivi aziendali éd & costituito da
cinque componenti interrelate, che interagiscono con mission, vision e valori core e determinano la
performance dell'intera organizzazione
Il modello di rischio adottato dal Gruppo & finalizzato a garantire la continuita dell’'organizzazione e
I’adeguatezza dei suoi processi, attivita e prestazioni in termini di:
1. obiettivi di business: -

+ conseguimento degli obiettivi fissati in sede di definizione delle strategie aziendali;

+ impiego efficace ed efficiente delle risorse dell'organizzazione.
2. obiettivi di governo:

+ garantire l'attendibilitd, l'accuratezza, Iaffidabilita e la tempestivita dell'informativa

finanziaria;

+ salvaguardia del patrimonio aziendale;

+ osservanzadi leggl, regolamenti, contratti, norme etiche ed aziendali;

»  tutela delle responsabilita etiche e sociali;

+  successo sostenibile,
Il Consiglio di Amministrazione, tramite I'Amministratore incaricato del sistema di controllo interno e di
gestione dei-rischi e il Responsabile Internal Audit, ha implementato specifici processi necessari-a
determinare le responsabilitd per il presidio dei rischi, in modo da garantire la solidita e la continuita
aziendale nel lungo periodo. A tale fine si & dotato di un sistema di controllo interno finalizzato al presidio
e monitoraggic dei rischi stessi connessi all’attivita svdlta._ In particolare, tale sistema di controllo &
riflesso nella normativa interna di Gruppo e delle diverse societa soggette al coordinamento e controllo
tramite la documentazione del Servizi Italia compliance program (come, ad esempio il Modello 231/01,
Codice Etico ed il Servizi Italia Compliance Program costituito da group policy ispirate alla normativa, le
raccomandazioni e best practice internazionali, codici di condotta, procedure, regolamenti e format che
presidiano preventivamente processi sensibili al tema di illeciti).
Il sistema di controllo interno dei rischi del Gruppo Servizi Italia & articolato su tre livelli;

1. primo livello: le strutture operative idéntificano, valutano, monitorano, attenuano &
riportano i rischi derivanti dall'ordinaria attivitd aziendale, assicurando la correttezza
dell’'operativita in coerenza coni limiti e gli obiettivi di rischio assegnati;

2. secondo livello: le funzioni aziendali coinvolte nei controlli {quali le funzioni di risk
management, legali e di compliance), articolate in relazione a dimensione, settore, complessita
e profilo di rischio dell'impresa, voliti a monitorare e gestire i rischi tipici aziendali (strategici,
operativi, compliance, finanziari-e di reporting); - '

3. terzo livello: I'internal Auditing, a diretto riporto del Consiglio di Amministrazione, anche con
il contributo dei Referenti delle Unita Locali, per le societa controllate di rilevanza strategica,
valuta l'idoneita del complessivo sistema di controllo interno e di gestione dei rischi per
garantire 'efficacia e V'efficienza dei processi, la salvaguardia del patrimonio aziendale,
I'affidabilita e 'integrita delle informazioni contabili e gestionali, la conformita alle normative
interne ed esterne e alle indicazioni del management.
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Per lo svolgimento delle proprie attivit3, I Internal Auditor presenta al Consiglio di Amministrazione un
piano delleattivita, in cui sono rappresentati gli interventi di audit programmati in coerenza con i rischi
associati alle attivita finalizzate al raggiungimento degli obiettivi aziendali.

Gli esiti delle attivita svolte, con periodicitd semestrale, sono portati all'attenzione del
delf Amministratore Incaricato del Sistema di Controllo Interno e di Gestione dei Rischi, del Comitato
Controllo e Rischi, del Consiglio di Amministrazione (anche per il tramite del Comitate Controllo e
Rischi) e del Collegio Sindacale; gli elémenti di criticita rilevati. in sede di verifica sono, invece,
tempestivamente segnalati alle strutture aziendali competenti per I'attuazione delle azioni di
miglioramento,

Il Gruppo Servizi ltalia, consapevole della propria mission e politica societaria, si pone l'obiettivo di
presidiare puntuaimente i rischi individuati in tutte le attivita, condizione primaria per conservare il
rapporto di fiducia con gli stakeholder e per garantire la sostenibilita d'impresa nel tempo,
contribuendo al successo sostenibile della Societa e del Gruppo Servizi Italia.

Il processo di controllo dei rischi & comune a tutte le funzioni di controllo, in coerenza con le best.
practice di riferimento; le differenti tipologie di rischio sono definite all'interno delle “Linee di indirizzo
del SCIGR", e la relativa Mappa dei Rischi Corporate, la quale & soggetta ad aggiornamento periodico
con cadenza almeno annuale, -

Le Linee di indirizzo e la Mappa dei Rischi rappresentano il Risk Appetite Framework (di seguito, in
breve, anche “RAF"} del Gruppo, ovvero, o strumento cardine con cuiil Consiglio di Amministrazione
definisce la propensione al rischio le soglie di tolleranza, i limiti di rischio sostenibile, le politiche di
governo dei rischi ed il quadro dei relativi processi organizzativi. Nell’ambito def RAF, della Mappa
del Rischi e, quindi, del corpo normativo interno sul presidio dei rischi, sono contemplati anche
aspetti legati alla gestione dei rischi di natura sociale, ambientale ed economica (ESG).

1 RiskFactors -

Il Gruppo, alfine di minimizzare le diverse tipologie di rischio a cui & esposto, si & dotato di tempi e metodi
di controlio che consentono, alla Direzione Aziendale, di monitorare i rischi e informare
opportunamente ’Amministratore incaricato del sistema di controllo interno e (anche per suo tramite)
il Consiglio di Amministrazione. .
Fermorestando il principio del presidio continuo e tenuto conto delle caratteristiche delle attivita svolte
nel Gruppo, dal riesame delf'analisi dei rischi emerge che, attraverso Iapplicazione delle azioni
organizzative e gestionali pianificate, si & ottenuta la mitigazione ‘desiderata sui principali rischi
identificati nelle aree operative, finanziarie, strategiche e di compliance, implementando e
documentando i punti di controllo all'interno delle procedure aziendali.

L'attivita del Gruppo Servizi Italia & esposta a diverse tipologie di rischi includendo fra queste variazioni
nei tassi d'interesse, credito, liquidita e rischi di cash flow. Al fine di minimizzare tali rischi, il Grupposié
dotato di tempi e metodi di controlle che consentono alla Direzioneé aziendale di monitorare tale rischio
e diistruire il Consiglio di Amministrazione affinché possa esprimere la propria approvazione in merito
a tutte le operazioni che impegnano il Gruppe nei confronti di terzi fina n_ziétori.
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11 Rischi strategici e di indirizzo
Rischio mercato e competizione di settore

L'attivita del Gruppo & influenzata dalle condizioni generali dell'economia nei vari mercati in cui opera.
Una fase di crisi economica, con il conseguente rallentamento dei consumi, pud avere un effetto
negativo sullandamento delle vendite del Gruppo e con ctmseguente riduzione dei volumi produttivi. Il
contesto macroeconomico attuale determina una significativa incertezza sulle previsioni future con il
conseguente rischio che minori performance potrebbero influenzare nel breve periodo i margini.

La mappa competitiva nei mercati in cui opera il Gruppo varia da Paese a Paese. In particolare: (i} il
mercato italiano & altamente competitivo per la presenza di diversi operatori nei settori dei servizi di
riferimento; (ii) il mercato brasiliano, a fronte di un crescente tasso di penetrazione della domanda dei
servizi, ha visto un'evoluzione della mappa competitiva fatta da operatori, che con operazioni di crescita
esterna, hanno consolidato la loro posizione in alcune aree del paese e da altri operatori a conduzione
familiare di piccole dimensioni, con bassa capacita di autofinanziamento e modelli di gestione poco
efficienti; (iii} il mercato degli.altri paesi in cui apera il Gruppo al momento non si caratterizza di una
significativa mappa competitiva. Non & possibile escludere che I'intensificarsi del livello di concorrenza
nel settore dei servizi in cui opera il Gruppo possa condizionarne |'attivita in futuro e comportare effetti

negativi ritevanti sull’attivita e sulla situazione economica, patrimoniale e finanziaria.

Rischio Paese

Il Gruppo opera con i propri servizi in pidl Paesi, per il tramite di societa controllate e collegate.
Nell'ambito del perseguimento della strategia di espansione, il Gruppo ha investito e potrebbe
ulteriormente investire in futuro anche in Paesi caratterizzati da scarsa stabilita delle proprie istituzioni
politiche e/o al centro di situazioni di tensione internazionale. La suddetta strategia potrebbe esporre il
Gruppo a vari rischi di natura macroeconomica, derivanti, a titolo esemplificativo da mutamenti nei
sistemi politici, sociali, economici e normativi di tali Paesi o da eventi straordinari quali pandemia, atti di
terrorismo, disordini civili, restrizioni sui servizi erogati, nonché politiche di controllo dei tassi di cambio,
fenomeni inflattivi, sanzioni, nazionalizzazioni.

Rischi connessi alla crescita

il Gruppo mira a proseguire la propria crescita mediante una strategia basata sul rafforzamento nei
mercati gia presidiati. Nell'ambito di detta strategia, il Gruppo potrebbe incontrare delle difficolta nella
gestione degli adattamenti della struttura e del modello di business. Qualora la crescita del Gruppo
venisse perseguita per linee esterne attraverso operazioni di acquisizione, potrebbero incontrarsi, tra
F'altro, difficolta connesse alla corretta valutazione delle attivitd acquisite, all'integrazione delle attivita
stesse nonché al mancato conseguimento delle' sinergie previste, che potrebbero riflettersi
negativamente sull’attivita e sui risultati economico-finanziari futuri del Gruppo.
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1.2 Rischi legati all'ambiente esterno

Rischi connessi alle commesse con clienti

[l Gruppo mira a proseguire la propria crescita interna nei mercati dei Paesi in cui opera, mediante una
strategia che prevede I'aggiudicazione dei servizi che vengono richiesti in gare di appalto pubbliche o
con trattative private e che sono disciplinati ai sensi di normative che variano da Paese-a Paese, In
particolare, i contratti con i clienti hanno generalmente una durata pluriennale, con possibilita, al
termine della prima naturale scadenza, di proroga per un ulteriore periodo, solitamente defla stessa
durata del contratto iniziale; questo consente al Gruppo di pianificare la propria attivita per gli esercizi
futuri. Tuttavia, non vi sono certezze in merito né alla possibilita per il Gruppo di mantenere il rapporto
di fornitura contrattuale, né al fatto che nuove gare di appalto pubblico o trattative private offrano
condizioni tecnico-economiche di interesse per il Gruppo; ¢id potrebbe comportare effetti negativi
rilevanti sull'attivita e sulla situazione economica, patrimoniale e finanziaria. Relativamente ai contratti
in portafoglio non sussiste una concentrazione temporale delle scadenze degli stessi, tenuto_conto
altresi che il Gruppo & riconosciuto come partner privilegiato delle aziende sanitarie pubbliche e private
nei Paesi in cui opera, attraverso: (i) un portafoglio d’offerta che soddisfa esigenze espresse e implicite
dei clienti; (ii) 'erogazione di servizi di qualita con il monitoraggio degli stessi grazie alla tecnologia RFID
messa in campo in materia di distribuzione e tracciabilitd; (iii) la continua relazione con il cliente
orientata al miglioramento dei servizi; {iv) la ricerca e sviluppo della tecnologia. il Gruppo adotta su base
continuativa strategie di mitigazione dei rischi connessi alle commesse con i clienti, al fine di ridurre la
possibilita che nel tempo vi siano impatti negativi sui propri risultati consolidati {sia in termini di minori
ricavi, che di minore marginalita). A mitigazione dei rischi “operativi/di processo” il management pianifica
ed implementa azioni di ristrutturazione organizzativa e industriale ed efficientamento delle operations
al fine di migliorare i margini e la redditivita. Inoltre;

Mitigazione del rischio di mancata aggiudicazione della commessa:

* formulazione di un’offerta tecnico-economica ed amministrativa al cliente che soddisfi esigenze
espresse e implicite dei capitolati/richieste di offerta:

* ricerca continua del miglior taglio di comunicazione verso la stazione appaltante della relazione
tecnica descrittiva della organizzazione ed erogazione dei servizi;:

+ proposte di alta qualita della campionatura dei beni oggetto del servizio (es. beni tessili anche
rintracciabili) ed aventi una catena di fornitura che adotta criteri di acquisto responsabili e
sostenibili;

+ dimostrazioni, su richiesta della stazione appaltante, della proposta tecnica e sue simulazioni;

* ricerca e sviluppo della tecnologia, al fine di erogare servizi sostenibili lungo il circuito di
movimentazione dei servizi. La ricerca continua & valutata come un servizio premium pér quelle
stazioni appaltanti che hanno avviato ragionamenti sull’acquisto di servizi sostenibili e a basso
impatto ambientale ed energetico;

*  pianificazione, in fase di progetto di offerta, di azioni di ristrutturazione organizzativainternaed
efficientamento delle operations lungo il circuito di movimentazione dei servizi, al fine di poter
formulare prezzi di vendita economicamente sostenibili per il servizio richiesto, salvaguardando
il rispetto della normativa ed i criteri di acquisto responsabili e sostenibili;

» correttezza delle informazioni/documentazione fornite alla stazione appaltante.

Mitigazione del rischio di recesso contrattuale e/o applicazioni di penalita:
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+ erogazione di servizi di qualita con il monitoraggio degli stessi grazie alla tecnologia RFID messa
in campo inmateria di distribuzione e tracciabilita. Tale tecnologia, valutata premiante, consente
alla Societa e-alla stazione appaltante di avere una dimensione quantitativa e una gestione
ottimale delle scorte di magazzino al fine-di garantire just in time il ripristino del fabbisogno, il
corretto utilizzo dei beni oggetto del servizio e il rispetto degli accordi presi sull’erogazione del
servizio (quantita e orari di consegna);

» continua relazione con il cliente orientata al miglioramento dei servizi e customer satisfaction,
rispettando con comportamento etico e responsabile il ruolo delle parti.

il Gruppo garantisce, inoltre, il coinvolgimento di risorse competenti nella gestione del cliente sul
territorio. Pit nello specifico, a livello organizzativo, la struttura aziendale della Capogruppeo si compone
di una figura commerciale di area (che rappresenta il referente contrattuale), commerciali e tecnici di
servizio. Infine, la Societa assicura la costante, corretta e completa formazione di tali figure
professionali, sia in termini generali che di specifiche di settore.

Rischi connessi all'evoluzione della normativa di settore

Il Gruppo Servizi Italia opera in un settore caratterizzato da una disciplina normativa molto specifica,
dettagliata ed in continua evoluzione; pertanto non si pud escludere che modifiche future delle
normative esistenti, ovvero I'emanazione di nuove leggi pér la regolamentazione di particolari aspetti
del settore in cui il Gruppo opera possano influenzare la propria attivitd produttiva {attraverso
restrizioni e/o limitazioni ai servizi che vengono erogati nonché ai processi di erogazione stessi). A
riguardo, in risposta a tale rischio, la disponibilita di figure interne con alte competenze tecniche nei
rispettivi ambiti di responsabilitd e costantemente aggiornate, consentono il controllo costante
dell'evoluzione normativa. Il sistema di aggiornamento in materia di normazione di settore & attivato
attraverso i principali canali telematici e abbonamenti di settore. il Gruppo, inoltre, assicura un
confronto costante con gli stakeholder al fine di recepire eventuali aggiornamenti normativi.

13 Rischi di natura finanziaria
Rischio di tasso d'interesse

Il Gruppo Servizi ltalia € esposto alle fluttuazioni del tasso d’interesse soprattutto per quanto concerne
la misura degli oneri finanziari relativi al'indebitamento netto che & caratterizzato principalmente da
debiti a breve termine. Il tasso di interesse cui il Gruppo & principalmente esposto & I'Euribor. Il Gruppo
valuta periodicamente 'opportunita di sottoscrivere operazioni di copertura sui tassi, anche se la
gestione finanziaria in essere ¢ ispirata all'ottimizzazione degli oneri finanziari ricorrendo per lo piti ad
un opportuno mix di strumenti di indebitamento a breve, media e lunga scadenza senza utilizzare
strumenti finanziari derivati.

Rischio di credito

| crediti sono vantati sia verso enti pubblici, e in quanto tali sono certi in termini di esigibilita e, per
hatura, con un rischio di perdita molto basso; sia. verso clienti privati e quindi esposti a maggiori
incertezze. || Gruppo ha adottato procedure per il monitoraggio continuo dell'esposizione nei confronti
delle diverse controparti e implementato adeguate azioni di mitigazione del rischio anche attraverso
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procedure di recupero dei crediti incagliati avvalendosi dell assistenza di legali‘in caso di apertura del
contenzioso.

Tenuto conto delle caratteristiche del credito, il rischio’in oggetto potrebbe diventare maggiormente
rilevante inipotesi di aumento della componente di clienti pri\}ati, tuttavia, anche tale aspetto & mitigato
da un'attenta selezione e affidamento dei clienti.

Rischio prezzi

E il rischio connesso alla volatilita dei prezzi delle materie prime, e delle commodity energetiche, con
particolare riferimento all'energia elettrica e al gas utilizzati nej processi primari di produzione e del
cotone a cui € in parte correlato il costo di acquisto della biancheria. Tale rischio & inoltre connesso
all'impossibilita di interrompere o sospendere I'esecuzione dei servizi, avendo gli stessi natura
essenziale e indifferibile. Pertanto, nell’ambito dei principali contratti di appalte pubblici il Gruppo si
avvale di clausole che gli consentono di adeguare il prezzo dei servizi prestati in caso di variazioni
significative dei costi; il rischio prezzo viene altresi controllato mediante la stipulazione di contratti di
acquisto con prezzi bloccati con orizzonti temporali mediamente annuali cui si aggiunge un
monitoraggio costante dell'andamento dei prezzi in modo da individuare opportunita di risparmio,
ipotesi riflesse all'interno del piano pluriennale del Gruppo Servizi Italia. Il rischio derivante da fenomeni
inflattivi nei Paesiin cuiil Gruppo opera potrebbe avere impatto sui margini commerciali, tale fenomeno
viene controllato, quando la normativa Paese lo consente, attraverso clausole contrattuali di
adeguamento del prezzo dei servizi prestati all'inflazione; oppure attraverso il mantenimento di
continue relazioni di scambio con i clienti al fine di individuare azioni volte a non ledere gli interessi delle
parti. A tale scopo, la Societa ha costituito un Gruppo di lavoro che vede coinvolte le funzioni acquisti,
controllo di gestione e il Responsabile della Pianificazione strategica, in modo da avere un confronto
costante per cogliere le opportunita del mercato.

Rischio di cambio

Il rischio di tasso di cambio deriva dalle attivita del Gruppo Servizi Italia parzialmente condotte in valute
diverse dall'euro o legate alle variazioni di tasso di cambio attraverso componenti contrattuali
indicizzate a una valuta estera. Ricavi e costi denominati in valuta possono essere influenzati dalle
fluttuazioni del tasso di cambio con impatto sui margini commerciali (rischic economico), cosi come i
debiti e i crediti commerciali e finanziari denominati in valuta possono essere impattati dai tassi di
conversione utilizzati, con effetto sul risultato economico {rischio transattivo). Infine, le fluttuazioni dei
tassi di cambio si riflettono anche sui risultati economici e sul patrimonio netto poiché i bilanci di alcune
societa partecipate sono redatti in valuta diversa dall’euro e successivamente convertiti in euro (rischio
traslativo). Con riferimento al rischio transattivo, il Gruppo gestisce centralmente, sotto il
coordinamento della direzione Amministrazione, Finanza e Controllo, Fesposizione al-rischio di cambio
su alcuni flussi in valuta (principalmente Real Brasiliano, Lira Turca, Rupia Indiana e Lek Albanese) per
quanto concerne gli investimenti di sviluppo in Brasile, Turchia, India e Albania con I'obiettivo di
minimizzarne gli effetti negativi. Con riferimento la rischio transattivo, la policy del Gruppo prevede che
il rischio di cambio sia coperto soltanto se ha un impatto rilevante sui flussi di cassa rispetto alla valuta
di riferimento. | costi e i rischi connessi ad una politica di copertura devono essere accettabili sia da un
punto di vista finanziario che commerciale e per tali motivi, il Gruppo ritiene di non attivare operazioni
di copertura sui cambi in quanto non sono previsti rientri di capitale dall'estero nel breve periodo.
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Pertanto, seppur il Gruppo operi in alcuni Paesi caratterizzati da élevata volatilit3 nei tassi di cambio,
I'effetto sullo stesso, si traduce essenzialmente negli effetti derivanti dalla conversione dei saldi
patrimoniali nel'ambite del processo di consolidamento, in quanto le societd ubicate nei territori
interessati da tale fenomeno (Turchia e Brasile) operanc nel mercato nazionale e quindi hanno
transazioni sia attive che passive in valuta locale, senza pertanto essere influenzate dalla variazione dei
cambi.

Rischio di liguidita
Rischio legato a due principali fattori':(i) ritardo nei pagamenti del cliente pubblico; e {ii) scadenza dei
finanziamenti a breve termine. Il Gruppo, incentrando il suo business con commesse contratte con la

Pubblica Amministrazione, & esposta ai rischi connessi a ritardi nei pagamenti dei crediti. Per bilanciare
tale rischio sono stati attivati contratti di cessiene crediti con foermula pro-soluto.

Una gestione corretta del rischio di liquiditd richiede il mantenimento di un adeguato ‘livello di
disponibilita liquide che, in relazione alla natura prevalentemente pubblica dei clienti e dei tempi medi
di incasso, sono garantiti principalmente mediante il ricorso a linee di credito per cassa con anticipo
fatture e finanziamenti a medio termine.

14 Rischi di processo
Rischi connessi ai rapporti con parti correlate

I rapporti con le parti correlate vengono regolati, in ottemperanza alla disciplina prevista dal
Regolamento adottato dalla Consob con delibera n. 17221 del 12 marzo 2010, come successivamente
modificato e dal Regolamento per le operazioni con Parti Correlate approvato dal Consiglio di
Amministrazione della Servizi ltalia S.p.A. in data 24 novembre 2010 e successivamente modificato in
data 13 novembre 2015, 12 maggio 2017, 14 novembre 2018 e 25 giugno 2021. Il Gruppo Servizi ltalia
ha in essere rapporti con parti correlate (cosl come definite dal principic contabile internazionale 1AS
24).

I rapporti con Parti Correlate sono stati dettagliati negli .appositi schemi supplementari di conto
economico e di stato patrimoniale del bilancio d’esercizio e consolidato al 31 dicembre 2022 ed esposti
in dettaglio nella relativa nota integrativa. |l "Regolamehto'p'er le operazioni con parti correlate”
contiene le regole che disciplinano I'individuazione, I'approvazione e I'esecuzione delle operazioni con
parti correlate poste in essere da Servizi ltalia S.p.A,, direttamente ovvero per il tramite di societa
controllate, al fine di assicurare la trasparenza e la correttezza sia sostanziale sia procedurale delle
operazioni stesse.

Rischi connessi all'attivita di trattamento tessili e sterilizzazione di dispositivi medici ed all'adeguatezza deile
coperture assicurative

Il Gruppo & esposto arischi collegati alla tipologia delle attivita svolte nonché alle modalita di erogazione
dei servizi. In particolare, l'attivita di trattamento tessili e sterilizzazione di dispositivi medici consiste
nella predisposizione a regola d’arte di tutte le attiviti necessarie affinché il servizio /prodotto risulti
efficace e sicuro per |'utente finale. Eventuali difetti nel processo industriale potrebbero generare una
responsabilita nei confronti di clienti ovvero di terzi e dare luogo a successive richieste di risarcimento
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dei danni. Per tale ragione a copertura di tali rischi, la Societ3 ha stipulato polizze assicurative, in linea
con la prassi del settore, per la copertura della responsabilita: (i) da prodotto, e (ii) civile verso terzi e
prestatori affidatari autorizzati di servizi.

Tuttavia, non vi pud essere certezza in merito all'adeguatezza delle coperture assicurative in relazione
ad eventuali danni cagionati dagli eventi sopraelencati. Non pud essere escluso, pertanto, il rischio che
Servizi Italia debba accollarsi eventuali oneri e costi ulteriori, con conseguente impatto negativo sui
risultati economico-finanziari- del Gruppo. Si segnala che nellultimo triennio non sono avvenuti
accadimenti che abbiano richiesto risarcimento danni non coperti da polizze assicurative. Alla data di
approvazione della presente relazione non vi sono inoltre pendenze relative a richieste di risarcimento
danni legati all’attivita di trattamento tessili e sterilizzazione di dispositivi medici.

Rischi connessi al modello di organizzazione e gestione ex D.igs. n. 231/2001

I Gruppo ha adottato il modello di organizzazione e gestione previsto dal D.Igs. n. 231/2001 allo scopo
di creare un sistema di regole atte a prevenire I'adozione di comportamenti illeciti da parte di soggetti
apicali, dirigenti o comunque dotati di poter decisionali ritenuti rilevanti ai fini dell'applicazione di tale
normativa. Servizi Italia, ritiene di aver adottato Ja massima diligenza ai fini dell'implementazione delle
disposizioni di cui al D.lgs. 231/2001; tuttavia non esiste alcuna certezza in merito al fatto che il modello
adottato possa essere considerato adeguato dallautorit3 giudiziaria eventualmente chiamata alla
verifica delle fattispecie contemplate nella normativa stessa. Qualora si verificasse tale ipotesi, e non
fosse riconosciuto, in caso diillecito, I'esonero dalla responsabilita in base alle disposizioni contenute nel
decreto stesso, & prevista a carico della Societa, in ogni caso e per tuttigli illeciti commessi, lapplicazione
di una sanzione pecuniaria, oltre che, per le ipotesi di maggiore gravita, I'eventuale applicazione di
sanzioni interdittive, quali l'interdizione dall’esercizic delfattivita, a sospensione o la revoca di
autorizzazioni, licenze o concessioni, il divieto di contrarre con la pubblica amministrazione, esclusione
“da finanziamenti, contributi o sussidi e 'eventuale revoca di quelli gia concessi nonché, infine, il divieto
di pubblicizzare beni e servizi; con conseguenti impatti negativi rilevanti sui risultati economico-
finanziari del Gruppo. Il Gruppo a presidio de! rischio: {i} fin dal 2006 ha adottato gli strumenti del Codice
Etico e del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs. 231/2001 e una procedura di
whistleblowing (i) presso le controllate estere, con la promozione all’adozione di un codice etico e
documentazione facente parte del Servizi Italia compliance program, che ha alla base l'attuazione
un’analisi di rischi dei processi delle societ3, ha predisposto un insieme di procedure, regolamenti e
format che presidiano preventivamente processi sensibili al tema di illeciti e della corruzione, verifiche
da parte della Capogruppo, attivitd di auditing da parte di enti terzi e corsi di formazione rivolti ai
dipendenti, finalizzati alla conoscenza e applicazione del sistema preventivo.

Climate change

Il Gruppo ha intrapreso un percorso evolutivo finalizzato al rafforzamento del proprio approccio alla
sostenibilita e all'adempimento dei requisiti normativi di «disclosure» di carattere non finanziario,
introdotti con il D.Lgs. n. 254/2016. -

[l Gruppo haintegrato nelle proprie Linee di indirizzo del Sistema di Controllo Interno e Gestione dei
Rischi (SCIGR) aspetti legati alla gestione dei rischi di natura ambientale, sociale e di governance (ESG).
Inmerito a un focus sui rischi legati al cambiamento climatico:
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» Rischi fisici derivanti dal cambiamento climatico che possone essere legati a singoli eventi
(eventi meteorologici estremi e disastri naturali) o a variazioni di lungo termine nei modelli
climatici che possono provocare impatti sul funzionamento delle strutture produttive correlati
a cambiamenti climatici graduali {per esempio la piovosita, ventosita). Eventi meteorologici
estremi e disastri naturali possono esporre il Gruppo al rischio di danni sulle strutture
produttive, con la conseguente possibilita di indisponibilita delle strutture coinvolte;

¢ Rischi di transizione verso un.modello energetico fow carbon che possono avere implicazioni
collegate a modifiche normative/regolatorie, politiche, legali, tecnologiche e di mercato
associate alla lotta al cambiamento climatico, con un effetto sul breve, medio e lungo termine.

L'attenzione al tema del rischio inerente al cambiamente climatico & cresciuta ed & in corso un
approfondimento delle metodologie di valutazione dei rischi ad esso connessi. Allo stato attuale i
Gruppo non ravvisa un profilo di rischio elevato in relazione al cambiamento climatico. Il progressivo
avvicinarsi ad un'economia low-carbon non determinera, nell'aspettativa degli Amministratori, impatti
significativi sul business e il cambiamento tecnologico che ne potrebbe conseguire ad oggi non si prevede
possa avere effetti rilevanti sul mercato di riferimento. Nella Dichiarazione consolidata di carattere non
finanziario, Report di sostenibilitd 2022, alla quale si rimanda, sono inoltre indicate le modalita di
gestione e azioni di mitigazione dei rischi ESG (Rischi di compliance ambientale, rischi fisici legati al
cambiamento climatico, Rischi di transizione legati al cambiamento climatico, Rischi legati all’ambiente
esterno, Rischi legati alla salute e sicurezza sul posto di lavoro e Rischi correlati al reato corruzione).
Peraltro, si precisa che i riflessi economico finanziari derivanti dagli obiettivi di efficientamento
energetico e riduzione delle emissioni di CO2 delineate all'interno del piano DNF 2023-2025 sono stati
adeguatamente considerati nelle stime predisposte dagli amministratori nel piano industriale 2023-
2027. Lo stesso viene utilizzato per effettuare il test di impairment che sara trattato nel dettaglio nei
paragrafi 6.3 del bilancio separato e consolidato.

Rischi relativi alla violazione dati personali GDPR e Data Breach

Il Gruppo Servizi Italia da diversi anni ha implementato sui propri sistemi IT la maggior parte delle
applicazioni necessarie per svolgere la propria attivita, proseguendo un processo di digitalizzazione
progressiva e ' continua, conseguente all'evoluzione tecnologica esponenziale in essere.
Malfunzionamenti e blocchi dei sistemi IT possono avere un impatto diretto sulla maggior parte dei
processi aziendali. Nell'attuale contesto economico sociale i rischi della sicurezza informatica sono in
aumento, soprattutte a causa degli attacchi criminali informatici. In caso di successo, tali attacchi
potrebbero avere un impatto negativo sulle operazioni aziendali, le condizioni finanziarie o la
reputazione del Gruppo. Il Gruppo ha avviato le attivita necessarie per mantenere i sistemi protetti e
per garantire il loro ripristino a seguito di emergenzeé, oltre che un’adeguata capacita di archiviazione dei
dati. Parallelamente a quanto previsto dal Regolamento Europeo (GDPR), il Gruppo lavora
continuamente per proteggere i diritti in relazione ai dati personali trattati.

| dati personali, di cui & titolare il Gruppo, possono essere gestiti da diverse funzioni e dipendenti e
collaboratori aziendali. Il rischio a cui viene esposta Servizi Italia & di non adempiere al Reg. UE 679/19
ed andare incontro ad una potenziale violazione di sicurezza che comporta accidentalmente o in modo
illecito la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione non autorizzata o I'accesso ai dati personali
trasmessi, conservati 0 comunque trattati. Tali eventi possono essere di natura dolosa oppure
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accidentale. Alla luce delle ultime novita legislative e in virth dell'avvento del remote working, la Societa
si & dotata di un Disciplinare informatico che comprende l'insieme delle procedure e la policy aziendalé
per lagestionedel rischio'Data Breach. E stato, inoltre, nominato un Titolare del trattamento. [l personale
aziendale & statoe formato: sulle modalita di comportamento per la gestione dei dati personali, sulla
gestione della postazione durante I'orario di lavoro, sulla gestione e la conservazione di dati in forma
cartacea ed informatica. Tutte le e-mail aziendali sono state dotate di un miessaggio di "attenzione"
specifico in materia di riservatezza e trattamento dati. Per gli ospiti, al momento della registrazione,
viene distribuita una apposita informativa sulla Privacy secondo il GDPR 679/19. Inoltre, In
ottemperanza al Regolamento (UE) 2016/679 la Societa ha designato un Data Protection Officer (DPO)
ovvero il Responsabile della Protezione dei Dati, un professionista con specifica competenza ed
esperienza in ambito Privacy.

Informazioni sui procedimenti in corso

A carico della Capogruppo & pendente, presso il Tribunale di Medena, un procedimento per
responsabilita amministrativa derivante dal reato ex D. Lgs. 231/2001, tuttora in corso di dibattimento
per reato presupposto ex art. 319 c.p. con riferimento ali’aggiudicazione della gara indetta dallAOU
Policlinico di Modena, per Paffidamento di un appalto novennale cosiddetto “Global Service®, avvenuto
con delibera del 19.12.2008 al RTI costituito da Coopservice Soc.Coop.p.A,, in qualita di capogruppo
mandataria, e da altre societa tra cui Servizi italia S.p.A., Padana Everest S.r.l. e Lavanderia Industriale
ZBM S.p.A. (societa successivamente fuse per incorporazione in Servizi ltalia S.p.A) in qualita di
mandanti. Si segnala che, all'udienza del 16 febbraio 2021, il Tribunale di Modena ha pronunciato in
favore del Presidente dott. Roberto Olivi e dei signori Enea Righi € Luciano Facchini gia amministratori
con poteri di rappresentanza di Servizi italia, sentenza di non doversi procedere per intervenuta
prescrizione con conseguente estinzione del reato contestato. Attualmente dunque, come sopra
precisato, il procedimento prosegue esclusivamente nei confronti degli enti cosi da dar corso
all'istruttoria anche sotto il profilo dell'insussistenza del reato presupposto gia dichiarato prescritto in
relazione ai reati presupposto di cui al D. Lgs. n. 231 del 2001, Per mera completezza, sirappresenta che
ad oggi la stazione appaltante non ha né revocato il contratto, né comunicato di voler valutare
I'eventuale revoca del medesimo.

Nel mese di gennaio 2019, Servizi Italia & risultata aggiudicataria, come mandante, dell’'RTI formato da
Coopservice Soc. Coop p.a,, Servizi Italia S.p.A. e altri, in relazione ail'appalto per I'affidamento della
gestione dei servizi integrati di supporto alla persona presso Azienda Ospedaliera Universitaria di
Bologna per un periodo di sei anni e per un valore annuo, limitatamente alla quota di Servizi Italia, paria
circa Euro 4 milioni. Il Consiglio di Stato, in data 20 agosto 2020, ha inaspettatamente sovvertito le
precedenti sentenze del TAR e dello stesso Consiglio di Stato che, annullando la sospensiva richiesta da
parte ricorrente, aveva permesso all'RTI di cui Servizi Italia & parte di subentrare nel mese di febbraio
2020 nell'erogazione del servizio a seguito dell'aggiudicazione. A fronte di tale ultimo pronunciamento,
la capogruppo mandataria in nome e per conto del’RTI di cui sopra, ha proposto con esito avverso ex
art. 395 c.p.c. e ex art. 106 c.p.a. ricorso per revocazione avanti al Consiglio di Stato. Ad oggi pende
ricorso avantt alla Suprema Corte di Cassazione per difetto di giurisdizione.
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Nel mese di dicembre 2022, Servizi ltalia S.p.A. ha azionato tutela giurisdizionale - tutt'ora pendente -
avanti al TAR Lazio impugnando: i) il DM 6 luglio 2022 adottato dal Ministro della Salute, di concerto
con il Ministro dell’Economia e delle Finanze, che ha certificato il superamento del tetto di spesa dei
dispositivi medici a livello nazionale e regionale per gli anni 2015, 2016, 2017 e 2018; il DM 6 ottobre
2022, adottato dal Ministro della Salute, di concerto con il Ministro dell’Economia e delle Finanze che
ha adottato le linee guida propedeutiche all'emanazione dei provvedimenti regionali e provinciali in
tema di ripiano, nonché i) i consequenziali provvedimenti con cui talune Regioni, in varia misura; hanno
posto in capo a Servizi Italia 'obbligo di concorrere al ripiano per il superamento dei rispettivi tetti di
spesa. La principale guestione sollevata avanti al competente organo giurisdizionale attiene alla
violazione dei termini stabiliti al comma 8 dell'art. 9 ter del D.L. 78/2015, a mente del quale lo
sforamento dei tetti di spesa avrebbe dovuto essere accertato e dichiarato entro il 30 settembre di ogni
anno. Da qui discende: i} l'illegittimita del Decreto del 6 luglio 2022, che ha accertato lo sforamento dei
tetti di spesa, con macroscopico ritardo, risetto ai termini detti e ii) la concomitante incostituzionalita
degli atti e delle norme che hanno consentito un'applicazione del c.d. payback con decorrenza
retroattiva; si tratta dell'art. 9ter del D.L. 78/2015 come modificato dall’art. 1, comma 557 della L. 30
dicembre 2018, n. 145, in combinato disposto con I’ art. 18 del D.L. 9 agosto 2022, n, 115 (cd. Decreto
Aluti-bis), conv. con L. 21 settembre 2022, n. 221. A marglne di tale questione si € poi anticipata anche
una contestazione pitt radicale - sull'illegittimitd in- sé del payback, ipotizzando una valenza
sostanzialmente espropriativa o tributaria della misura. Stante la complessit3 delle questioni sollevate,
non & possibile al momento effettuare previsioni in‘ordine all'esitc dell’azionata tutela giurisdizionale.
Per la stima inerente alla tematica del payback si rimanda alla sezione Fondi Rischi ed Oneri.

Il Gruppo effettuate le opportune verifiche con il supporto dei propri consulenti legali, valutate da un
lato la fondatezza delle proprie argomentazioni difensive e dallaltro lindeterminatezza e
I'inattendibilita allo stato della stima dell’'eventuale pregiudizic economico che potrebbe derivare per la
stessa, non ha ad oggi ritenuto di operare accantonamenti in bilancio, salve quanto di cui sopra
specificato in materia di payback dispositivi medici.

Risorse umane e relazioni industriali

Il totale dei dipendenti del Gruppo Servizi Italia al 31 dicembre 2022, comprensivo degli organici riferiti
alle imprese consolidate, & il seguente:

Societa Dirigenti Quadri Impiegati Operai Totale
Servizi ltaliaSp.A. 13 27 170 1669 1879
Steritek S.p.A. - - 27 . 27
SRI Empreendimentos e Participacdes Ltd 1 - - - 1
Lavsim Higienizacao Téxtil 5.A 1 7 50 454 512
Maxlav Lavanderla Especializada 5.A. 2 1 20 430 453
Vida Lavanderias Especializada S.A. - - 2 9 11
Aqualav Servigos De Higienizacdo Ltda - 1 12 208 221
;rr\::tt::ks Turizm ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd 2 ) 4 229 228
Ergiilteks Temlzhk Tekstil Ltd. Sti. - - 2 28 100
Ankateks Tur, Teks. Tem.Sanve TIC. As. - Olimpos L‘aundry R ) . 9 9
Teks.Tem. Hizm. Ve Tur. San. Tic. LTD.5ti IS Ortakligi
Wash Service Sr.l. - - 7 41 48
Ekolav .1l B - - 6 59 65
_ TOTALE 19 36 300 3199 3554
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1 Relazioni industriali

Nei.primi mesi dell’anno si sono tenuti diversi incontri tra la Capogruppo ¢ le 0QO0.SS durante i quali le
Parti, tenuto conto del contesto di riferimento, che rispetto al 2021 permane critico, nonché del recente
conflitto in Ucraina e delle relative ricadute in termini di rincari energetici, hanno- convenuto di
sottoscrivere un Accordo Integrativo che prevedesse una diversa validitd della parte hormativa e di
quella economica.

Inragione di quanto sopra, & stato siglato in data 9 giugno 2022, il nuovo Accordo Integrativo con durata
triennale {2022-2024) per la parte normativa e validitd annuale per quanto attiene alla
regolamentazione del Premio di Risultato (2022).

2 Formazione e sviluppo

Nel 2022 sono stati previsti diversi ambiti formativi, tra cui fa formazione tecnica professionale e sistemi
tecnici, salute e sicurezza sul posto di lavoro, ambiente e qualit3, sistemi di certificazione e normative in
genere, guida sicura e eco-sostenibile, diversit3 e comunicazione inclusiva (sia in Italia che in Brasile), La
formazione tecnica professionale ha permesso ai lavoratori di approfondire le loro competenze e di
aggiornarsi sulle nuove tecnologie e sui processi lavorativi. La formazione sulla salute e sicurezza sul
posto di lavoro ha permesso di garantire un ambiente di lavoro sicuro per tutti i dipendenti; oltre a quella
obbligatoria per legge, la formazione ha riguardato l'utilizzo di macchine ed attrezzature, impianti
complessi, ambienti confinati, uso del DAE e guida sicura (50 dipendenti coinvolti). Tra quelle avviate si
evidenzia un percorso di aggiornamento degli addetti delle centrali di sterilizzazione e 'aggiornamento
dei preposti (con riferimento alle modifiche introdotte dal D.lgs. 106/2009 all'art. 18 del TU Sicurezza).
Nel corso del 2022, il Gruppo ha erogato un totale di 21.237 ore di formazione, pari a 5,98 ore per
dipendente, coinvolgendo per il 74,7% operai, il 22,8% impiegati, I'1,8% quadri e lo 0,7% dirigenti. Il
significativo aumento delle ore di formazione erogate (+42%} & solo in parte dovuto a un miglioramento
del processo di raccolta dati su corsi tecnico-professionali e per lo sviluppo delle competenze. [l risuitato
& stato determinato anche dall'awvio di una riorganizzazione interna finalizzata a una migliore
pianificazione e gestione dei processi formativi, nonché dalla mappatura e sviluppo delle competenze
dei lavoratori. Per ulteriori approfondimenti sulle tematiche riguardanti la formazione e lo sviluppo del
personale, si rimanda alla Dichiarazione Consolidata di carattere non Finanziario, Report di Sostenibilita
2022,

Altre informazioni

Servizi Italia S.p.A,, ai sensi dell’art.3 della Delibera Consob n.18079 del 20 gennaio 2012, ha deciso di
aderire al regime di out-put previsto dagli artt. 70, comma 8, e 71, comma 1-bis, del Regolamento Consob
n. 11971/99 (e s.m.i.), avvalendosi pertanto della facolta di derogare agli obblighi di pubblicazione dei
documenti informativi previsti dall’allegato 3B del predetto Regolamento Consob in occasione di
operazioni significative di fusione, scissione, aumenti.di capitale mediante conferimento di beni in
natura, acquisizioni e cessioni.
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In riferimento alle modifiche intervenute nel corso del 2016 del quadro normativo, Servizi ltalia S.p.A,
provvede a pubblicare le informazioni periodiche aggiuntive, stante gli obblighi previsti per ghi emittenti
quotati nel segmento Euronext STAR, cosi come specificati nell'art. 2.2.3, ¢.3, del Regolamento dei
Mercati organizzati e gestiti da Borsa ltaliana S.p.A. e nell'awviso di Borsa Italiana n. 7578 del 21 aprile
2016,

Destinazione del risultato d'esercizio
Signori Azionisti,
il Consiglic di Amministrazione, considerando l'utile netto di esercizio pari ad Euro 1.738.695, Vi ha
invitato ad approvare il bilancio separato chiuso al 31 dicembre 2022 proponendo di destinare il
risultato d'esercizio in conformita alla proposta formulata nella nota integrativa del bilancio separato e
di seguito riportata: ' '
¢ Euro447.181 aRiserva da valutazione delle partecipazioni con il metodo del Patrimonio netto;
e diriportare a nuove il residuo utile d’esercizio.

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione
(Roberto Olivi)
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Bilancio Separato
al 31 dicembre 2022

SERVIZIITALIAS.P.A.
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Iy 43019 Castellina di Soragna (PR} _
I t a l a Tel. +39 0521 598511 - sede@si-servizitalia.com
www.servizitaliagroup.com
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SITUAZIONE PATRIMONIALE-FINANZIARIA

- ol cui con parti - y

(Euro) fLdicsmbes fé;fé‘msrf g AL

ATTIVO

Adttivo non corrente

Immobilizzazioni materiali [.% 124.530.125 16.511.473 129.465.614 20.552.644

Immobilizzazioni immateriali 62 2.914.706 - 3.340.164 -

Avviamento 6.3 44.575.15% - 44,575,159 -

Partecipazioni valutate al patrimonio netto 64 52.950.072 - 456,187.974 -

E:nr;gsmzéo;}:t |rr; imprese collegate, a controllo 65 28.617.101 } 28.808.821 .

Crediti finanziari - - 66 8.508.692 7.564.881 3.745.894 2422118

Imposte differite attive 6.7 9.501.368 - 7444485 -

Altre attivita 6.8 1.218.893 - 1.930.613 -

Totale attivo non corrente 272.816.116 265.498.724

Attivo corrente -

Rimanenze 6.9 6.254.326 - 6515416 -

Crediti commerciali 6.10 56.951.485 12.348.587 55.195.462 11361093

Crediti per imposte correnti 6.11 1.912:290 - 1.763.210 -

Crediti finanziari . 6.12 7.325.359 6.132.087 7.430.036 6.279.961

Altre attivita 6.13 8.575.082 - 6,863.121 -

Disponibilita liquide e mezzi equivalenti 6.14 - 15430481 - 765.758

Totale attivo corrente . -96.449.023 78.533.073

TOTALE ATTIVO 369.265.139 344.031.797

PATRIMONIO NETTO E PASSIVO

Patrimonio netto .

Capitale sociale 6.15 29.432.100 - 29.809.043 -

Altre Riserve e Utili a nuovo 615 95.270.570 - 87.067.113 .
_ Risultato economica d'esercizio B 1.738.695 - 4.812.088 -

TOTALE PATRIMONIO NETTO 615 126.441.365 121.5688.244

PASSIVO *

Passivo non corrente

Debiti verso banche e altri flnanziatori 414 58.065.592 19.653.609 54.509.994 20.543.205

Imposte differite passive 6.17 1.752.893 - 1.722.055 -

Benefici al dipendenti 6.18 6.463.201 - 6,925,174 -

Fondi rischi ed oneri 619 1.233.958 - 759.617 -

Altre passivita finanziarie 6.20 - - - -

Totale passivononcorrente 67.515.644 - 63.916.840 .

Passivo corrente

Debitt verso banche e altri finanziatori 6.16 75.917.525 1773223 &7.008.859 1569932

Debiti commerciali . 621 80.528.198 10.365.815 72.368.279 10.009.321

Debiti per imposte correnti 622 - - 195219 -

Benefici ai dipendenti 6.18 - - 719.329 -

Altre passivita finanziarie 6.23 - - 599.374 -

Fondi rischi ed oneri 6.1% 2.097.296 - 1.525.547 -

Altri debiti : . 6.24 16.765.111 - - 16.010.106 -

Totale paéslvo corrente 175.308.130 158.426.713

TOTALE PASSIVO 242823774 222,343,553 -
_TOTALE PATRIMONIO NETTO E PASSIVO 369.265.139 344.031.797 ) B
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CONTO ECONOMICO

31 dicembre

2022

di coi con cicui con

parti 31 dicembre parki

correfate 2021 correlaie
{Nota 8) {Nota 8]

Ricavi delle vendite 71 219950757 16830394 211754659 15420259
Altri proventi 7.2 9912120 1959461 9.142.376 1.799.539
Materie prime e materlali di consumo utilizzati 73 (23.101.384) (172499}  (22.458.116} {181.174)
Costi per servizi 74 (84.629.390) (25330532) (75.453.168} (26.948.198)
Costi del personale 7.5 (71.677.299} {856.603)  (70.580.250}  '(1040.609)
Altri costi 76 (1.409.54%) (66.474) (981.161} (73.635)
Ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti 77 (45.644.389) {44.960.643) -
Risultato operative. - 3.400.866 6.463.697 -
Proventi finanziari 78 918.388 661.039 732575 497,762
Oneri finanziarl 7.9 {(3.495.336) (13063800  {2704.441)  {1.318.933)
Proventi/oneri da partecipazioni 7.10 456,200 90.592 436.789 . 94.730
Rivalutazioni/svalutazioni di partecipazioni valutate a pa_trirndnio netto 6.4 {(799.894) 331341
Risultato prima delle imposte 480.224 5.259.961

_Imposte correnti e differite o 711 1258471 {447.873)

_Risultato economico d'esercizio 1738.695 4.812088

CONTO ECONOMICO COMPLESSIVO

{Euro) Note

_Risultato economico d'esercizio - S
Altre componenti del risultato complessivo che non saranno riclassificote a Conto Economico

UHili {perdite) attuariali su piani a benefici definiti 618

Quota di componenti dl conto economico complessivo delle partecipazioni valutate conil
metedo del Patrimonio Netto

Imposte sul reddito sulle altre componenti del risultato complessivo : ;,
Altre component] def risultato complessivo che potranno essere riclassificate g Conto Economico
Quota di compeonenti di conto economico corplessivo delle partecipazioni valutate con il 64

metodo del Patrimonio Netto . :

Imposte sul reddito sulle altre componenti del risultato complessivo
Tatale altre componenti del risultato complessivo al netto delle imposte
Totale risultato economico complessivo d’esercizio
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2022 2021
1.738.695 4812088

500,066 9.317

(120,016} {2.236)

2280036  (3.228,196}

2660086  (3.221.115)
4398781 1590973
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RENDICONTO FINANZIARIO

di cui con i cuicon
31idicembre parti 3idicembre parti

Note 2022 corielate 2021 conrelate

{Nota 8) {Noka 8)

Flusso generato fassorbite) dallo gestione operativa

Utile {perdita) prima delle imposte 480224 - 5259962 .
Pagamento di imposte correnti {333.177) . - - -
Ammortamenti 7.7 45818.961 - 444926466 -
Svalutazioni e accantonamenti 7.7 {174.573) - A67.977 -
{Rivalutazionel/svalutazione partecipazioni ) 64710 343.693 - (768.130) -
Plusvalenze/minusvalenze da dismissioni 7276 {878.267 - (2414.258) -
Interessi attivi e passivi maturati 7879 2.576.94% - 1.971.866 -
Interessi attivi incassati : 7.8 215.090 . 228.301 .
Interessi passivi pagati 7.9 (1.648.232) - {842.647) -
Interessi pagati sulle passivita per leasing 7.9 (1.398.670) (1.177.435) {1.53%.031} (L318.933)
Accantonamenti per benefici ai dipendenti 6.18 1394456 - 88B.353 -
{Incremento)/decrements rimanenze 6.9 261.090 - {169.618)
{Incremento)/decremento crediti commerciali 6.10 (4.145.966) (1007495  {3.544.483} 2264.601
Incremento/{decremento) debiti commerciali 621 10.785.592 356494  {1.145.78%) (3.398.907)
Incremento/{decremento) altre attivita e passivitd {154.141) - {L865103} (1.779.613)
Liquidazione di benefici ai dipendenti 6.18. (2.106.61_.4) - {1.610.622) -
_Flusso generato {(assorbito) dalla gestione operativa o 510356415 39409444 -
Flusso generato {assorbite) netto dallattivitd di investimento in:
Immobilizzazioni immateriali 6.2 (481.690) - {662.005) -
Immebilizzazionl materiali 6.1 {39.698.814) - {45.671.120) -
Dividendi incassati 7.10 346,300 - 584.772 -
{Acquisizionl)/Cessloni 9527.290
Vendita di partecipazioni 6465 620079 - 9302 -
Acquistodi partecipazioni 64465 {4.314.907) - {580.768) -
Flusso generato (assorbito) netto dall’attivita di investimento _ {43529.032) . (36.792.529) .
Flusso generato {assorbito) deff attivita df finanziomento in:
Crediti finanziari - 66612 {4.694215) (44741749 2.684.947 2225401
{Acquistil/Vendite nette azioni proprie &15 {612.709) - {1.004.330) -
Dividendi erogati 6.15 - - . -
Aumento di capitale 6,15 - - - -
Debiti verso banche e altri finanziator! a breve termine 6,16 11.797.266 »  (5.547.557) -
Debiti verso banche e altri finanziatori a lunge termine é.16 3.555.598 - 3.653.084 -
Rimborst delle passlvitd per leasing (2.888.600) (1.693270) (2_.633.'761} {2.495.521}
_ Flusso generato (assorbito) dell'attivita di finanziamento B ' 7.157.340 {2.847.617) -
Incremento/{decremento) delle dispanibilita liquide ¢ mezzi equivalenti 14.664.723 {230,700}
Disponibilita liquide e mezzi equivalent] a inizio esercizio 614 765,758 996,458
Cassa incorporata - -
Risponibilita liquide e mezzi equivalent] a fine esercizio 614 15430481 765758
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PROSPETTO DELLE VARIAZIONI DEL PATRIMONIO NETTO

Riserva
soOVrapprezzo
azioni

Totale
Patrimonio
Netto

Riserva  Riserve Riservadi Risultato
Legale diutili cohversione d'esercizio

Capitale

{Euro migliaia} Sociale

Saldo al 1° gennaio 2021 N 30.258.991 50.229.167 6.617.527 634682351  (32.272,705) 2586270 121.101.601
Destinazione risuitato
desercizio precedente - - 2.586.270 - (2.586.270) -
Operazioni sulle azioni proprie (449.948) {554.382) - - - - {1.004.330}
Risultato d'esercizio - - - - - 4.812.088 4.812.088
Altre componenti del conto } R . _ .
economico complessivo 7.081 {3.228.196) {3.221.115)
Saldo al 31 dicembre 2021 29.80%.043 49.674.785 6,617.527 66.275.702 (35.500.501) 4812088 121688244
Saldo al 1§ennaio 2022 29,809.043 49.674.785 6.617.527 66.275.702 (35.50:0,901) 4812088 121488244
Destinazione risuliato - - - 4,812.088 - {4.812.088) -
d'esercizio precedente
Adeguamento riserva - - - {728.304) - - {728.304)
valutazione ad equity
,Operazioni sulle azioni proprie (376.943) {235,766} - Co. - - {612.70%)
Effetto alta inflazione Turchia - S - 1.695.353 - - 1.695.353
Risultato d'esercizio | - - - - - 1738.695 1.738.695
Altre componenti del conto . . i
economico complessivo 380.050 2.280.036 _2.660.036
Saldo al 31 dicembre 2022 29.432.100 49.439.019 6.617.527 72434889  (33.220.845) 1738.695 126.441.365
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NOTE ILLUSTRATIVE

Premessa

Il Bilancio separato della Servizi Italia S.p.A., composto da Situazione patrimoniale-finanziaria, Conto
economico, Conto economico complessive, Rendiconto finanziario, Prospetto delle variazioni del
patrimonio netto e Note illustrative & stato redatto in conformita ai principi contabili internazionali
“International Financial Reporting Standards IFRS” emessi dall'international Financial Reporting Standards
Board e delle interpretazioni emesse dall’ IFRS Interpretations Commitee, in base al testo pubblicato nella
Gazzetta Ufficiale delle Comunita Europee (GU.CE).
Il presente bilancio & stato oggetto di approvazione dal Consiglio di Amministrazione del 14 marzo 2023;
che ne ha autorizzato la pubblicazione.
| principi contabili esposti di seguito sono stati applicati in modo coerente a tutti i periodi presentati.
| valori esposti nelle note, ove non diversamente specificato, sono espressi in migliaia di Euro.
Gli schemi di bilancio adottati dal gruppo hanno le segdenti caratteristiche:
» nella Situazione patrimoniale-finanziaria le attivita e le passivita sono classificate per scadenza,
separando le poste correnti e non correnti; '
» il Conto Economico é stato predisposto per natura dei componenti positivi e negativi di reddito;
« il Conto Economico complessivo & stato esposto separatamente;
+ il Rendiconto Finanziario & stato predisposto secondo il metodo indiretto, come consentito dallo
IAS 7;
+ il Conto economico complessivo & stato predisposto secondo le disposizioni dello IAS 1.

Principl contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS applicati dal 1° gennaio 2022

| seguenti principi contabili, emendamenti e interpretazioni IFRS sono stati applicati per la prima volta
dalla Societa a partire dal 1° gennaio 2022: .

+ Indata 14 maggio 2020 lo |ASB ha pubblicato i seguenti emendamenti denominati:

o Amendments to IFRS 3 Business Combinations: le modifiche hanno lo scopo di aggiornare
il riferimento presente nell'IFRS 3 al Conceptual Framework nella versione rivista, senza
che cié comporti modifiche alle disposizioni del principio.

o Amendments to IAS 16 Property, Plant and Equipment: le modifiche hanno lo scopo di non
consentire la deduzione dal costo delle attivitd materiali l'importo ricevuto dalla vendita
di beni prodotti nella fase di test dell’attivita stessa. Tali ricavi di vendita e i relativi costi
saranno pertanto rilevati nel conto economico.

o Amendments to IAS 37 Provisions, Contingent. Liabilities and Contingent Assets:
'emendamento chiarisce che nella stima sull’'eventuale onerositd di un contratto si
devono considerare tutti i costi direttamente imputabili al contratto, Di conseguenza, la:
valutazione sull'eventuale onerosita di un contratto include non solo i costi incrementali
{(come, ad esempio, il costo del materiale diretto impiegato nella lavorazione), ma anche
tutti i costi che I'impresa non puo evitare in quanto ha stipulato il contratto (come, ad
esempio, la quota dell'ammortamento dei macchinari impiegati per {'adempimento del
contratto).
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o Annual Improvements 2018-2020: le modifiche sono state apportate all'lFRS 1 First-time
Adoption of International Financial Reporting Standards, all'lFRS 9 Financial Instruments, allo
LAS 41 Agriculture e agli lllustrative Examples dell IFRS 14 Leases.

L'adozione di tali emendamenti non ha comportato effetti sul bilancio della Societa.

Principi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS omologati dall’'Unione Europea, non
ancora obbligatoriamente applicabili e non adottati in via. anticipata dalla Societa al 31
dicembre 2022

Alla data di riferimento del presente bilancio separato gli organi competenti dell’Unione Europea non
hanno ancora concluso il processo di omologazione necessario per I'adozione degli emendamenti e dei
principi sotto descritti in relazione ai quali gli amministratori non si attendono riflessi significativi nel
bilancio della Societa.

* In data 12 febbraio 2021 lo 1ASB ha pubblicato due emendamenti denominati “Dis¢losure of
Accounting Policies—Amendments to fAS 1 and IFRS Practice Statement 2" e "Definition of
Accounting  Estimates—Amendments to IAS 8. Le modifichesono volte amigliorare
|a disclosure sulle accounting pelicy in modo da fornire informazioni pil utili agli investitori e agli
altri utilizzatori primari del bilancio nonché ad aiutare le societd a distinguere i cambiamenti
nelle stime contabili dai cambiamenti di accounting policy. Le modifiche si applicheranno dal 1°
gennaio 2023, ma & consentita un’applicazione anticipata. Gli amministratori non si attendono
un effetto significativo nel bilancio delta Societa dall’adozione di tali emendamenti.

¢ Indata 7 maggio 2021 lo |IASB ha pubblicato un emendamento denominate “Amendments to IAS
12 Income Taxes: Deferred Tax related to Assets and Liabilities arising from a Single Transaction”. I|
documento chiarisce come devono essere contabilizzate le imposte differite su alcune
operazioni che possono generare attivita e passivita di pari ammontare, quali il leasing e gli
obblighi di smantellamento. Le modifiche si applicheranno dal 1° gennaio 2023, ma & consentita
un’applicazione anticipata. Gli amministratori non si attendono un effetto significativo nel
bilancio della Societa dall’adozione di tale emendamento.

Principi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS non ancora omologati dall'Unione
Europea

Alla data di riferimento del presente documento, gli organi competenti dell'Unione Europea non hanno
ancora concluso il processo di omologazione necessario per I'adozione degli emendamenti e dei principi
sotto descritti.

» Indata 23 gennaio 2020 lo IASB ha pubblicato un emendamento denominato “Amendments to
IAS 1 Presentation of Financial Statements: Classification of Liabilities as Current or Non-current” ed
in data 31 ottobre 2022 ha pubbllcato un emendamento denominato “Amendments to JAS 1
Presentation of Financial Statements; Non-Current Liabilities with Covenants”. | documenti hanno
I'obiettivo di chiarire come classificare i debiti e le altre passivita a breve o lungo termine. Le
modifiche entrano in vigore dal 1° gennaio 2024; é comunque consentita un'applicazione
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anticipata. Gli amministratori non si attendono un effetto significativo nel bilancio della Societa
dall'adozione di tale emendamento.

In data 22 settembre 2022 lo |ASB ha pubblicato un emendamenteo denominato “Amendments to
IFRS 16 Leases: Lease Liability in a Sale and Leaseback”. Il documento richiede al venditore-lessee
di valutare la passivita per il lease riveniente da una transazione di sale & leaseback in modo da
non rilevare un provento o una perdita che si riferiscano al diritto d’uso trattenuto. Le modifiche
si applicheranno dal 1° gennaio 2024, ma & consentita un’applicazione anticipata. Gli
amministratori non si attendone un effetto significativo nel bilancio della Societa dall’adozione

di tale emendamento.

1 Attivita svolta

La Societd opera sul mercato nazionale nella fornitura di servizi integrati di noleggio, lavaggio e
sterilizzazione di articoli tessili e strumentario chirurgico a favore di strutture socio-assistenziali ed
ospedaliere pubbliche e private. In particolare, i servizi erogati dalla Societa si articolanoin;

servizi di- lavanolo che comprendono {i) progettazione ed erogazione di Servizi integrati di
noleggio, ricondizionamento (disinfezione, lavaggio, finissaggio e confezionamento} e logistica
{ritiro e distribuzione presso i centri di utilizzo) di articoli tessili, materasseria, accessori (federe
per guanciali, tende), (ii) noleggio e lavaggio di articoli ad alta visibilita del soccorso "118" e (iii)
logistica e gestione dei guardaroba ospedalieri;

servizi di sterilizzazione biancheria. che comprendono la progettazione ed il noleggio di
dispositivi medici sterili per comparti operatori (teleria per sale operatorie e camici) confezionati
in set per comparti operatori, in cotone o in materiale tecnico riutilizzabile nonché dispositivi di
protezione individuali {(guanti, mascherine); e

servizi di sterilizzazione di strumentario chirurgico che comprendono (i) progettazione ed
erogazione di servizi di lavaggio, confezionamento e sterilizzazione di strumentario chirurgico
{di proprieta deli’ente o a noleggio) ed accessori per sale operatorie e (ii) progettazione,
installazione e ristrutturazione di centrali di sterilizzazione.

2 Appartenenzaad un gruppo

Servizi Italia S.p.A e controllata dal gruppo Coopservice S.Coop.p.A., con sede in Reggio Emilia, che ne
detiene il controllo azionario tramite la Societd Aurum S.p.A, con sedein via Rochdale n. 5, Reggio Emilia.

3 Principi contabili e criteri di valutazione adottati

Il bilancio separato & stato predisposto in applicazione del criterio del costo, salvo nei casi
specificatamente descritti nelle seguenti note, per i quali & stato applicato il fair value. -

Segnaliamo in particolare che, nel corso del secondo trimestre 2022 ['economia Turca & stata
considerata iperinflazionata in base ai criteri stabiliti dallo “IAS 29 - Rendicontazione contabile in
economie iperinflazionate”. Cid a seguito delfa valutazione di una serie di elementi qualitativi e
quantitativi, tra i quali la presenza di un tasso di inflazione cumulato maggiore del 100% nell’arco dei tre
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anni precedenti. Questo, insieme ad altre caratteristiche dell’'economia del Paese, ha portato la Societa
ad adottare a partire dal 1° gennaio 2022, con riferimento alla societd controllata Ankateks Turizm
ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi, il principio contabile IAS 29 - Financial Reporting
‘in Hyperinflationary Economies - per effetto del 'quale i valori delle attivita e passivitd non monetarie
presenti in bilancio sono rivalutati per eliminare gli effetti distorsivi dovuti alla perdita di potere di
acquisto della moneta locale. Hl valore al 1° gennaio 2022 degli elementi non monetari, incluso
I'avviamento, sono stati rideterminati, al fine di non eccedere il suo valere recuperabile secondo quanto
previsto dagli [FRS pertinenti. Gli utili o le perdite sulla posizione monetaria netta sono imputati al conto
economico del Gruppo Ankara (composto dalle societd Ankatéks_Turizm Insaat Tekstil Temizleme
Sanayi ve Ticaret Ltd $irketi, Erglilteks Temizlik Tekstil Ltd. Sti ed Ankateks Tur. Teks. Tem.Sanve TIC.
As. - Olimpos Laundry Teks.Tem. Hizm, Ve Tur. San. Tic. LTD.Sti IS Ortakligi). Nel bilancio separato di
Servizi ltalia S.p.A. gli effetti afferenti all'applicazione dello 1AS 29 vengono assimilati tramite la
valutazione al patrimonio netto della-p‘artecipazio_ne in Ankateks Turizm ingaat Tekstil Temizleme
Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi secondo quanto previsto dal principio 1AS 27.

A, Immobilizzazioni materiali
Le immobilizzazioni materiali comprendono terreni e fabbricati, macchinari ed impianti, beni
gratuitamente devolvibili, attrezzature industriali e commerciali, biancheria ed altri beni ad utilita
pluriennale,
Le immobilizzazioni sono iscritte al costo di acquisto o di produzione, comprensivo dei costi accessori e
det costi necessari a rendere I'immobilizzazione disponibile per l'uso, al netto degli ammortamenti
cumulati. | costi successivi all'acquisto sono inclusi nel valore dell'immobilizzazione o iscritti come
immobilizzazione distinta solo_se & probabile che fruiscano alla Societd benefici economici futuri
associati allimmobilizzazione e il costo risulti essere misurabile. Le manutenzioni e riparazioni sono
iscritte nel conto economico dell’esercizio in cui sono sostenute.
La vita utile delfa biancheria di proprieta utilizzata nel processo produttivo viene stimata e rivista
annualmente tenendo in considerazione i molteplici fattori che la influenzano quali ad esempio il fogorio
derivante dall'utilizzo e dai cicli di lavaggio. Tali fattori, per loro natura, sono suscettibili di variazioni nel
corso del tempo.
L'ammortamento delle immobilizzazioni materiali viene determinato usando il metodo lineare in modo
da ripartire il valore del cespite sulla sua vita utile stimata secondo le seguenti categorie:

Categoria

Fabbricati industriali
Impianti e macchinari
Impianti generici
Attrezzature industriali e commerciali
Attrezzature specifiche
Biancheria piana
Biancheria confezionata, 118 e alberghiera
Materasseria
Mobili e arredi
Macchine elettroniche
Autovetture’
~Automezzi

|
5
=

=
b 4n 00 M b ow M ob s R W

Le vite utili vengono riviste, e rettificate se del caso, ad ogni chiusura di bilancio.
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Le singole componenti di un cespite che risultino caratterizzate da una diversa vita utile ammortizzate
separatamente e coerentemente alla loro durata secondo un approccio per componenti, | beni
gratuitamente devolvibili sono ammortizzati sulla durata residua del contratto nellambito del quale
sono realizzati.

Se vi sono indicatori di svalutazione, le immobilizzazioni materiali sono assoggettate a una verifica di
recuperabilita (“Impairment test”) secondo il successivo paragrafo E; le eventuali svalutazioni possono
essere oggetto di successivi ripristini di valore se vengono meno i motivi della svalutazione. Tra le
immobilizzazioni materiali sono iscritti i costi per la realizzazione di impianti di sterilizzazione e lavaggio
presso i clienti che vengono utilizzati in via esclusiva da parte della Societa. Tali immobilizzazioni sono
ammortizzate nel periodo piQl breve tra la vita utile dellimmobilizzazione e la durata residua del
contratto di riferimento. La proprieta dell'immobilizzazione passa al cliente al termine del contratto.
Gli oneri finanziari vengono capitalizzati qualora siano direttamente imputabili allacquisizione, alla
costruzione o alla produzione di un bene.

B. Beniinleasing

I beni e/o servizi acquisiti tramite contratti di locazione finanziaria e/o operativa, se inerenti alla
definizione degli stessi inclusa nel principio internazionale IFRS 16, sono iscritti tra le immobilizzazioni
materiali con iscrizione al passivo di un debito finanziario di pari importo. Il debito viene
progressivamente ridotto in base al piano di rimborso delle guote capitale incluse nei canoni
contrattualmente previsti, mentre il valore del bene iscritto tra le immobilizzazioni materiali viene
sistematicamente ammortizzato o in funzione della vita economico-tecnica del bene stesso nel caso di
leasing finanziari oppure, in relazione a leasing di tipo operativo, in base alla durata del periodo non
annullabile contrattualmente definito.

C. Immobilizzazioni immateriali

Sono definibili attivita immateriali solo le attivita identificabili, controllate dall'impresa, che sono in
grado di produrre benefici economici futuri.

Tali attivitd sono iscritte in bilancio al costo di acquisto o di produzione, inclusive degli oneri accessori
secondo i criteri gia indicati per le immobilizzazioni materiali. Sono capitalizzati anche i costi di sviluppo
a condizione che il costo sia attendibilmente determinabile e che sia dimostrabile che I'attivita &in grado.
di produrre benefici economici futuri.

Le attivitd immateriali con vita utile definita sono ammortizzate sistematicamente a partire dal
momento in cui l'attivitd & disponibile per l'utilizzo lungo il periodo di prevista utilitd. Sono
prevalentemente rappresentate da licenze software acquisite a titolo oneroso capitalizzate sulla base
del costo sostenuto. Tali costi sono ammortizzati con il metodo lineare in relazicne alla loro vita utile
stimata {3-5 anni).

Il valore attribuito ai portafogli contratti con i clienti pervenuti alla Societa per effetto di acquisizioni
viene ammortizzato sulla durata residua degli stessi contratti e in proporzione alla distribuzione
temporale del flusso di benefici che ne derivano.

D. Awviamento _ o
L’avviamento rappresenta il maggior costo sostenuto rispetto al fair value delle attivita nette identificate
in sede di acquisizione di una societa o di un'azienda. Nel bilancio separato I'avviamento relativo
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all'acquisizione di societa controllate, collegate e joint ventures & incluso nel valore di iscrizione delle
partecipazioni valutate secondo i criteri descritti nel successivo paragrafo “Partecipazioni”.

Ciascun’ avviamento viene annualmente verificato per identificare eventuali perdite di valore
("Impairment test") e viene iscritto al netto delle svalutazioni operate.

Le svalutazioni eventualmente imputate non possono essere ripristinate.

Al fini dell'Impairment test gli avwiamenti sono allocati sulle singole unita generatrici di cassa ("CGU" o
insiemi di CGU da cui si ritiene che scaturiranno, i benefici relativi alfacquisizione cui I'avviamento si
riferisce.

E. Impairment test . _ _ .

In presenza di situazioni potenzialmente generatrici di perdita di valore, le immobilizzazioni materiali ed
immateriali vengono sottoposte a Impairment test, stimando il valore recuperabile dell'attivitad e
confrontandolo con il relativo valore netto contabile. Se il valore recuperabile risulta inferiore al valore
contabile, quest’ultimo viene adeguato di conseguenza. Tale riduzione costituisce una perdita di valore,
che viene imputata a Conto Economico.”

L'avviamento e le attivita con vita utile indefinita o attivita non disponibili per 'uso sono assoggettate
almeno annualmente ad Impairment test per verificarne la recuperabilita del valore, Le attivita che sono
ammortizzate sono assoggettate ad Impairment test al verificarsi di eventi e circostanze che indichino
che il valore contabile potrebbe non essere recuperabile. In tali casi il valore contabile dell’attivita viene
svalutato fino alla concorrenza con il valore recuperabile,

I valore recuperabile & il maggiore tra il fair vaiue dell'attivita al netto dei costi di vendita ed il valore in
uso. Ai fini dell'tmpairment test, le attivita sono raggruppate a livello di unita generatrici di cassa ("CGU")
oinsiemi di CGU.

A ciascuna data di bilancio si procede a verificare I'eventuale recupero delle svalutazioni operate sulle
attivita nonfinanziarie a seguito di Impairment test. Se una svalutazione effettuata precedentemente non
ha piti ragione di essere mantenuta, ad eccezione dell’avviamento, il valore contabile viene ripristinato
a quello nuovo derivante dalla stima, con il limite che tale valore non ecceda il valore netto di carico che
Iattivita avrebbe avuto se non fosse stata effettuata alcuna svalutazione. Anche il ripristino di valore
viene registrato a Conto Economico. | ripristini di valore non sono consentiti per le svalutazioni
apportate ail'avviamento.

F. Partecipazioni _
Servizi ltalia S.p.A. controlla una societa quando, nell’esercizio del potere che ha sulla stessa, & esposta

e ha diritto ai suci rendimenti variabili, per il tramite del suo coinvolgimento nella gestione, e
contestualmente ha la possibilita di incidere sui ritorni variabili della partecipata. L'esercizio del potere
sulla partecipata & determinato sulla base: (i) dei diritti di voto, anche potenziali, detenuti e in virtl dei
quali si puo esercitare la maggioranza dei voti esercitabili nell’assemblea ordinaria della societs; (i) del
contenuto degli eventuali accordi tra soci o dell'esistenza di particolari clausole statutarie, che
attribuiscano il potere di governo della societd; (iii) del controllo di un numero di voti sufficiente a
esercitare il controllo di fatto dell’assemblea ordinaria della societa.

Sono joint ventures o societa a controllo congiunto gli accordi a controllo congiunto nei quali le parti
vantano diritti sulle attivita nette dell'accordo, mentre sone attivita a controlio congiunto gli accordi a
controllo congiunto nelle quali le parti hanno diritti sulle attivita e obbligazioni relative all'accordo. Il
controllo congiunto & la condivisione, su base contrattuale, del controllo di un accordo, che esiste
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unicamente quando per le decisioni relative alle attivita rilevanti & richiesto il consenso unanime di tutte
le parti che condividono il controtlo.
Sono societa collegate le imprese su cui Servizi italia S.p.A. & ingrado di partecipare alla definizione delle
politiche operative e finanziarie nonostante le stesse non siano né controllate né soggette a controllo
congiunto. Le attivita a controllo congiunto (joint operations) sono iscritte rilevando la quota di attivitae
passivit3, di costi e di ricavi di propria pertinenza.
a) Partecipazioni in societa controilate
Le partecipazioni in societa controllate sono valutate nel bilancio d'esercizio con il metodo del
patrimonio netto, come consentito dallo IAS 27 e secondo quanto previsto dallo I1AS 28. .
In applicazione del metodo del patrimonio netto, la partecipazione in uha societd controllata &
inizialmente rilevata al costo e il valore contabile & aumentato o diminuito per rilevare la quota di
pertinenza della controllante negli utili o nelle perdite della controllata realizzati dopo la data di
acquisizione. La quota dellutile {perdita} d'esercizio della controllata di periinenza della
controllante e rilevata nel conto economico. | dividendi ricevuti da una controllata riducona il valore
contabile della partecipazione. Rettifiche del valore contabile possone essere necessarie anche a
seguito di modifiche nella quota di partecipazione o da variazioni nelle voci del prospetto delle altre
componenti di conto economico complessivo della controliata (ad-es. le variazioni derivanti dalle
differenze di conversione di partite in valuta estera). La quota di pertinenza della partecipante di tali
variazioni é rilevata tra le altre componenti di conto economico complessivo,
Se la quota parte delle perdite di una societd controllata é uguale o eccede il valore della
partecipazione, dopo averne azzerato il valore dell'interessenza, le ulteriori perdite sono
accantonate e rilevate come passivita, soltanto nella misura in cui sussistano obbligazioni legali o
implicite oppure siano stati effettuati dei pagamenti per conto della societa controllata, Se la
controllata in seguito realizza utili, fa controllante riprende a rilevare la quota di utili di sua
pertinenza solo dopo che la stessa ha eguagliato la sua quota di perdite non rilevate.
Gli utili e le perdite derivanti da operazioni con un’impresa controllata sonorilevati nel bilancio della
controllante soltanto limitatamente alla guota d'interessenza di terzi nella controllata. Quando una
societa valutata a patrimonio netto possiede a sua volta societd controliate, collegate o joint-
ventures, l'utile {perdita) d’esercizio, le altre componenti di conto economico complessivo e le attivita
nette considerate nell'applicazione del metodo del patrimonio netto sono quelli rilevati nel bilancio
consolidato della societa partecipata,
Qualora vi sia evidenza oggettiva di perdita di valore, la partecipazione viene assoggettata alla
procedura di Impairment test, secondo le stesse modalita precedentemente descritte per le
immobilizzazioni immateriali e materiali al paragrafo E.
Ai fini dell'applicazione del metodo del patrimonio netto, il bilancio di ciascuna entitd estera &
espresso in euro, che & la valuta funzionale di Servizi Italia S.p.A. e la valuta di presentazione del
-bilancio separato. Tutte le attivita e le passivita di imprese estere in moneta diversa dall’euro sono
convertite utilizzando i tassi di cambio in essere alla data di riferimento del bilancio {metodo dei
cambi correnti). Proventi e costi sono convertiti al cambio medio dellesercizio. Le differenze cambio
di conversione risultanti dall’applicazione di questo metodo, nonché le differenze cambio di
conversione risultanti dal raffronto tra il patrimonio netto iniziale convertito ai cambi correnti e il
medesimo convertito ai cambi storicl, transitano dal conto economico complessivo e vengono
accumulate in un’apposita riserva di patrimonio netto fino alla cessione della partecipazione.
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| tassi di cambio utilizzati per la conversione in euro dei bilanci delle societd controllate sono
riportati di seguito. Si segnala che, in virtd dell’applicazione del principio internazionale 1AS 29 in
materia di iperinflazione, il cambio utilizzato per la conversione dei valori econcmici delle societa
turche & il tasso il cambio al 31 dicembre 2022:

Tasso dicambio

Tasso di cambio

Tasso di cambio Tasso di cambio

Valuta al 31 dicembre ] al 31 dicembre : -
2022 medio 2022 2021 medio 2021

Real Brasiliano {BRL) 58,6386 54399 6,3101 56,3779

Lira Turca {TRY} 19,9649 17,4088 15,2335 10,5124

b) Partecipazioniin imprese collegate. a controllo congiunto e altre

Le partecipazioni in imprese collegate e a controllo congiunto sono valutate al costo d’acquisto
eventualmente ridotto in caso di distribuzione di capitale o di riserve di capitale ovvero in presenza
di perdite di valore determinate a seguito di Impairment test. Il costo & ripristinato negli esercizi
successivi se vengono meno le ragioni che avevano originato le svalutazioni.

¢) Partecipazioniin altre imprese

Le partecipazioni in altre imprese includono le partecipazioni possedute per una percentuale
inferiore al 20% relative ad investimenti di tipo strategico e produttivo detenute in quanto relative
alla gestione di commesse o concessioni. Tali partecipazioni, per la maggior parte, non possono
essere liberamente cedute a terzi in quanto sottoposte a regole e patti che di fatto ne impediscono
la libera circolazione. Le partecipazioni in altre imprese sono valutate al fair value laddove sussista
un mercato attivo per i titoli rappresentativi di tali partecipazioni. Gli utili o le perdite che si
determinano dalle variazioni di fair value sono iscritti direttamente nel conto economico. In
mancanza di un mercato attivo, circostanza che ricorre per tutte le partecipazioni detenute dalla
Societa al 31 dicembre 2022, le partecipazioni in altre imprese sono valutate al costo di acquisto o
di costituzione, eventuaimente ridotto per perdite di valore o rimborsi di capitale, quale migliore
stima del fair value. -

G. Strumenti finanziari
Le attivita finanziarie sono inizialmente valutate al fair value aumentato (o diminuito nel caso di attivita

finanziarie valutate a fair value con variazioni a conto economico) dei costi di transazione direttamente
collegati alfacquisizione dell'attivita. La valutazione successiva dipende dalla natura dei flussi finanziari
generati dallo strumento finanziario e in conformita al modello di business adottato dalla Societa per la
gestione dello strumento e in particolare:

e seiflussi finanziari dello strumento sono rappresentati unicamente da pagamenti del capitale e
dellinteresse sullimporto del capitale da restituire e il modello di gestione dell'attivita
finanziaria prevede esclusivamente I'incasso dei flussi finanziari generati dallo strumento
finanziario, I'attivita finanziaria & valutata secondo il criterio del costo ammortizzato. Le attivita
finanziarie iscritte nel bilancio, costituite da crediti finanziari, crediti commerciali e altre attivita,
rientrano tra gli strumenti finanziari che sono valutati al costo ammortizzato.

» Seiflussifinanziari dello strumento sono rappresentati unicamente da pagamenti del capitale e
dellinteresse sull'importo del capitale da restituire e il modello di gestione dellattivita
finanziaria prevede una combinazione tra l'incasso. dei flussi finanziari dello strumento e dei
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flussi finanziari derivanti dalia vendita dello strumento, I'attivita finanziaria viene valutata al fair
value rilevando le variazioni di valore tra le altre componenti del conto economico complessivo.

» Se i flussi finanziari dello strumento sono non ‘rappresentati unicamente da pagamenti del
capitale e dellinteresse sull'importo del capitale da restituire o il modello di gestione dell’attivita
finanziaria prevede l'incasso dei flussi finahiiari"dello strumento derivanti dalla vendita dello
strumento, I'attivita finanziaria viene valutata al fair valuerilevando le variazioni divalore a conto
€Conomico.

Gli strumenti derivati sono iscritti nella Situazione patrimoniale-finanziaria e sono valutati al fair value e
gli utili o le perdite determinati sono iscritti rispettivamente a conto economico, se i derivati non sono
definibili di copertura ai sensi dell'lFRS 9 o se coprono un rischio prezzo ("fair value hedge"}, ovvero negli
altri componenti del risultato economico complessivo, se copreno un futuro flusso di cassa o unimpegno
contrattuale futuro gia assunto alla data di bilancio ("cash flow hedge").

Sono disponibilita liquide e mezzi equivalenti i depositi bancari e postali, i titoli prontamente negoziabili
che rappresentano investimenti temporanei di liquidita e i crediti finanziari esigibili entro tre mesi.

Le passivita finanziarie sono iscritte inizialmente al fair value aumentato (o diminuito nel caso di passivita
finanziarie valutate a fair value con variazioni a conto economico} dei costi di transazione direttamente
collegati all'emissione della passivita. Successivamente, sono valutate secondo il criterio del costo
ammortizzato a meno degli strumenti finanziari derivati o delle passivita detenute per la negoziazione
che sono valutate a fair value con variazioni di valore a conto economico o nei casi in cui la Societa sceglie
tale metodo di valutazione per le passivita che sarebbero altrimenti valutate al costo ammortizzato. |
debiti finanziari, i debiti commerciali e gli altri debiti sono iscritti secondo il criterio del costo
ammortizzato mentre non sono presenti in bilancio passivita iscritte a fair value.

Il valore delle attivita finanziarie & rettificato per riflettere le perdite di -valore misurate secondo il
modello dell'Expected Credit Loss che prevede di stimare la perdita attesa in un periodo piti o mene lungo
in funzione del rischio credito:

e per le attivita finanziarie che non hanno avuto un significativo aumento del rischio di credito
dalla rilevazione iniziale o che hanno un basso rischio di credito alla data di bilancio viene stimata
la perdita attesa nei successivi 12 mesi;

* per le attivita finanziarie che hanno avuto un significativo aumento del rischio credito dalla
rilevazione iniziale ma per le quali non si sia ancora manifestata un'obiettiva perdita di valore, la
perdita attesa viene calcolata sulla vita intera dell’attivita;

e per le attivita finanziarie per le quali si & manifestata un’obiettiva perdita di valore, la perdita
attesa viene calcolata sulla vita intera dell’attivita e, rispetto al punto precedente, i flussi di
interesse sono calcolati sul valore ridotto della svalutazione attesa.

Per i crediti commerciali che non contengono una significativa componente finanziaria, le perdite attese
sono determinate utilizzando un metodo semplificato rispetto all'approccio generale sbpra delineato.’
L’approccio semplificato prevede la stima della perdita attesa sulla vita intera del credito e senza
necessita di valutare I'Expected Credit Loss a 12 mesi e I'esistenza di significativi incrementi del rischio
credito. A ulteriore-deroga-del metodo generale, per le attivita finanziarie a basso rischio credito,
quando sussista un ridotto rischio di default del debitore sia nel breve termine come pure in presenza di
variazioni sfavorevoli delle condizioni economiche, la perdita attesa stimata & valutata sui 12 mesi.
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Le attivita finanziarie costituite dai “certificati bianchi” sono attribuite a fronte del conseguimento di
risparmi energetici attraverso 'applicazione di tecnologie e sistemi efficienti. | certificati bianchi sono
contabilizzati per competenza tra gli “Altri Proventi”, in proporzione al risparmio di TEP {Tonnellate
Equivalenti di Petrolio) effettivamente consuntivato nell'esercizio. La valorizzazione degli stessi &
effettuata al valore di mercato medio annuo salve che il valore di mercate di fine anno non sia
significativamente inferiore, | decrementi dovuti alle cessioni di certificati bianchi maturati
nell'esercizio o negli esercizi precedenti sono valorizzati al prezzo di cessione. Le plusvalenze e
minusvalenze derivanti dalle cessioni di certificati in esercizi differenti da quelli di maturazione sono
contabilizzate rispettivamente nelle voci “Altri proventi” o “Altri costi”.

H. Attivitd non correnti possedute per la vendita _
Le attivitd non correnti (e i gruppi di attivita in dismissione) classificate come possedute per la vendita

sono valutati al minore tra il loro precedente valore di carico e il fair value al netto dei costi di vendita. Le
attivita non correnti (e i gruppi di attivita in dismissione) sono classificate come possedute per la vendita
quando si prevede che il loro valore di carico sard recuperato mediante un'operazione di cessione
anziché il loro utilizzo nell’attivit3 operativa deil’imprésa. Questa condizione & rispettata solamente
quando la vendita & considerata altamente probabile e Pattivita (o il gruppo di attivita) & disponibile per
un’immediata vendita nelle sue condizioni attuali. La prima condizione sussiste quando la Direzione ha
preso unimpegno per la vendita, che dovrebbe avyenire entro dedici mesi dalla data di classificazione in
questa voce. Dalla data in cui tali attivita sono classificate nella categoria delle attivitd non correnti
possedute per la vendita, i relativi ammortamenti sono sospesi.

I.  Rimanenze _
Le rimanenze sono valutate al minore tra il costo di acquisto o di produzione, comprensivo degli oneri

accessori, determinato applicando il criterio del costo medio ponderato e il valore presunto di realizzo
desumibile dall’andamento del mercato al netto dei costi di vendita.

J.  Benefici ai dipendenti
Piani successivi al rapporto di lavoro

In conseguenza delle modifiche apportate al TFR dalla Legge 27 dicembre 2006, n. 296 {“Legge
Finanziaria 2007"} e successivi Decreti e Regolamenti emanati nei primi mesi del 2007, nell’ambito della
riforma della previdenza complementare il Fondo TFR viene rilevato come segue:

e Fondo TFR maturando dal 1° gennaio 2007: rientra nella categoria dei piani a contribuzicne
definita sia nel caso di opzione per la previdenza complementare, sia nel caso di destinazione al
Fondo di Tesoreria presso FINPS. Il trattamento contabile & aséimilato a quello in essere per i
versamenti contributivi di altra natura.

» Fondo-TFR maturato al 31 dicembre 2006: rimane un piano a benefici definiti determinato
applicando una metodologia di tipo attuariale; I'ammontare dei diritti maturati nell’esercizio dai
dipendenti si imputa al Conto economico nella voce costo del lavoro mentre 'onere finanziario
figurativo che I'impresa sosterrebbe se si chiedesse al mercato un finanziamento di importo pari

-al TFR si imputa trai proventi (oneri) finanziari netti. Gli utili e le perdite attuariali che riflettono
gl effetti derivanti da variazioni delle ipotesi attuariali utilizzate sono rilevati negli altri
componenti del conto economico complessivo secondo quanto previsto dallo [AS 19 Benefici per
i dipendenti, paragrafo 93A.

Gruppo Servizi ltalia Bilancio separato e consolidato al 31 dicembre 2022 Pag. 52 di 157



Piani retributivi sotto forma di partecipazione al capitale

Secon_dd quanto previsto dall'IFRS 2, le stock option sono classificate nell’ambito dei ‘pagamenti basati
su azioni” e prevede per la tipologia rientrante nella categoria “equity-settled”, in cui il pagamento &
regolato con strumenti rappresentativi di capitale, la determinazione alla data di assegnazione del fair
value dei diritti di opzione emessi e la sua rilevazione comie costo del personale da ripartire linearmente
lungo il periodo di maturazione dei diritti (c.d. “vesting period”) coniscrizione in contropartita di apposita
riserva di patrimonio netto.. Tale imputazione viene effettuata in base alla stima dei diritti che
matureranno effettivamente a favore del personale, tenendo in considerazione le condizioni di
usufruibilita delle stesse non basate sul valore di mercato dei diritti.

Altri benefici a lungo termine -

Il trattamento contabile degli altri benefici a lungo termine & analogo a quello dei piani per benefici
successivi al rapporto di lavoro, ad eccezione del fatto che gli utili e perdite attuariali e i costi derivanti
da prestazioni di lavoro pregresse sono riconosciuti a conto economico interamente nell’'esercizioin cui
maturano.

K. Fondi rischi e oneri

I fondi per rischi e oneri sono stanziati esclusivamente in presenza di una obbligazione attuale;
conseguente a eventi passati, che puo essere di tipo legale, contrattuale oppure derivare da
dichiarazioni o comportamenti dell'impresa tali da indurre nei terzi una valida aspettativa che Fimpresa
stessa sia responsabile o si assuma la responsabilita di adempiere ad una obbligazione (c.d. obbligazioni
implicite). Se ‘Feffetto finanziario del tempo & significativo la passivitad & attualizzata, l'effetto
dell'attualizzazione & iscritto tra gli oneri finanziari.

Per i contratti onerosi, in cui i costi non discrezionali necessari per I'adempimento delle obbligazioni
assunte superano i benefici economici che si suppone si otterranno, & stanziato un fondo corrispondente
al minore tra il costo necessario alladempimento e qualsiasi risarcimento o sanzione derivante
dall'inadempimento contrattuale. )

Non si procede invece ad alcun stanziamento a fronte di rischi per i qualiil manifestarsi di una passivita
& soltanto possibile. In questa evenienza si procede a darne menzione nell’apposita sezione informativa
su impegni e rischi e non si procede ad altun stanziamento.

L. Riconoscimento dei ricavi e dei costi
Vendite di servizi

La Societa offre i seguenti servizi:

* noleggio e trattamento di tessili, materassi e dispositivi di protezione individuali ad alta visibilita;

« noleggio, trattamento e sterilizzazione di dispositivi medici tessili assemblati in Kit, dispositivi
medici di strumentario chirurgico assemblati in kit e servizi affini;

¢ servizi tecnici per Vingegneria clinica e I'industria;

e servizi di commercializzazione forniture; .

» Global service, project financing di edilizia sanitaria (costruzione/ristrutturazione, infrastrutture
tecnologiche, ingegneria clinica, dispositivi medico-chirurgici, processi di approvvigionamento).
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I ricavi da servizi sono riconosciuti nel periodo in cui i servizi sono erogati, poiché il cliente beneficia del
servizio (e ne ottiene il controllo) nel momento in cui lo stesso viene prestato. | servizi sono pagati e
fatturati con cadenza periodica. | contratti hanno tipicamente durata ultrannuale e prevedono
meccanismi di adeguamento periodico dei prezzi collegati generalmente ad indici di inflazione che sono
rilevati a conto economico coerentemente al momento in cui tali adeguamenti diventano effettivi.e le
relative prestazioni sono rese.

Alcuni contratti prevedono in aggiunta ai servizi citati anche attivitd di installazione/ristrutturazione
degli impianti di lavaggio e sterilizzazione dei clienti. Generalmente tali contratti prevedono I'esistenza
di un’unica performance obligation e la rilevazione dei ricavi avviene lungo l'orizzonte temporale di
esecuzione del contratto sulla base delle variabili contrattuali che regolano la prestazione del servizio.
Laddove tali prestazioni sianc identificate come separate performance obbligation rispetto ai servizi di
lavaggio e sterilizzazione, i relativi corrispettivi - allocati alle obbligazioni contrattuali in base ai relativi
stand-alone price- sono rilevati corrispondentemente agli stati di avanzamento dei lavori determinati
sulla base dei costi sostenuti rispetto alla stima, aggiornata periodicamente, dei costi totali previsti o in
alternativa sulla base delle unita consegnate. Per tali contratti, come pure per tutti quelli che includono
pit obblighi di performance, il prezzo corrispondente a ciascuna prestazione & basato sui prezzi di vendita
standalone, Qualora questi prezzi non siano direttamente osserva bili, vengono stimati in base al costo
previsto pit il margine.

Vendite di beni

Le vendite sono riconosciute quando il controllo dei prodotti & trasferito, ossia quande i prodotti sono
consegnati al cliente e non vi & alcun obbligo insoddisfatto che potrebbe influire sulfaccettazione dei
prodotti da parte del cliente. La consegna si ritiene effettuata quando i prodotti sono stati spediti nel
luogo specifico, i rischi di obsolescenza e perdita sono stati trasferiti e il cliente ha accettato i prodottiin
conformita con il contratto di vendita, le disposizioni di accettazione sono scadute, o la Societa ha prove
oggettive che tuttii criteri per I'accettazione sono stati soddisfatti.

I ricavi e i proventi, i costi e gli oneri sono iscritti al netto di resi, sconti, abbtoni e premi nonché delle
imposte direttamente connesse con la vendita dei beni e la prestazione dei servizi. -

Alltri costi e ricavi

I costi sono correlati a beni o servizi venduti o consumati nell’esercizio o derivanti dalla ripartizione
sistematica, ovvero quando non si possa identificare I'utilitd futura degli stessi, sono riconosciuti ed
imputati direttamente a conto economico. '

I proventi e oneri finanziari vengone riconosciuti in base alla competenza temporale. Gli oneri finanziari
sono capitalizzati come parte del costo delle immobilizzazioni materiali o immateriali nella misura in cui
sono riferibili all'acquisto, costruzione o produzione delle stesse. | dividendi sono riconosciuti quando
sorge il diritto all'incasso da parte degli azionisti che normalmente avviene nell'esercizio in cui si tiene
I'assemblea della partecipata che delibera la distribuzione di utili o riserve.

M. Imposte sul reddito
Le imposte sul reddito correnti sono iscritte in base alla stima del reddito imponibile in conformita alle

aliquote e alle disposizioni vigenti, o sostanzialmente approvate alla data di chiusura dell’esercizio.

Le imposte anticipate e differite sono calcolate sulle differenze temporanee tra il valore attribuito ad
attivita e passivita in bilancio e i corrispondenti valori riconosciuti a fini fiscali, sulla base delle aliguote
in vigore al momento in cui le differenze temporanee si riverseranno. Le imposte anticipate sono iscritte
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solo nella misura in cui & probabile che sia disponibile un reddito imponibile a fronte del quale possano
essere utilizzate. La recuperabilita delle imposte anticipate iscritte nei precedenti esercizi viene valutata
ad ogni chiusura di bilancio,

Quando le variazioni delle attivita e passivitd cui si riferiscono sono rilevate direttamente negli altri
componenti del conto economico complessivo, le imposte correnti, le attivita per imposte anticipate e le
passivita per imposte differite sono anch’esse imputate direttamente negli altri componenti del conto
economico complessivo.

Le imposte differite attive e passive sono compensate soltanto se sussiste un diritto iegale per esercitare
la compensazione e si intende o regolare le partite al netto, oppure realizzare I'attivita ed estinguere
contemporaneamente |a passivita.

N. Utile per aziane
L'utile per azione base e diluito viene indicato in calce al Conto Economico del bilancio consolidato.

L'utile base per azione & calcolato dividendo il risultato economico del Gruppo Servizi Italia per la media
ponderata delle azioni ordinarie in circolazione durante Pesercizio, escludendo le azioni proprie. Ai fini
del calcolo delfutile diluito per azione, la media ponderata delle azioni in circolazione & modificata
assumendo fa conversione di tutte le potenziali azioni aventi effetto diluitivo.

0. Utilizzo di valori stimati

La predisposizione dei-bilanci richiede da parte degli amministratori lapplicazione di principi e
metodologie contabili che, in talune circostanze, si poggiano su difficili e soggettive valutazioni e stime
basate sull'esperienza storica ed assunzioni che vengono di volta in volta considerate ragionevoli e
realistiche in funzione delle relative circostanze. L’applicazione di tali stime ed assunzioni influenza gli
importi riportati negli schemi di bilancio nonché I'informativa fornita. | risultati finali delle poste di
bilancio per le quali sono state utilizzate le suddette stime ed assunzioni, possono differire da quelli
riportati nei bilanci che rilevano gli effetti del manifestarsi deli'evento oggetto di stima, a- causa
dell'incertezza che caratterizza le assunzioni e le condizioni sulla quali si basano.

Principi contabili di particolare rilevanza

Di seguito sono brevemente descritti i principi contabili che richiedono pill di altri una maggiore
soggettivita da parte degli amministratori nell’elaborazione delle stime e per i quali un cambiamento
nelle condizioni sottostanti le assunzioni utilizzate potrebbe avere un impatto significativo sui dati
economici e finanziari consolidati riesposti.

* Awviamento: in accordo con i principi contabili adottati per la redazione del bilancio, la Societa
verifica annualmente 'avviamento al fine di accertare I'esistenza di eventuali riduzioni di valore
da rilevare a conto economico. In particolare, la verifica in oggetto comporta l'allocazione
dell’avviamento alle unita generatrici di flussi finanziari e la successiva determinazione del
relativo valore recuperabile. Qualora dovesse risultare inferiore al valore contabile delle unita
generatrici di flussi finanziari, s dovra procedere ad una svalutazione dell’avviamento allocato
alle stesse. L'allocazione dellavviamento alle unitd generatrici di flussi finanziari, - la
determinazione di queste ultime e la previsione dei flussi finanziari futuri comportano
I'assunzione di stime che dipendono da fattori che possono cambiare nel tempo con conseguenti
effetti anche significativi rispetto alle valutazioni effettuate dagli amministratori.

» Cespite biancheria: la vita economica della biancheria di proprietad utilizzata nel processo
produttivo é stata stimata tenendo in considerazione i molteplici fattori che la influenzano quali
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ad esempio il logorio derivante dall'utilizzo e dai cicli di lavaggio. Tali fattori sono suscettibili di
variazioni nel corso del tempo e potrebbero incidere significativamente sugli ammortamenti
della biancheria,

Imposte differite: la contabilizzazione delle imposte differite attive & effettuata sulla base delle
aspettative di reddito attese negli esercizi futuri. La valutazione dei redditi attesi ai fini delia
contabilizzazione delle imposte differite dipende da fattori che possono variare nel tempo e
determinare effetti significativi sulla valutazione delle imposte differite attive.

Fondi per rischi ed oneri: a fronte di obbligazioni, rischi legali e fiscali sonoritevati accantonamenti
rappresentativi delle rispettive passivitd potenziali e rischi di soccombenza. Il valore dei fondi
iscritti in bilancio relativi a tali rischi rappresenta la miglior stima alla data di bilancio operata dal
management. Tale stima comporta I'adozione di assunzioni che dipendono da fattori che possono
cambiare nel tempo e che potrebbero, pertanto, avere effetti significativi rispetto alle stime
correnti effettuate dagli amministratori per la redazione del bilancio della Societa.

Ricavi defle vendite e delle prestazioni: i ricavi delle prestazioni in corso per i contratti che
prevedono la fatturazione per acconti e conguaglio sulla base di dati comunicati dai committenti
{giorni di degenza, numero dipendenti vestiti, numero interventi) vengono stimati internamente
sulla base dei dati storici integrati dalle informazioni piu aggiornate disponibili. Tale stima
comporta I'assunzione di ipotesi sull'andamento delle variabili cui & collegato il corrispettivo.

4 . Politica di gestione dei rischi

La gestione dei rischi finanziari nell'intero Gruppo Servizi Italia & svolta centralmente nell’ambito di
precise direttive di natura organizzativa che disciplinano la gestione degli stessi ed il controllo di tutte le
operazioni che hanno stretta rilevanza nella composizione delle attivitd e passivitd finanziarie e/o
commerciali.

L'attivita di Servizi Italia S.p.A. & esposta a diverse tipologie di rischi includendo, fra gueste, variazioni
nei tassi d'interesse, credito, liquidita, rischi di cash flow e rischi di tipo valutario. |

Al fine di minimizzare tali rischi Servizi Italia S.p.A. si & dotata di tempi e metodi di controllo che
consentono alla Direzione aziendale di monitorare i rischi e informare opportunamente
I'Amministratore incaricato del sistema di controllo interno e (anche per suo tramite) il Consiglio di
Amministrazione,

" 41  Tipologia di rischi coperti

Nell’esercizio della sua attivita, la Societa & esposta ai seguenti rischi finanziari:

rischio prezzi;

rischio tasso d'interesse;
rischio di credito;
rischio di liquidita;
rischio di cambio.

Rischio prezzi

E il rischio connesso alla volatilitd dei prezzi delle materie prime e delle commodity energetiche, con
particolare riferimento allenergia elettrica e gas utilizzata nei processi primari di produzione e del
cotone a cui & correlato il costo di acquisto della biancheria. Neil'ambito dei contratti di appalto la
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Societa si avvale di clausole che le consentono di adeguare il prezzo dei servizi prestati in caso di
variazioni significative dei costi. Il rischio prezzo viene altresi controllato mediante la stipulazione di
contratti di acquisto con prezzi bloccati e con orizzonti temporali mediamente annuali cui si aggiungeun
monitoraggio costante dell’andamento dei prezzi in modo daindividuare opportunit di risparmio.

Rischio di tasso di interesse

L'indebitamento finanziario netto della Societd & caratterizzato principalmente da debiti a breve
termine che, al 31 dicembre 2022, ne rappresentano circa il 57% con un tasse annuo medic pari a circa
lo 0,89%. In relazione alla situazione di crisi finanziaria mondiale, I'azienda sta monitorando il mercato e
valutando I'opportunita di sottoscrivere operazioni di copertura tassi al fine di limitare gli impatti
negativi delle variazioni dei tassi di interesse sul conto economico aziendale. Si riporta di seguito una
tabella nella quale viene rappresentato, con valori espressi in migliaia di euro, I'effetto che produrrebbe
un incremento ovvero una diminuzione dei tassi dello 0,5%.

(Euro migliaia) Incremento tasse 0,5% Decremento tasso 0,5%
31dicembre 2022 31 dicembre 2021 31dicembre 2022 31dicembre 2021
Crediti Finanziari +61 +55 (61) (55)
Debiti Finanziari +561 +571 (561) (571)
Cesslone del credite +484 +434 (484) (434)
Rischio di credito

| crediti, essendo vantati essenzialmente verso enti pubblici, sono ritenuti certi in termini di esigibiliti e,
per loro natura, soggetti a un basso rischio di perdita. | tempi d'incasso dipendono dai finanziamenti
ricevuti, dalle U.S.L. e Aziende Ospedaliere, dalle Regioni e attualmente i giorni medi d'incasso sono 93.
La Societa applica " approccio semplificate” previsto dall'lFRS 9 per la misurazione delle perdite attese
su crediti che si basa sulla stima della perdita attesa per tutta la vita per tutti i crediti commerciali e le
attivita contrattuali. _

Per misurare le perdite attese su crediti, i crediti commerciali sono stati raggruppati sulla base delle
caratteristiche di rischio di credito, principalmente correlato alla natura del cliente pubblico o privato, e
dei giorni di scadenza.

| tassi di perdita attesi si basano sui profili di pagamento delle vendite in un periodo di 12 anni prima del
1° gennaio 2022 e delle corrispondenti perdite storiche su crediti verificatesi in tale periodo. | tassi di
perdita storici sono rettificati per riflettere le informazioni correnti e prospettiche su fattori
macroeconomici che influenzano la capacita dei clienti di regolare i crediti.

Di seguito si riporta una sintesi dei crediti commerciali al netto e al lordo dei relativi fondi svalutazione

¢ la stratificazione per scadenze dei crediti al 31 dicembre 2022:
Scadutida  Scadutida  Scadutida

Scadutida Crediti con evidenze

{Euro migliaia) Nonscaduti  meno di 2 meno di 4 menodi 12 g e Totale
f = o g pittdi 12 mes] di impairment

Tasso di perdita atteso 2,72% 0,62% 1,03% 0,19% 5,29% 80,59% 859%

Crediti commerciafi lordl 39.919 2,000 3016 4060 8.643 4664 62302

Perdita attesa al 31

dicembre 2022 1.085 12 31 8 457 3.758 5.351

Si evidenzia che nella categoria “Non scaduti” sono inclusi i crediti per interessi di mora che sono
integralmente svalutati alla maturazione e fino alla data di effettivo incasso.
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I rischio credito viene monitorato costantemente mediante I'elaborazione periodica di situazioni dello
scaduto che sono sottoposte all’analisi della struttura finanziaria della Societa. La Societa si & altresi
dotata di procedure di recupero dei crediti incagliati e si avvale dell’assistenza di legali in caso di
apertura del contenzioso. Tenuto conto delie caratteristiche del credito, il rischio in oggetto potrebbe
diventare maggiormente rilevante in ipotesi di aumento della componente di clienti privati; tuttavia,
anche tale aspetto & mitigato da un’attenta selezione e affidamento dei clienti. La presenza prevalente
di crediti verso enti pubblici rende il rischio di credito marginale e sposta l'attenzione pitl sui tempi di
incasso che sulla possibilita di perdite.

Rischio di liquidita

Rischio legato, per la Societ, a due principali fattori:
» ritardo nei pagamenti del cliente pubblico;
¢ scadenza dei finanziamenti a breve termine.

La Societa, incentrando il suo business con commesse contratte con la Pubblica Amministrazione, &
esposta ai rischi connessi a ritardi nei pagamenti dei crediti. Per bilanciare tale rischio sono stati attivati
contratti di cessione crediti con formula pro-soluto rinnavati anche per I’'esercizio 2022.

Una gestione corretta del rischio di liquidita richiede il mantenimento di un adeguato livello- di
disponibilita liquide che, in relazione alla natura prevalentemente pubblica dei clienti e dei tempi medi
di incasso, sono garantiti principalmente mediante il ricorso a linee di credito per cassa con anticipo
fatture e finanziamenti a medio termine. | contratti di finanziamento con Banca Crédit Agricole
Cariparma S.p.A., Banco BPM S.p.A,, Unicredit Banca S.p.A., BPER Banca S.p.A., Banca Monte dei Paschi
di Siena S,p.A. e Cassa Depositi e Prestiti S.p.A. prevedono clausole di rimborso anticipato rispetto al
relativo piano di ammortamento qualora determinati indicatori finanziari (“covenant®) non risultino
rispettati. Al 31 dicembre 2022 tutti i covenant previsti dai contratti di finanziamento risultano
rispettati.

La tabella che segue analizza il “worst case” con riferimento alle passivita finanziarie (compresi i debiti
commerciali e altri debiti} nel quale tutti i flussi indicati sono flussi di cassa nominali futuri non scontati,
determinati con riferimento alle residue scadenze contrattuali, sia per la quota in conto capitale sia per
la quota in conto interessi. | finanziamenti sono stati inclusi sulla base della prima scadenza in Cui pud
essere richiesto il rimborso e i finanziamenti a revoca sono stati considerati esigibili a vista. Si precisa
che i debiti finanziari con scadenza minore o uguale a 3 mesi sono caratterizzati quasi esclusivamente
da affidamenti bancari autoliquidanti per anticipi fatture che, in quanto tali, vengono sostituiti alla
scadenza con nuovi anticipi su fatture di nuova emissione. Inoltre, si consideri, anche, che la Societa
utilizza solo parzialmente le linee di fido bancarie disponibili a breve termine.

Debiti finanziari Debhiti commerciali e altri Totale

[Euro migliaia} 3ldicembre  31ldicembre 3ldicembre  3ldicembre  3ldicembre  31dicembre

2021 2022 2021
Scadenza minore o uguale a 3mesi 54.371 40022 67.801 60.181 122.252 100203
Scadenza compresa tra 3 e 12 mesi 22.981 27.364 28.724 27.968 51.705 55.332
Scadenzacompresatrale 2 anni 20,040 22,102 - : - 20,040 22102
PibdiZanni 40.154 32647 - L 40.154 32.647
Totale 137.546 122135 96.605 88.i49 234152 210,284
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Rischio di cambio

Gli investimenti in Brasile, Turchia, India, Albania e Marocco inseriscono il Gruppo Servizi ltalia in un
contesto operativo internazionale esponendolo al rischio di cambio derivante dalle fluttuazioni nei tassi
di cambio Euro/Reais, Euro/Lira Turca, Euro/Rupia Indiana, Euro/Lek Albanese, Euro/Dirham Marocco
ed Euro. '

La politica di valutazione del rischio cambio pondera il rischio di fluttuazioni valutarie con la dimensione
e la distribuzione temporale dei flussi di cassa espressi in valuta e con il costo delle possibili operazioni
di copertura. Le valutazioni condotte, tenuto conto che non sono previsti rientri di capitale dall’estero
nel breve periodo, hanno portato a ritenere opportuno di non attivare operazioni di copertura sui rischi
valutari.

42  Gerarchia ed informazioni sul fair value ‘
L'IFRS 13richiede che la classificazione degli strumenti finanziari al fair value sia determinata in base alla

qualita delle fonti degliinput usati nella valutazione, dando prevalenza agli input di livello qualitativo pit
elevato secondo la seguente gerarchia:
* Livello 1: determinazione del fair value in base a prezzi quotati {unadjusted) in mercati attivi per
identici assets o fiabilities.
» Livello 2: determinazione del fair value in base ainput diversi da prezzi quotati inclusi nel “Livello
1" ma che sono osservabili direttamente o indirettamente.,
« Livello 3: determinazione del fair value in base a modelli di valutazione i cui input nen sono basati.
su dati di mercato osservabili.

Si riportano nella tabella seguente e tipologie di strumenti finanziari presenti nelle poste di bilancio, con
I'indicazione dei criteri di valutazione applicati. Si evidenzia che nessun strumento finanziario é valutato
al fair value, ad eccezione delle partecipazioni in altre imprese per le quali, in mancanza di un mercato
attive in cui tali titoli siano negoziati, si ritiene che il costo sostenuto rappresenti la migliore
approssimazione del fair value. Per gli strumenti finanziari valutati al costo ammortizzato, si ritiene che
il valore contabile rappresenti anche una ragionevole approssimazione della loro valutazione al fair
value.

{Euro migliaia) Fair value a conto economico Fair value ad OCI Costo ammortizzato
Attivita non correnti

‘Partecipazioni inimprese collegate, a controllo 28.617

congiunto e altre

Crediti finanzlarl '8.509
Altre attivita . 1219
Attivita correnti

Crediti commerciali 56.951
Crediti finanziari 7.325
Altre attivita . 8575
Passivita non correnti

Debiti verso banche e altri finanziatori 58.066
Altre passivita finanziarie .

Passivita correnti
Debiti verso banche e altri finanziatori 75.918
Dehiti commerciali 80.528
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Altre passivita finanziarie -
Altri debiti B 16.765
4.3  Informazioni integrative sul capitale
Gli obiettivi della Societd, in relazione alla gestione del capitale e delle risorse finanziarie, sono la
salvaguardia della capacita della Societa di continuare a operare i continuita, di remunerare gli azionisti
e gli altri stakeholders e di mantenere, nel contempo, una ottimale struttura del capitale in modo da
minimizzarne il costo.
Al fine di mantenere o adeguare la struttura del capitale, [a Societ3 pud adeguare lI'importo dei dividendi
pagati agli azionisti, rimborsare o emettere nuove azioni o vendere beni per ridurre il debito.
Coerentemente con altri operatori, la Societa controlla capitale sulla base del rapporto diindebitamento
(Gearing) calcolato come rapporto tra indebitamento finanziario netto e capitale investito netto,

o 31/12/2022 31/12/2021 Variazione Variazione %
Patrimonio netto (B) 126.441 121.688 4753 3.9%
Indebitamento finanziario nettol! (A} 111.227 113.323 {2.096) -1,8%
Capitale investito netto (C) 237.668 235.011 2.657 1,1%
Gearlng (A/C) ' 46,8% 48,2%

@ ‘Indebitamento finahziario netto é stato definito dal management della Societd cotne la somma dei debiti verso banche e aitri finanziatori af netto
delle disponibilitd liquide e dei crediti finanziari correnti.

Per le principali dinamiche che hanno interessato l'indebitamento si rimanda al paragrafo 6.16.

5 Informativa settoriale

Servizi ltalia 5.p.A. opera nel territorio italiano nei seguenti settori operativi:

e Lavanolo: comprende (i) progettazione ed erogazione di servizi integrati di noleggio,
ricondizionamento {disinfezione, lavaggio, finissaggio e confezionamento} e logistica (ritiro e
distribuzione presso i centri di utilizzo) di articoli tessili, materasseria e accessori, {ii} noleggio e
lavaggio di articoli ad alta visibilita del soccorso “118”, {iii} logistica, trasporto e gestione dei
guardaroba ospedalieri;

» Sterilizzazione biancheria (Steril B): comprende la progettazione e il noleggio di dispositivi
medici sterili per comparti operatori (teleria per sale operatorie e camici} confezionati in kit per
comparti operatori, in cotone o in materiale tecnico riutilizzabile nonché dispositivi di
protezione individuali;

¢ Sterilizzazione strumenti chirurgici (Steril C): comprende (i} progettazione ed erogazione di
servizi di lavaggio, confezionamento e sterilizzazione di strumentario chirurgico (di proprieta
deil’ente o a noleggio) ed accessori per sale operatorie, (i) progettazione, installazione e
ristrutturazione di centrali di sterilizzazione e, {jii) servizi di convalida e di controllo sistematico
dei processi di sterilizzazione e dei sistemi di lavaggio di strumenti chirurgici.

L'informativa per settore viene fornita nell'allegato bilancio consolidato del Gruppo Servizi Italia e
riflette in sintesi la struttura della reportistica periodicamente analizzata dal management per gestire il
business ed & oggetto di reporting direzionale periodico.

Gruppo Servizi Italia Bilancio separato e consolidato al 31 dicembre 2022 Pag. 60 di 157



6 Situazione patrimoniale-finanziaria

6.1 immobilizzazioni materiali

Viene di seguito allegato it prospetto di movimentazione delle immobilizzazioni materiali e dei relativi
fondi ammortamento.
Beni

Terrenie Impiantie

Altri Immob.ni

{Euro migliaia) Fabbricati macchinari gratu'it.' ) Aftrezzature beni bn s Totale
devalvibili
Costo Storico 39.240 128.863 31.203 66,755 134.049 4,501 404.611
Fondo Ammortamento {7.939) (96.151)  (23.617) {(54449) (87.988) - (270.144)
Saldo al 1° gennalo 2021 31.301 32712 7.586 12,306 . 46061 4501 134467
Incrementi 483 4,585 465 2830 37.077 1.572 47012
Decrementi {3.470) (3.0800 © {100 {349) {1.682) {76) {8.667)
Ammortamenti {2.826) (6.278) {1.325) (4.387) (28.530) - (43.346}
Svalutazioni (ripristine) - - - - - - -
Riclassifiche - 1 1.086 243 627 931 {2.888) -
Saldo al 31 dicembre 2021 25.489 29.025 6.959 11.027 53.857 3.109 129.466_
Costo Storico . 35.086 126,350 31481 67.026 144.025 3109 407.077
Fondo Ammortamento {2.597} (97,325} (24.522) {55.999) (90,168} - {277.611)
Saldo al 31 dicembre 2€_I21 25.489 29,025 6.959 11027 53.857 3.10% 129466
Incrementi 1.836 3.978 430 3041 30487 2331 42,103
Decrementi : - {598) {16) (817} {593} {84) {2.108})
Ammortarenti {2.945) {6.282) {1.318) {3.880) (30.506} - {44.931)
Svalutazionl (rlpristino} - - - - - . . -
Riclassifiche - 1369 - 42 28 20 (1459 -
Saldo al 31 dicembre 2022 24.380 27492 6097 | 9.399 53.265 3.897 124.530
Costo Storica 36417 130.19¢% 31.926 65.424 144.943 3.897 412,806
Endo Ammortamento {12,037) {102.707) {25.829) [56.0'25) (91.678) - (288.276)
Saldo al 31 dicembre 2022 24.380 27492 6097 9.399 53.265 3.897 124.530

Commento alle principali variazioni:

Terreni e Fabbricati

Gliincrementi della voce “Terreni e Fabbricati” pari ad Euro 1.836 migliaia sono afferenti principalmente
allavariazione del valore dell'attivita per diritto d’'uso per I'adeguamento inflattivo dei contratti di affitto
a seguito dell’applicazione del principio contabile IFRS16

Impianti e macchinari

Gli incrementi in impianti e macchinari dellesercizio 2022, pari a Euro 3.978 migliaia, riguardano
principalmente lo stabilimento di Castellina di Soragna (Euro 500 migliaia) e 'acquisto di portali di
lettura per commesse di lavanolo (Euro 1.708 migliaia). La voce presenta, inoltre, riclassifiche per Euro
1.369 migliaia, relative alla messa infunzione di portali di lettura per commesse di lavanolo (Euro 1.120
migliaia) ed alla revisione o ampliamento di impianti e macchinari gia esistenti.

Beni gratuitamente devolvibili

Comprendono principalmente gliinvestimenti che vengono effettuati presso i clienti per larealizzazione
e ladeguamento degli impianti esistenti utilizzati per lo svolgimento dell'attivitd di lavaggio e
sterilizzazione. Si configurano pertanto come impianti di cui la Societd mantiene il controllo, ne trae i

Gruppo Servizi ltalia Bilancio separato e consolidato al 31 dicembre 2022 Pag. 61di 157



benefici e sostiene i rischi connessi alla gestione. Tali impianti rimangono di propriet all'ente al termine
del contratto di lavanolo/lavaggio/sterilizzazione. A fronte di impegni contrattuali, la Societd ha
sostenuto il parziale rinnovo ed ampliamento " delle lavanderie industriali di proprieta degli enti
appaltanti, anche per una pil efficiente conduzione del servizio di lavaggio e sanificazione della
biancheria fornita in noleggio. Tali oneri sono stati ammortizzati secondo piani d’ammortamento legati
alla durata del contratto in essere con gli enti appaltanti qualora inferiore alla vita utile delle opere
realizzate.

Per I'esercizio chiuso al 31 dicembre 2022 gli incrementi degli investimenti in Beni gratuitamente
devolvibili, per Euro 430 migliaia, riguardano principalmente la riqualificazione degli immobili dove
hanno sede i siti produttivi in locazione e dei guardaroba presso clienti.

Attrezzature industriali e commerciali

Le variazioni dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2022 presentano un incremento di Euro 3.041 migliaia
principalmente riconducibili per Euro 1.541 migliaia relativi allacquisto di strumentario chirurgico e per
Euro 1.026 migliaia per Vacquisto di attrezzature industriali.

Altri beni

La voce in oggetto risulta cosi composta:
{Eviro migliaia} al 3ldicembre 2022  al 31dicembre 2021
Biancheria e materasseria 50.992 51557
Mobili e arredi 147 182
Macchine elettroniche 1,152 1218
Autovetture - 19 15
Autovelcoli 202 224
Centralinl telefonici 14 i7
Diritti di utilizzo autovetture - 739 644
Totale Altri Beni 53.265 53857

Gli acquisti effettuati nell'esercizio derivano da biancheria per un totale di Euro 29.484 migliaia.
Quest'ultimi sono necessari per una sempre efficiente gestione del magazzino in dotazione, sia per i
nuovi appalti acquisiti nel corso dell’ésercizio 2022, sia per il rinnovo dei contratti gia in essere.

La voce incrementi & indicata al netto del credito di imposta beni strumentali L. 178/2020 riconosciuto
per gli acquisti di beni strumentali e Industria 4.0 agevolati nel 2022.

La Societa ha alienato biancheria realizzando plusvalenze pari a Euro 572 migliaia. Inoltre, sono stati
stornati dai rispettivi fondi ammortamento i valori della biancheria e della materasseria completamente
ammortizzate per un totale di Euro 27.452 migliaia in quanto si presume che a conclusione della vita
utile di tali beni il valore non sia piti quantificabile al fine di stabilire I'eventuale ulteriore apporto al
processo produttivo.

Immobilizzazioni in corso

Si riferiscono principalmente ad- investimenti, che sono in corso di realizzazione alla chiusura
dellesercizio,

La voce in oggetto al 31 dicembre 2022 risulta cosi composta:

{Euro miglioia) al 31l dicembre 2022  al 31 dicembre 2021
Investimenti per le centrali di sterilizzazione 1.182 633
Investimenti per le lavanderie 1.598 1.014
Investimenti sulle commesse B 1117 B 1462
Totale 3897 3.109

Gruppo Servizi Italia Bilancio separato e consofidato al 31 dicembre 2022 Pag. 62 di 157



Nell'anno 2022 gli investimenti iscritti tra le immobilizzazioni in corso per le centrali di sterilizzazione
hanno riportato un incremento di Euro 549 migliaia, quelli per le lavanderie di Euro 584 migliaia e quelli.
per le commesse hanno registrato un decremento di Euro 345 migliafa. L'incremento delle
immobilizzazioni- in corso riferito alle centrali di sterilizzazione & ascrivibile principalmente agli
investimenti effettuati per [a predisposizione di nuove centrali di sterilizzazione che entreranno in
funzione il prossimo esercizio.

Non sussistono immobilizzazioni materiali costituite in garanzia a favore di terzi.

6.2  Immobilizzazioni immateriali
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:
Marchi, Software

e Diritti di . Immobilizzazioni
{Eurc migliaia} brevetti e utilizzo co:::;::;()cglli:?n " B oﬁ\ill'i:;:azioni ed accontiin Totale
apere COrso
dell'ingegno

Costo Storico 6.160 7.028 547 12¢ 13.855
Fondo Ammortamento {4.948) (478%) (274 B - (10.011)
Saldo al 1° gennalo 2021 1212 2.239 273 120 3.844
Incrementi 425 - - 228 653
Decrementi . (5) - - - (5)
Ammortamenti (562} {317) (273) - {1.152)
Svalutazioni {ripristino} - - - - -
Riclassifiche 10 - - (10) -
Saldo al 31 dicembre 2021 1.080 B 1.922_ - 338 3.340
Costo Storico 6.585 7028 547 338 14.498
Fondo Ammortamento {5.505) {5.106) {547) - {11.158) _
Saldo al 31 dicembre 2021 1.080 1.922 - 338 3.340
Incrementi . 399 - - 83 482
Decrementi : - - - - -
Ammortamenti - {616) {291) - T - {207)
Svalutazioni (ripristino) - - - - -
Riclassifiche 171 - - {171) -
Saldo al 31 dicembre 2022 1034 1631 - 250 2915
Costo Storico- 7.155 7.028 - 250 14433
Fondo Ammortamento (6.121) {5.397) - - {11.518)
Saldo al 31 dicembre 2022 1034 1631 - 250 2915

L'incremento relativo alla voce “Marchi, Software e Diritti di brevetti e utilizzo opere dell'ingegno” si
riferisce a investimenti in software effettuati nell’'esercizio.

Le riclassifiche relative alla voce “Marchi, Software e Diritti di brevetti e utilizzo opere dell'ingegno”
sono ascrivibili principalmente ad investimenti in software implementati nell'esercizio.

Le immobilizzazioni in corso attengono principalmente a software gestionali in via di implementazione.

6.3 Avviamento
La voce in oggetto non ha registrato variazioni nel corso dell'esercizio come di seguito riportato:

{Eure miglioia} al 31 dicembre 2021 Incrementi Decrementi Svalutazioni al 31 dicembre 2022
_Avviamento 44.575 - - - 44.575

Il test di impairment viene svolto confrontando il valore dell’avviamento e dell'insieme delle attivita
autonomamente in grade di produrre flussi di cassa (CGU), cui lo stesso & ragionevolmente allocabile,
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con il maggiore tra il valore in uso della CGU e quello recuperabile della stessa attraverso cessione {fair
valie al netto dei costi di vendita). In particolare, il valore in uso & stato determinato applicandoil metodo
del discounted cash flow attualizzande i flussi di cassa operativi risultanti da proiezioni economico-
finanziarie relative ad un periodo di cinque anni. Il piano pluriennale 2023-2027 che & stato utilizzato
per 'impairment test & stato preventivamente approvatodal C.d.A. di Servizi ltalfa S.p.A. Le ipotesi dibase
del piano utilizzato riflettono I'esperienza passata e le informazioni raccolte in sede di acquisizione
risultano coerenti con le fonti esterne di informazioni disponibili.

Il valore terminale & determinato applicando al flusso di cassa operativo relativo all’ultimo anno di piano
opportunamente normalizzato, unfattore di crescita perpetuo del 2,00% (IMF, ottobre 2022}, (] tasso di
attualizzazione utilizzato, pari al 7,86% ('5,99% I'esercizio precedente) riflette le valutazioni correnti del
mercato con riferimento al valore attuale del denaro e ai rischi specifici connessi all’attivita. Il tasso di
attualizzazione & stato stimato al netto delle imposte, coerentemente con i flussi di cassa considerati,
mediante la determinazione del costo medio ponderato del capitale (WACC).

E stata effettuata un’analisi di sensitivita sufla recuperabilita del valore contabile dell'avviamento al
variare delle principali assunzioni utilizzate nella determinazione del valore d’uso pur in considerazione
dell'approccio prudente utilizzato per la scelta dei parametri finanziari sopra indicati. L'analisi svolta ha
evidenziato che per rendere il valore recuperabile uguale al valore contabile occorrerebbe (i) un tasso
di crescita dei valori terminali di -0,82 punti percentuali ovvéro (i) un WACC pari al 9,92% ovvero (jii)
una riduzione annua dellEBIT di riferimento del 27,77%, il tutto mantenendo inalterate di voltain volta
le altre assunzioni del piano. Al momento non & ragionevolmente ipotizzabile nessuna modifica nelle
assunzioni fatte che possa determinare Fazzeramento di tale eccedenza,

Con riferimento al 31 dicembre 2022 e agli esercizi precedenti, dall'impairment test svolto non sono
emerse riduzioni di valore da apportare alPavviamento iscritto.

6.4  Partecipazioni velutate a patrimonio netto
Le partecipazioni in imprese controllate si sono movimentate come segue:

1° gennaio  Rivalutazioni/{
2022  Svalutazioni}

VariazZione

31dicembre

{Euro migliaia) 2022

Incrementi Decrementi riservadi
conversione

$. Martino 2000 S.c.r, 6 - - - - 6
Steritek S.p.A. 3841 447 615 - - 4,903
DR mpreendimentos e Participacoes 30.955 (304) 1.100 - 3826 35577
Ankateks Turizm Insaat Tekstil 3

o a2 5.204 (688) 3567 - (1.546) 6537
Wash Service S.r.l. 4.737 {214 - - - 4523
EkolavS.rl. 1445 (a1) - . - 1404
Totale 46.188 (800) 5.282 - 2.280 52950

Gliincrementi di periodo sono relativi per Euro 615 migliaia alla riclassifica delle riserve di terzi a riserve
di Gruppo in relazione all'acquisizione del 25% delle quote di Steritek S.p.A., per Euro 1.100 migliaia
alfaumento di capitale emesso in favore della societ brasiliana SRl Empreendimentos e Participacoes
Ltda, per Euro 1.872 migliaia all'aumento di capitale emesso a favore della societa turca Ankateks
Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve e per Euro 1.695 migliaia alla variazione per effetto dell’alta
inflazione Turca delle riserve 1AS 29 del Gruppo Ankara.
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Le partecipazioni in societa controllate valutate con il metodo del patrimonio netto, ad eccezione della
societd consortile S. Martino 2000 S.c.rl, includono avviamenti impliciti originatisi al momento
dell’acquisizione, come segue:

» SRIEmpreendimentos e Participacdes Ltda: Euro 7.295 migliaia;

¢ Ankateks Turizm ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi: Euro 3.431 migliaia;

o Steritek S.p.A.: Euro 2.121 migliaia;

e Wash Service S.rl.: Euro 3.368 migliaia;

e Ekolav S.r.l.: Euro 935 migliaia.

Considerando che il metodo del patrimonio netto riflette in via sintetica i medesimi effetti def processo
di 'conéolidamento, gli-avwiamenti impliciti contenuti nel valore di iscrizione delle partecipazioni in
societa controllate corrispondono a quélli riportati nel bilancio consolidato del Gruppo Servizi Italia e
come tali sottoposti al test d'impairment con cadenza annuale. In particolare, il valore in uso &
determinato applicando il metodo del “discounted cash flow” attualizzando i flussi operativi risultanti da
proiezioni economico-finanziarie relative ad un periodo di cinque anni. Le ipotesi di base dei piani
utilizzati riflettono I'esperienza passata e le informazioni raccolte in sede di acquisizione per il mercato
italiano, brasiliano eturco e risultano coerenticon le fonti esterne di informazione disponibili. La Societa
ha preso in considerazione, con riferimento al periodo esplicito, gli andamenti attesi risultanti dal piano
industriale predisposto per il periodo 2023-2027.

Il valore terminale & determinato applicando al flusso di cassa operativo relative all'ultimo anno di piano
opportunamente normalizzato, un fattore di crestita perpetuo dell’2,00% per le CGU Steritek, Wash
Service ed Ekolav, del 3,03% (IMF, ottobre 2022) per la CGU Brasile e dell'15,02% (IMF, ottobre 2022}
per ta CGU Turchia {tassi sostanzialmente rappresentativi del tasso d'inflazione atteso in Italia, Brasile
e Turchia a cui risultano indicizzati i prezzi dei servizi offerti). Il tasso di attualizzazione utilizzato per
scontare i flussi di cassa delle CGU Steritek, Wash Service ed Ekolav localizzate in Italia, & dell'7,86%,
del 11,91% per la CGU Brasile e del 26,12% per la CGU Turchia. Tali tassi riflettono le valutazioni
correnti del mercato con riferimento al valore attuale del denaro e ai rischi specifici connessi all’attivita.
| tassi di attualizzazione sono stati stimati al netto delle imposte, coerentemente con i flussi di cassa
considerati, mediante la determinazione del costo medio ponderato del capitale (WACC). Di seguito si
espongono sede, capitale sociale e quota di partecipazione in societd controllate detenute e i valori
complessivi di attivo corrente e non corrente, passivo corrente e non corrente, ricavi, costi e risultato al

31 dicembre 2022:

% %
partectpazione partecipazione
2022 2021

Capitale

Ragione sociale Valuta Sociale

SanMartino 2000 5.c.r.l. Genova EUR 10 40,0% 60,0%
Steritek S.p.A. Cremona EUR 134 95,0% 70,0%
SRI Empreendimentos e Participacoes LTDA  San Paolo (Brasile) BRL ‘217.758 100,0% 100,086

Lavsim Higlenizago Téxtil 5.A,¢ Citta di 5o Rogue San Paolo
(Brasile) BRL 32330 100,0% 100,0%

Maxlav Lavanderia Especializada 5.4. ™ Jaguaritna, Stato di San Paolo

(Brasile) BRL 2825 100,0% 100,0%

Vida Lavanderias Especializada S.A." Citta di S3o Rogue San Paolo
_ (Brasile) BRL 3.600 100,0% 100,0%

Adualav Servicos De Higienizacao Ltda™ Vila ldalina, Po4, Stato diSan
_ . Paolo (Brasile} BRL 15.400 100,0% 100,0%
ganrl:aa;]e\l;: Turizminsaat Tekstil Temizieme Ankara, Turchia TRY 85.000 55,0% 55,.0%
Ergiilteks Temizlik Tekstil Ltd, Sti.4 Smirne, Turchia TRY 1.700 57.5% 57.5%
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Ankateks Tur, Teks. Tem.Sanve TIC. Ass. -

Olimpos Laundry Teks. Tem. Hizm. Ve Tur, Antalya-Turchia TRY 10 51,0% .
San. Tic. LTD.St 1S Ortakligil

Wash Service S.r.l. Castellina di Soragna (PR) EUR 10 90% 0%
Ekolav Srf. Lastra a Signa (FI), EUR 100 100% 100%

U Detenuta tramite SRI Empreendimentos e Participagoes Ltda
" Detenuta tramite Ankateks Turlzm Insaat Tekstil Temizlerne Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi

Passivo

A Patrimonie  Attive Attivo Passivo S . Utile/
{Euro miglicia) Valuta g TS s ::::.l: T Ricayi Costi (Perdita)
San Martino 2000 S.c.r.l. EUR 10 1115 3444 - 4.549 5831 (5.831) o
Steritek S.p.A. EUR 2928 295 3788 490 665 3455  (3.184) 47
SRI Empreendiméntos e ' }
Pl BRL 228054 207221  26.662 5829 3451 (2393 1058
Lavsim Higienizasao Téxtil S.A. BRL 44477 73460 18263 24054 23192 68323 (69921 {1598}
g‘;"'a"’ Lavanderia Especializada BRL 7445 31794 18199 21901 20976 57133 (56514) 619
Vida Lavanderias EspecializadaSA.  BRL 3976 5577 3807 3676 1732 14305 (13.965) 340
ﬁ‘é“:‘a"' Servicos De Higienizacao BRL 10750 37549 17481 32119 12161 38315 (40.123)  (1.808)

Ankateks Turizm insaat Tekstll

X . TRY 51.998 63318 111670 63880 59.110 87360 {121.688) (34.328)
Temizleme Sanayi Ve

Ergliteks Temizllk Tekstil Ltd St TRY 750 10807 20795 2603 28248 44006 (41925) 2081
Wash Service S, EUR 1283 2329 4985 1308 4728 9381  {9.619)  (238)
EkolavS.r., EUR 469 4558 2219 3318 2995 5315  (5.356) (41)
Ankateks Tur. Teks. Tem.Sanve TIC,

ﬁé;%gﬁﬂf‘sfn"ﬁ&%k;ﬁ;“ TRY 932 . 3.085 - 2153 10698 {2777) 922
Ortakligi

6.5 Partecipazioni in imprese collegate, a controllo congiunto e altre
La voce in oggetto & cosi composta:

(Euro migiigia) al31 dlce;’;:l‘)zrg af31 d:ce;né:)zrz
Partecipazioni in imprese collegate, a controllo congiunto 25.507 25.507
_Partecipazioni in altre imprese 3.110 3.302
Totale 28.617 28.809

In seguito agli esiti dell'impairment test svolto in relazione al carrying amount della partecipazione della
societa a controllo congiunto Shubhram Hospital Solutions Private Limited, a fronte degli indicatori di
impairment riscontrati, non sono emersi differenziali negativi di valore. Le ipotesi di base del piano
utilizzato nell'impairment test riflettono |'esperienza passata e le informazioni raccolte in sede di
acquisizione per il mercato indiano. La Societd ha preso in considerazione, con riferimento al periedo
esplicito, gli andamenti attesi risultanti dal piano industriale predisposto per il periodo 2023-2027. II
valore terminale & stato determinato applicando al flusso di cassa operativo relativo all'ultimo anno di
piano opportunamente normalizzato, un fattore di crescita perpetuo del 4,00%. Il tasso di
attualizzazione utilizzato per scontare i flussi di cassa & del 12,67% ed include prudenzialmente un
execution risk pari all'1,0% al fine di tenere in considerazione gli scostamenti registrati in passato tra
risultati consuntivi e budget. Tali tassi riflettono le valutazioni correnti del mercato con riferimento al
valore attuale del denaro e ai rischi specifici connessi all'attivita. | tassi di attualizzazione sono stati
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stimati al netto delle imposte, coerentemente con i flussi di cassa considerati mediante la
determinazione del costo medio ponderato del capitale (WACC).

Le analisi svolte dal management, tenuto conto delle prospettive future di tali investimenti partecipativi,
dei contratti in portafoglio e della natura del business, non hanno fatto emergere ulteriori indicatori di
perdita durevole di valore.

Le partecipazioni in imprese collegate e a controllo congiunto si sono movimentate come segue:

Svalutazioni/

{Euro migliaia) 1° gennaio 2022 Incrementi Decrementi 31 dicembre 2022
Finanza & Progetti S.p.A. 8530 - - 8.530
Brixia S.rl. 3.002 - - 3.002
Arezzo Servizi S.c.r.l 5 - - 5
PSISS.rk 5.000 - - 5.000
Steril Piemonte S.cr.l, 2.000 - - 2.000
AMGS.r. 2.033 - . 2,033
Iniziative Produttive Piemontesi 5.1, 1.360 - - 1.350
Piemonte Servizi Sanitari S.cr.l. : 3 - - 3
Saniservice Shp.k. & - - &
Servizi Sanitari Integrati Marocco S.a.r.l. 89 - - 89
SAS Sterilizasyon Servisleri A5, 1827 - - 1.827
Shubhram Hospital Solutions Private Limited 352 - - 352
Sanitary Cleaning Shp.k. - 1.300 - B - 1.300
Totale 25.507 - - 25,507

Di seguito si espongono sede, capitale sociale e quota di partecipazione in Societa collegate e a controllo
congiunto detenute dalla Societa e i valori complessivi di attivo corrente e non-corrente, passivo
corrente e non corrente, ricavi, costi e risultato al 31 dicembre 2022:

Ragione sociale Sede Valuta csag":tis:: “partech pazzrggg Selit=xip agg;i
Arezzo ServiziS.or.l, Arezzo - ltalia EUR 10 50% 50%
BSISSrl. Padova - ltalia EUR 1C.00C 50% 50%
Steril Piemonte Scrl Torino - ltalia EUR 4.000 50% 50%
AMG Sl Busca (CN} - Italia EUR 100 50% 50%
Iniziative Produttive Piemontesi S|, Torino - ltalia EUR 2,500 37,63% 37.63%
Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. Torino - ltalia EUR 10 30% 30%H
SAS Sterilizasyon Servisleri A.S. Istanbul - Turchia TRY 24467 51% 51%
Shubhram Hospital Solutions Private Ltd.  Nuova Delhi - India INR 362.21%9 51% 51%
Finanza & Progetti S.p.A. Vicenza - Italia EUR 550 50% 50%
Brixia S.r.l. Milano - [talia EUR 10 23% 23%
Saniservice Shp.k Tirana - Albania LEK 2746 30% 30%
Sanitary cleaning Sh.p.k. Tirana - Albania LEK 2799 40% 40%
Servizi Sanitari IntegratiMaroccoS.ar.  Casablanca-Marocco  MAD i22 51% 51%

Patrimonio Attivo Attivo Passivo Passiva Utile/

{Eure migliaia) Valuta Ricavi Costi

netto noen corr. corr. nNoN Corr. COIT. {Perdita)

ﬁsw"”‘“"’“ Servisleri TRY  29.850 40704 19423 . 29977 65124 (61.968) 3156
SaniserviceShpk ® - LEK 234744 1339631 422623 . 1527510 1505809 (L325561) 180248
Shubhram Hosgital Solutions

Shubhram Hos: INR  (586.564) 819.996 150306 293774 1264092 232356  (506211) (173.853)
Finanza & Progett| Sp.A. EUR  350% 157878 31356 2224 151914 62881  (56.856) 6025
ArezzoServizi S, EUR 10 477 1339 . 1806 2604 (2604) -
PSISSrl: : EUR 8.845 9.350 3.820 1703 2622 .8207 (7473 734
Steril Piemonte S.orl EUR 3972 1636 2.3%9 - 63 448 [436) 12
AMGS.r.. EUR 2.652 1874 2704 678 1248 4421 {4.265) 176
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Iniziative Produttive

Piemontesi Sl EUR 2015 617 5.589 840 3351 6.087 (5.941) 144
Brixia 5.l EUR 74 c . 5746 - 5.746 20074 {20.061) 13
Servlzi Sanitari Inteprati
Marocco S.a, MAD 3.983 500 3.570 87 1220 {38} 1182
::f'r:ll.onte Servizi Sanitari EUR 10 750 2047 158 2649 1566 (1565

_Sal'lital"f Cleaning Sh.p.k. LEK 99581 13.307 117.909 - 31535 94.430 (87.352} 7078

Le partecipazioni in altre imprese si sono movimentate come segue:
{Euro migliaia) 1° gennaic 2022 Incrementi  Svalutazioni/ Decrementi 31 dicembre 2022

Asolo Hospital Service Sp.A, 66 - - 66
Prosa S.pA. 462 - - 462
PROG,ESTE S.p.A. 1.212 - - 1212
Progeni S.p.A. 76 - - 76
Sesamo S.pA. _ 353 - - 353
Synchron Nuovo San Gerardo S.p.A. 344 - - 344
Spv Arena Sanita 278 - - 278
Futura Sr.l. 89 - {80} 9
CNS - Consorzio Nazionale Servizi Soc. Coop. ar.. 63 - - 63
Skopster Doo Skopje 288 - {112} 176
Altre 71 - - 71
Totale 3.302 - ' (192} 3110

| decrementi registrati si riferiscono alla cessione dello 0,9% delle quote detenute in Futura S.rl. e la
riclassifica nei crediti finanziari a breve termine del fair value delle guote oggetto di cessione nei prossimi
12 mesi della societa Skopster Doo Skopje.

Le partecipazioni in altre imprese sono relative ad investimenti di tipo strategico e produttivo, le stesse
sono infatti tutte detenute in quanto relative alla gestione di commesse o concessioni. Tali
partecipazioni sono state valutate al costo di acquisto o di costituzione in quanto non esiste un mercato
attivo di tali titoli che, per la maggior parte, non possono essere neppure liberamente ceduti a terzi in
quanto sottoposti a regole e patti che di fatto ne impediscono la libera circolazione. Si ritiene comungue
che tale metodo di valutazione approssimi il fair value di ciascun titolo.

Di seguito si espongono i valori complessivi di attivo, passivo, ricavi e risultato sulla base dell’ultimo
bilancio disponibile, delle principali partecipazioni in altre imprese detenute dalla Societa e la relativa
quota di partecipazione detenuta al 31 dicembre 2022:

(Euro migliia} Attivo Passivo Ricavi ek Queta

{Perdital partecipazione
Asolo Hospital Service S.pA. Asolo (TV) 84.269 72969 39.848 3424 1,00%
ProsaS.pA. Carpi (MO} 7.581 1977 1567 765 13,20%
Progeni S.p.A. Milanc 234837 . 230.101 45.933 585 0,76%
Sesamo S.pA. Carpi (MO} 30455 25.1%96 12981 1215 12,17%
Progeste, S.p.A. Carpi (MO} 203.580 198.164 43.698 68 10,14%

6.6  Crediti finanziari non correnti
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazioni nell'esercizio 2022:

{Eviro migliaia) al 31 dicembre al 31 dicembre
2022 2021
PSS Sl 158 158
Prog.Este S.p.A. 531 531
Saniservice Sh.p.K. - 769
Summano Sanita S.p.A. 2 2
ArenaSanita S.pA. 244 244
IDSMED Servizi Pte - 386
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Syncron S.pA. 169 169

Shubhram Hospital Solutions Private Limited 1780 367
Finanza & Progetti 5.p.A. 2620 1.120
Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve 3.005 -
Totale _ 8509 3.746

| crediti finanziari sono relativi a finanziamenti attivi fruttiferi concessi alle societd Prog.Este. S.p.A.
{tasso pari a 7,46%), Summano Saniti Sp.A. (tasso pari a 6,50%), Arena Sanita S.p.A. (tasso 3,7% pil
Euribor 6 mesi), Synchron Sp.A. (tasso 8%) e Finanza e Progetti S.p.A. (tasso 9,0%) con durata pari ai
contratti di global service per i quali sono state costituite le societa (scadenze rispettivamente il 31
dicembre 2031, 30 giugno 2031, 20 agosto 2032, 31 luglio 2044 e 31 dicembre 2032), nonché ai
finanziamenti concessi alla societd Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. L'incremento pari a Euro 4.763
migliaia & afferente prevalentemente alla sottoscrizione di strumenti finanziari partecipativi nei
confronti della societd Shubhram Hospital Solutions Private Limited per Euro 1413 migliaia e
all'erogazione di un finanziamento soci nei confronti delta societd controliata Ankateks Turizm Insaat
Tekstil Temizleme Sanayi Ve per Euro 3.005 nonché I'incremento del finanziamento soci in favore di
Finanza e Progetti S.p.A. per Euro 1.500 migliaia. Si segnala inoltre che nell'esercizio 2022, in virtt degli
accordi intercorsi tra le parti, & stato esercitato anticipatamente il diritto di vendita in capo a Servizi
italia S.p.A. del 5% delle quote detenute della societd IDSMED Servizi Pte, e le stesse sono state cedute
afrontediun cori'ispettivo pari a Euro 430 migliaia,

6.7 Imposte differite attive
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:

Adtri
Conin:;;att Immaob Benefici a Perdite fiscali costia

fesoiniliala) s materiali  dipendenti  pregresse/ACE  deducib. Ot
eqasing N E
differita

Imposte differite al 1° gennaio 2021 225 618 221 5.160 886 7.110
Variazioni rilevate a conto economico 77 (54) {65) - 345 33 336
Variazioni rilevate negli altri componenti del R } 2) L } @
risultato economico complessive

Imposte differite al 31 dicembre 2021 302 564 154 5.505 919 7444
Variazioni rilevate a conto economico 46 (13) {34) 1815 363 2477
Variazioni rllevate negll altri componenti del R o )

risultato economlco complessivo (120) ) (120)
Imposte differite al 31 dicembre 2022 343 551 - 7.320 1.282 9.501

Le imposte differite attive riferite alle immobilizzazioni materiali rappresentano la fiscalita differita
connessa all'ordinario processo di ammortamento della biancheria. Le imposte anticipate sulle perdite
fiscali derivano dalla perdita fiscale dell’'esercizio e delle perdite fiscali pregresse e delle eccedenze
dell'agevolazione “ACE” non riassorbite nel reddito imponibile, le quali risultano recuperabili con gli
imponibili fiscali previsti per gli esercizi futuri.

6.8  Altre attivité non correnti
La voce in oggetto risulta cosi compasta:

al 31 dicembre al 31 dicembre
2022 2021
_ Imposta sostitutiva D.L 185/2008 anni successivi 1219 1931

_Totale 1219 1.931

{Euro migliaia)
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Il decremento della voce & relativo ai rilasci imputati a conto economico degli affrancamenti
dell'avviamento, avvenuti ex art. 15, del D.L. 185/2008, a seguito delle operazioni di fusione per
incorporazione avvenute nei precedenti esercizi. | rilasci delle imposte sostitutive versate, iscritti nella
voce di conte economico delle imposte correnti, avvengono nell'arco temporale in cui la. Societ3
beneficia delle deduzioni ai fini fiscali della quota riconosciuta degli avviamenti.

6.9 Rimanenze
Le giacenze di fine esercizio sono costituite prevalentemente da prodotti monouso, di lavaggio, prodotti
chimici, imballaggi, ricambi e materiali di consumo. Al 31 dicembre 2022 il fondo svalutazione rimanenze
ammonta a Euro 99 migliaia al fine di adeguare il valore di costo iscritto al presunto valore di realizzo.

6.10 Crediti commerciali
La voce in oggetto risulta cosi composta:

A et al 31 dicembre icermbre
{Euro mighiaia) o dlce2022 A 2021
Crediti verso terzi 44981 44,750
Crediti verso societ contrellate 5271 4.601
Crediti verso societa collegate e a controllo congiunte . 5.857 5.257
Crediti verso societa controflante 112 75
Crediti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti 730 512
Totale 56.951 55.195

I crediti commerciali sono esposti al netto di un fondo svalutazione crediti pari ad Euro 5.351 migliaia al
31 dicembre 2022 e ad Euro 5.692 migliaia al 31 dicembre 2021.

Crediti commercioli verso terzi

Lavoce in oggetto risulta cosi composta:
{Euro migligia} al 31dicembre 2022 2l 31 dicembre 2021

Crediti verso clienti 50,332 50442
Fondo svalutazione crediti (5.351) (5.692)
Totale - 44.981 B 44.750

La Societa ha partecipato ad alcune operazioni aventi per oggetto lo smobilizzo di crediti di seguito
descritte: ‘
» sono state effettuate cessioni di crediti commerciali con clausola pro-soluto a Credem Factor
S.p.A. per complessivi Euro 17.345 migliaia a fronte di un corrispettivo di Euro 17.267 migliaia;
+ sono stati ceduti con clausola pro-soluto a Unicredit Factoring S.p.A. crediti commerciali per
Euro 34.919 migliaia per un corrispettivo di Euro 34.769 migliaia;
 sono stati ceduti con clausola pro-soluto a Ifitalia S.p.A. crediti commerciali per Euro 24.473
migliaia per un corrispettivo di Euro 24.405 migliaia;
* sono stati ceduti con clausola pro-soluto a Emilia Romagna Factor S.p.A. crediti commerciali per
Euro 20.156 migliaia per un corrispettivo di Euro 20.103 migliaia.

Gruppo Servizi ltalia Bilancio separato e consolidato al 31 dicembre 2022 Pag. 70 di 157



Il fondo svalutazione crediti nel 2022 e nel 2021 sj & movimentato come segue:
{Euro migliaia)

Salde al 1° gennaio 2021 ’ 5.645
UHilizzi : {137)
Adeguamenti {14)
Accantonament] 198
Sakdo al 31 dicembre 2021 5.692
Utilizzi {602}
Adeguamenti 25}
Accantonamenti 286
Saldo al 31 dicembre 2022 5.351

Si segnala che gli utilizzi si riferiscono primariamente a interessi di mora precedentemente svalutati e
incassati nel corso dell'esercizio 2022,

Crediti commerciali verso societa controllate

Il saldo al 31 dicembre 2022, pari ad Euro 5.271 migliaia, & rappresentato principalmente da crediti di
natura commerciale verso le societa controllate San Martino 2000 S.c.r.l. per Euro 3.855 migliaia, SRI
Empreendimentos e Participacoes LTDA per Euro 1.087 migliaia, Ekolav S.r.|. per Euro 184 migliaia e
Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve per Euro 85 migliaia, Wash Service S.r.l. per Euro
40 migliaia e Steritek S.p.A. per Euro 20 migliaia,

Crediti commerciali verso societa collegate, a controllo congiunto e controliante

Il saldo al 31 dicembre 2022 dei crediti commerciali verso societa collegate e a controllo congiunto, pari
ad Euro 5.857 migliaia, & rappresentato da crediti di natura commerciale principalmente verso le societ3
Ospedal Grando S.p.A. 3.804 migliaia, Saniservice Sh.p.k. per Eurc 1.328 migliaia.

E presente un saldo a credito verso la societ3 controllante Coopservice Soc.Coop. p.A. per Euro 112
migliaia ed un saldo di Eurc 730 migliaia verso le societa sottoposte al controlle delle controllanti.

6.11 Crediti per imposte correnti
La voce in oggetto risulta cosi composta:
{Eure migliaia) al 31 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021

Crediti per imposte correnti 1.912 1763
Totale 1912 1763

Tale voce, al 31 dicembre 2022, accoglie principalmente I'eccedenza di credito IRES.

612 Crediti finanziari correnti -
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazioni nell'esercizio 2022:

e o al 31 dicembre al 31 dicembre
{Euro migligia) 2022 2021
Asolo Hospital Service S.p.A. 254 253
PS.1S.5r.l . 5 529
Ekolav 5.r.l. 1.140 1.130
Arezzo Servizi S.c.r.l. 484 402
Inizlative Produttive Piemontesi S.r.l. 53 53
Gesteam S.r.l. 326 312
Skopster DOO Skopje . 112 202
Saniservice Sh.p.k. 3.918 3372
Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve 255 268
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Coopservice Soc. Coop., - 481

Finanza e Progetti 5.p.A. 234 -
Shubhram Hospital Solutions Private Limited 107 -
Altri - B o 427 428
Totale 7.325 7.430

| crediti finanziari sono principalmente relativi a finanziamenti attivi concessi alle societa sopraindicate
e scadenti entro I'esercizio successivo o rimborsabili a vista.

6.13 Altre attivitd correnti
La voce in oggetto risulta cosi composta:
{Evro migliaia) al 31 dicembre 2022  al 31 dicembre 2021

Crediti verso altri 6,972 5426
Riscont] attivi 1419 1.248
Depositi cauzionali attivi - 184 189,
Totale - 8.575 6.863

I depositi cauzionali attivi sono essenzialmente relativi ad utenze ed affitti. La voce Crediti verso altri
comprende principalmente i crediti verso 'INPS per bonus fiscale D.L. 66/2014 per Euro 74 migliaia e
crediti IVA per Euro 4.682 migliaia. La restante parte dei Crediti verso altri & composta da anticipazioni
e crediti verso istituti previdenziali e diversi, tutti esigibili entro I'anno.

6.7 Disponibilitd liquide e mezzi equivalenti
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) al 31 dicembre 2022  al 31 dicembre 2021
Depositi bancari e postali 15408 750
Assegni - -
Denaroevaloriincassa L2 16
Totale 15.430 766

Le disponibilita liquide sono incrementate di Euro 14.664 migliaia per effetto dell'accensione, con
garanzia SACE, del contratto di mutuo stipulato con Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. negli ultimi
giorni dell'esercizio 2022. Tale liquidita & stata utilizzata prevalentemente nel corso del mese di gennaio
2023 a supporto dell'attivita operativa della Societa.

6.15 Patrimonio netto

Capitale sociale e riserve

Il capitale sociale {interamente sottoscritto e versato} di Servizi Italia S.p.A., risulta pari a Euro
31.809.451, rappresentato da n. 31.809.451 azioni ordinarie del valore nominale unitario di Euro 1,00
ciascuna.

La Societa, nel corso dell’esercizio 2022, ha acquistato 376.943 azioni proprie per un controvalore di
Euro 613 migliaia pari all'1,93% del capitale sociale con un prezzo medio di acquisto di Euro 1,63 per
azione.In seguitoé tali operazioni, al 31 dicembre 2022, la Societa detiene 2.377.351 azioni proprie pari
al 7,47% del capitale sociale..ll controvalore delle”azioni proprie detenute al 31 dicembre 2022, pari a
Euro 6,007 migliaia, & stato classificato in diminuzione def capitale sociale per il valore nominale delle

Gruppo Servizi ltalia Bilancie separato e consolidato al 31 dicembre 2022 Pag. 72 di 157



stesse, pari ad Euro 2.377 migliaia, e a riduzione della riserva sovrapprezzo azioni per 'eccedenza del
valore di acquisto rispetto al valore nominale, pari ad Euro 3.630 migliaia.

Si rileva inoltre I'effetto positivo, riferito all'esercizio, per Euro 2.280 rriigliaia;'sulle riserve di traduzione
del patrimonio delle societd controllate consolidate con il metodo del patrimonio netto che
predispongono il bilancio in valuta estera. L'effetto & relativo alla rivalutazione del Real Brasiliano {per
Euro 3.826 migliaia) e alla svalutazione della Lira Turca (per Euro 1.546 migliaia). Nell'esercizio 2022 si
rileva inoltre I'effetto connesso all’alta inflazione in Turchia in seguito all'adozione del principio
internazionale IAS 29 per Euro 1.695 migliaia.

Le Altre riserve si incrementano per effetto della destinazione dell'utile di esercizio 2021 della Societa
secondo la delibera dell’Assemblea degli Azionisti tenutasi in data 20 aprile 2022,

Possibilitd di utitizzazione e distribuibilita delle voci di Patrimonio Netto

{Euro migliaia) Utilizzabilita™® Quota Disponibife  Quota Distribuibile
Capitale sociale . 29432 - - -
Riserva sovrapprezzo azioni 49.439 ABC 49439 49439
Riserva legale 6.618 B 6.618 "t 732
Altre riserve B 39.213 A.B,C 39.213 38046
Totale capitale sociale e riserve 124.702 95.270 88.217
Risultato d'esercizio 1739

Totale Patrimonio Netto 126.441

4 A: per aumento di capitale
B: per copertura perdite
C: per distribuzione soci

Le Altreriserve includone Riserve di utili per Euro 72.434 migliaia e la Riserva negativa per conversione
dei bilanci invaluta estera delle societa controllate valutate con il metodo del patrimonio netto per Euro
33.221 migliaia. Nelle Riserve di Utili & inclusa la Riserva per valutazione partecipazioni con il metodo
del patrimonio netto per Euro 4.431 migliaia che, ai sensi dellart. 2426, comma 1, n. 4, del Codice Civile,
non & distribuibile fino al realizzo. Tale riserva si riferisce per Euro 1.637 migliaia alle rivalutazioni della
partecipazione in Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi Ve, integralmente assorbite dal
valore negativo della riserva di conversione (Euro 15.745 migliaia), in SRl Empreendimentos e
Participacoes LTDA per Euro 1.627 integralmente assorbite dal valore negativo della riserva di
conversione {Euro 17.476 migliaia), per Euro 8 migliaia alla rivalutazione della partecipazione in Steritek
S.p.A., per Euro 824 migliaia alla rivalutazione della partecipazione in Ekolav S.r.l, per Euro 11 migliaia
alla rivalutazione della partecipazione in Wash Service S.r.l. e per Euro 324 migliaia alla rivalutazione
della partecipazione in Skopster Doo Skopje.

Si segnala che il decremento della riserva per valutazione partecipazioni con il metodo del patrlmonlo
netto pari a Euro 728 migliaia si riferisce alla partecipazione in Steritek S.p.A. e deriva dall'adeguamento
delle riserve della societa in seguito all'esercizio dell'opzione in relazione al 25% delle quote del capitale
della societa.
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6.16 Debiti verso banche e altri finanziatori
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migligia) al 31 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021

- Corrente  Noncorrente Totale Corrente Non corrente Totale
Dehiti verso banche 73109 34.734 107.843 64.323 30425 94.748
Debiti verso altri finanziatori ‘2,809 23332 26141 2.686 24.085 26,771
Totale 75.918 58.066 133.984 67.009 54.510 121519

Debiti verso banche

La quota di debito con scadenza entro 12 mesi relativa alla voce Debiti verso banche al 31 dicembre
2022 presenta un incremento rispetto al 31 dicembre 2021 pari a Euro 8.786 migliaia. Tale incremento
€ stato determinato principalmente da un maggior ricorso a linee di fido autoliquidanti ed alla riclassifica
delle quote correnti delle rate di mutuo. -

La quota di debito con scadenza oltre 12 mesi relativa alla voce Debiti verso banche al 31 dicembre 2022
risulta in aumento rispetio al 31 dicembre 2021 per un importo pari a Euro 4.309 migliaia. Tale
incremento & collegato alla riclassificazione a breve delle rate di mutuo in scadenza entro i successivi 12
mesi e alla sottoscrizione di nuovi mutui chirografari con Unicredit S.p.A. ‘del valore di Euro 15.000
migliaia (debito residuo oltre 12 mesi pari ad Euro 8.750 migliaia} e Banca Monte dei Paschi di Siena
5.p-A. del valore di Euro 15.000 migliaia (debito residuo oltre 12 mesi pari ad Euro 15.000 migliaia),
finalizzati al mantenimento di un corretto equilibrio tra indebitamento a breve e medio termine,

Covenant finanziari

Alcuni mutui prevedono il rispetto di taluni indicatori (“covenant”) finanziari per il mantenimento del
beneficio del termine che sono di seguito riepilogati per controparte bancaria:

PFN / Patrimonio netto PFN/ Ebitda
Unicredit <20 <30
Banco BPM <20 <30
Banca Crédit Agricole Cariparma <20 <30
BPER Banca <15 <275
Cassa Deposlti e Prestiti <20 <30
Banca Monte dei Paschl dl Siena <20 <30

Si evidenzia che le grandezze Posizione Finanziaria Netta (PFN) ed Ebitda previste dai contratti di
finanziamento rappresentano indicatori alternativi di performance non definiti dai principi contabili di
riferimento, pertanto, possono differire dalle analoghe grandezze definite dal management di Servizi
ltalia e riportate nellinformativa finanziaria. Tutti i covenant finanziari risultano rispettati al 31
dicembre 2022,

Di seguito si riporta il dettaglio dei debiti verso banche suddiviso per scadenza:
{Eurc migliaia) al 31dicembre 2022  al 31dicemnbre 2021

Scadenza minore o uguale a 6 mesi 61.350 49.745
Scadenzacompresa tra & & 12 mesi 11,759 14,578
Scadenzacompresatra 1 e Sanni 31.921 30425
Qltre 5 anni 2813 =
Totale 107.843 94,748
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| debiti verso banche iscritti nel passivo non corrente risultano cosi suddivisi per scadenza:

{Euro migliaia}

“Scadenzacompresatrale 2 anni
Scadenza compresatra 2 e 5 anni
_Oltre 5anni

al 31 dicembre

2022
16291
15.631

2.813

Totale

34.734

al 31 dicembre
2021

| tassi diinteresse medi effettivi al 31 dicembre 2022 sono i seguenti:

Anticipf su fatture
Prestito bancario

Debiti verso altri finanziatori

al 31 dicembre
2022

0.89%

1,14%

al 31dicembre
2021

0,36%

0,69%

Di seguito si riporta la suddivisione dei debiti verso altri finanziatori per scadenza:

{Euro migliaia}

al 31dicembre 2022

al 31 dicembre 2021

Scadenza minore o uguale a 6 mesi 1.903 1.832
Scadenza compresa tra é e 12 mesi 906 852
Scadenzacompresatrale 5 anni 10.454 9517
Oltre 5 anni 12.878 14.568
Totale 26.141 26769

6.17 imposte differite passive

La composizione delle imposte differite passive per natura delle differenze temporanee che le hanno.

originate ¢ la seguente:

{Euro migliaia)

Immoebilizz.  Avviamen

Partecipazio

materiali ti

ni

Imposte differite passive al 1° gennaio 2021 290 1.647 89 2026
Variazioni rilevate a conto economico (264} 38 78}  (304)
Variazlone rllevate nelle altre componenti del risultato economico ; . . .
complessivo :
Imposte differite passive al 21 dicembre 2021 24 1.685 11 1722
Variazioni rilevate a conto economico 1 38 {8} M
Variazione rilevate nellealtre componentl del risultato economico i _ . .
complessivo )
Imposte differite passive al 31 dicembre 2022 27 1723 3 1753
6.18 Benefici a dipendenti

La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:
{Euro migliaia} Esercizio 2022 Esercizio 2021
Saldo inizlale - 7.644 8.383
Incorporazioni - - -
Accantonamento 213 150
Oneri finanziarl . 3 (2)
{Proventi)/Perdite attuariali (500 (%
Trasferimenti {a)/da altri fondi - ()
{Utilizzi) {925} {872}

_ Riclassifiche - - -
Saldo finale 6,463 7.644
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La voce include principalmente il Fondo Trattamento di Fine Rapporto di lavoro subordinato
riconosciuto-ai dipendenti della Societa e identificato come piano a benefici definiti. Al 31 dicembre
2022 non vi sono riclassifiche di Benefici a dipendenti iscritte tra le passivita correnti.

Ipotesi finanziarie assunte
Le valutazioni tecniche sono state effettuate sulla base delle ipotesi descritte dalla seguente tabella:
Esercizio 2022  Esercizio 2021

Tasso annuo tecnlco di attualizzazione 3,63% 0,44%
Tasso annuo di inflazione =.9% peril 2023, 2,3% per il 2024, 2,0% dal 2025 1,20%
Tasso annud di crescita del TFR  5,9% peril 2023, 3,2% per il 2024, 3,0% dal 2025 2.40%

In merito al tasso di attualizzazione, & stato preso come riferimento per la valorizzazione di detto
parametro l'indice iBoxx Eurozone Corporates AA 7 - 10 alla data di valutazione, Per la scelta del tasso
annuo di inflazione si & fatto riferimente alla Nota di Aggiornamento al DEF 2022 (NADEF 2022)
pubblicata il 4 novembre 2022 che riporta it valore del deflatore dei consumi per gli anni 2023,2024
2025 pari rispettivamente al 5,9%, 2,3% e 2,0%. Sulla base di quanto indicato e dell'attuale tendenza
inflazionistica si & ritenuto opportune, utilizzare i tassi indicati ed a partire dall'anno 2026 un tasso
costante pari al 2,0%.

Ipotesi demografiche assunte

» Per le probabilita di morte quelle determinate dalla Ragioneria Generale dello Stato denominate
RG48, distinte per sesso;

» per le probabilita di inabilitd quelle, distinte per sesso, adottate nel modello INPS per le
proiezioni al 2010. Tali probabilita sono state costruite partendo dalla distribuzione pereta e
sesso delle pensioni vigenti al 1° gennaio 1987 con decorrenza 1984, 1985, 1986 relative al
personale del ramo credito;

¢ perl'epoca di pensionamento per il generico attivo si @ supposto il raggiungimento del primo dei
requisiti pensionabili validi per I'Assicurazione Generale Obbligatoria;

 per le probabilitd di uscita dallattivita lavorativa per cause diverse dalla morte, sono state
considerate delle frequenze annue del 7,50%

» per le probabilita di anticipazione si & supposto un valore anno per anno pari al 3,00%.

A seguito della riforma della previdenza complementare di cui al decreto legislativo 5 dicembre 2005, n.
252 per i dipendenti che hanno deciéq di destinare dal primo gennaio 2007 il TFR al Fondo di Tesoreria
INPS, le anticipazioni di cui all'art. 2120 del Codice Civile sono calcolate sull'intero valore del Fondo TFR
maturato dal lavoratore. Dette anticipazioni sono erogate dal datore di lavoro nei limiti della capienza
dell'importo maturato in virtll degli accantonamenti effettuati fino al 31 dicembre 2006. Qualora
Iimporto dell’anticipazione non trovi capienza su quanto maturato presso il datore di- lavoro, la
differenza & erogata dal Fondo di tesoreria istituito presso 'INPS.

Per quanto sopra detto, per i soli dipendenti che hanno aderito al Fondo di Tesoreria e che non hanno
chiesto anticipazioni di TFR, nelle valutazioni attuariali sono stati effettuati dei correttivi
incrementando la percentuale richiesta da applicare sul Fondo maturate al 31 dicembre 2006 e
rivalutato fino alla data di calcolo.
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Analisi di sensitivita

Secondo quanto richiesto dalla versione riveduta dello IAS 19, si riporta di seguite unanalisi di
sensitivita al variare delle principali ipotesi attuariali inserite nel modello di calcolo.

{Euro migliaia) Tasso di attualizzazione Tasse d'inflazione Duration
+0,50% -0,50% +0,25% -0,25% +1 anno -1 anno
Variazione della passivita (174) +183 +103 {101) (4% 3%

6.19 Fondi rischi ed oneri
La voce in oggetto ha avuto la seguente movimentazione:

{Euro migliaia) al 31 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021
_Saldo iniziale B 2.285 2502
Accantonamenti 2471 1444
Utllizzi/risoluzioni {1.424) {1.661)
Adtri movimenti - - -
Saldo finale 3332 2285

H fondo rischi passa da Euro 2.285 migliaia al 31 dicembre 2021 a Euro 3.332 migliaia al 31 dicembre
2022, 5i rilevano accantonamenti per Euro 2.471 migliaia di cui 2.342 migliaia connessi alle stime
afferenti alle richieste di ripiano derivanti dal payback dispositivi medici. L'accantonamento deriva dalla
miglior stima ad oggi disponibile in relazione alle azioni promosse dalla Societa nel ricorso in essere
rispetto a quanto richiesto per il periodo 2015-2018 e considerando anche 'orizzonte temporale 2019-
2022. Come ampiamente argomentato nel paragrafo “Informazioni sui procedimentiin corso”, laSociet
sta opponendo ricorso in merito alle richieste di ripiano ad oggi promosse dalle Regioni, nelie opportune
sedi di giustizia. :

Gli utilizzi dellesercizio rlguardano in parte il parziale reversal del fondo per contratti onerosi (al 31
dicembre 2022 pari ad Euro 395 migliaia), esito delle stime condotte in relazione a quanto previsto dal
principio contabile internazionale 1AS 37 in materia di onerous contracts dalla Capogruppo. Il reversal,
pari a Euro 625 migliaia, & volto alla compensazione delle marginalita operative negative di periodo
stimate in sede di predisposizione del bilancio consolidato al 31 dicembre 2022, al fine di neutralizzarne
I'impatto sulla redditivitd della Societd. La restante parte degli utilizzi dell'esercizio & da ricondur5|
all'utilizzo del fondo stanziato per-il progetto di restructuring in merito allo stabilimento di Ariccia pari a
Euro 754 migliaia.

Oltre a quanto sopra esplicitato si segnala che, in merito a quanto gid indicato nel paragrafo
“Informazioni sui procedimenti in corso”, la Societ, effettuate le opportune verifiche con il supporto dei
propri consulenti legali, non ha ad oggi ritenuto di operare ulteriori accantonamenti in bilancio per le
fattispecie trattate.

6.20 Altre passivitd finanziarie non correnti
Al 31 dicembre 2022 non si registrano passivita finanziarie non correnti.
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6.21 Debiti commerciali

La voce in oggetto risulta cosi composta:
(Euro migliia) 2l 31 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021

Deblti verse fornitori 70.184 62.615

Debiti verso societd controllate 3,209 3.005

Debiti verso societd collegate e a controllo congiunto 1974 -1.843

Debiti verso societd controllante 5.161 4497

Debiti verso societa sottoposte al controllo defle controllanti - 208

Totalke B 80.528 72368
Debiti verso fornitori

Il saldo al 31 dicembre 2022 & interamente riferito a debiti di natura commerciale esigibili entro 12 mesi.
Lincremento & prevalentemente ascrivibile a pill favorevoli dilazioni di pagamento pattuite con i
fornitori nell’'esercizio 2022.

Debiti verso societa controflate

If saldo al 31 dicembre 2022 & composto da debiti di natura commerciale esigibili entro 12 mesi verso le
societa controllate San Martino 2000 S.c.r.l. per Euro 1.473 migliaia, Ekolav S.r.l. per Euro 988, Steritek
5.p.A. per Euro 540 migliaia e Wash Services S.r.l. per Euro 208 migliaia.

Debiti verso societa collegate e a controllo congiunto

Il saldo al 31 dicembre 2022 & composto principalmente da debiti di natura commerciale verso le societa
AMG S.r.l. per Euro 450 migliaia, Arezzo Servizi S.c.r.l. per Euro 565 migliaia, Piemonte Servizi Sanitari
S.c.rl. per Euro 541 migliaia ed Iniziative Produttive Piemontesi S.r.l. per Euro 177 migliaia.

Debiti verso societd controllante

| debiti commerciali verso la controllante Coopservice S.Coop.p.A. ammontano ad Eurc 5.161 migliaia.

6.22 Debiti per imposte correnti

{Eurc migliaia) al 31 dicembre 2022 al 31dicembre 2021
Debiti per imposte correnti - 195
Totale - 195

623 Altre passivita finanziarie correnti
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) al 31 dicembre al 31 dicembre

= 2022 2021
Debitl versc AreaS.r.l. - 200
Debiti verso soci Wash Service Sr.l, ) - 399
Totale - 599

La variazione della voce & connessa al pagamento dell'ultima tranche di prezzo per Euro 399 migliaia, per
il 20% delle quote di Wash Service S.r.l. acquistate nel corso del 2019 e per Euro 200 migliaia per 'ultima
tranche di acquisto delle quote della societa Brixia S.r.l. versata ad Area S.r.l.
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6.24 Altri debiti correnti

La tabella seguente riporta la composizione delle altre passivita correnti come segue;
{Euro migliaia} al 31 dicembye 2022 al 31 dicembre 2021

Ratei e risconti passivi 598
Debiti verso istituti di previdenza e sicurezza sociale 3.836
Altrl debiti 12,331 B
Totale _ 16765

162
4551
11297
16.010

Debiti verso istituti di previdenza e sicurezza sociale

| debiti verso Istituti Previdenziali e sicurezza sociale comprendono debiti per contributi sociali verso

INPS/INAIL interamente esigibili entro 12 mesi.

Altri debiti

La voce in oggetto risulta composta come segue:.

{Euro migiiaia} al 31dicembre 2022  al 31dicembre 2021
Dehiti verso i dipendenti 9.492 848%
Debito IRPEF dipendenti/professionisti 2.646 2.547
Altri debiti 193 261
Totale B 12.331 11.297

6.25 Contratti di garanzia finanziaria

La tabella seguente riporta il dettaglio delle garanzie prestate dalla Societd al 31 dicembre 2022 e al 31

dicembre 2021: :
{Euro migliaia} al 3tdicembre 2022 2l 31 dicembre 2021
Fldeiussloni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di gare d’appalto 73.581 73.312
Fideiussioni rllasciate da banche e assicurazioni a fronte di contratti di locazione e utenze 159 159
Fideiussioni rilasciate da banche ¢ assicurazioni a favore di terzi 63.681 48,588
Beni di proprietd presso terzi 149 183
Pegno su azioni Asolo Hospital Service S.p.A. a garanzia dei finanziamenti 66 66
Pegno su azioni Sesamo S.p.A, a garanzia dei finanziamenti 237 237
Pegno su azioni Prog.Este Sp.A. a garanzia dei finanziamenti 1212 1212
Pegno su azioni Progeni 5.p.A. a garanzla dei finanziamenti 76 76
Pegno su quate Futura S.r.l. a garanzia dei finanziamenti 89 89
Pegno su quote Synchron Nuawvo S.Gerardo 344 4
Pegno su azioni Summano Sanita a garanzia dei finanziament] 10 10
Totale 139.604 124276

Le garanzie rilasciate e gli altri impegni si riferiscono a:

« Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di gare d’appalto: trattasi di fideiussioni
rilasciate per conto dell’azienda a favore di clienti, o potenziali clienti in caso di partecipazione a

gare, a garanzia della corretta esecuzione della prestazione.

+ Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di contratti di locazione e utenze:
trattasi di fideiussioni rilasciate per conto dell'azienda a garanzia del pagamento dei canoni di
locazione e del pagamento delle fatture relative alla fornitura di energia elettrica e gas.

» Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a favore di terzi: trattasi di fideiussioni rilasciate
a garanzia del versamento della propria quota di finanziamento in project financing e di
fideiussioni a favore di PSIS Sr.l, LP.P.S.r.| Ekolav S.r.l., Saniservice Sh.p.k. e Shubhram Hospital

Solutions Private Limited a garanzia di contratti di finanziamento.
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* Pegno su azioni/quote di Asolo Hospital Service, Sesamo, Progeni, Prog.Este., Futura, Synchron
Nuovo S.Gerardo e Summano Sanita a garanzia dei finanziamenti concessi alle societa di project:
trattasi di pegno concesso agli istituti di credito finanziatori dei project financing sulle azioni
rappresentanti la quota di partecipazione dell’azienda alla societa veicolo.
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7 Conto Economico

7.1 Ricavi di vendita
I ricavi delle vendite e delle prestazioni di Servizi Italia S.p.A., suddivisi per linea di business per i periodi
chiusialladata del 31 dicembre 2022 e 31 dicembre 2021, hanno evidenziato i seguenti dati e variazioni:

{Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

B - 2022 207
Lavanolo 159.105 153228
Steril B 16.161 18.222
Steril C B 44,685 40,305
Ricavi delle vendite _ ) 219951 211755

& Lavanolo
% Steril B
» Staril C

B 2022

| ricavi derivanti dai servizi di lavanolo (che in termini assoluti rappresentano il 72,3% dei ricavi totali)
passano da Euro 153.228 migliaia del 2021 ad Eure 159.105 migliaia del 2022. La crescita dei ricavi
rispetto all’esercizio precedente, che si attesta al 3,8%, & connessa principalmente all'incremento del
fatturato registrato nelle gare del nord-est italiano, nonché al pieno recupero del business alberghiero,
che nella prima parte del semestre 2021 era sostanzialmente irrilevante causa Covid.

| ricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione biancheria {steril B} (che in termini assoluti rappresentano
il 7,3% dei ricavi totali) registrano un decremento dell’11,3%, passando da Euro 18.222 migliaia del 2021
ad Euro 16.161 migliaia del 2022; la variazione negativa rispetto all'anno precedente & imputabile allo
stanziamento connesso alle richiese di ripianamento del payback sui dispositivi medici per Euro 2.342
migliaia (a cui si rimanda al paragrafo Fondo rischi e oneri), solo parzialmente compensato
dalincremento legato alle maggiori forniture di monouso nell'area del centro Italia. La variazione
organica del segmento operativo escludendo I'impatto del paybéck di cui sopra presenta una crescita
dell’1,5% nell’'esercizio 2022,

| ricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione di strumentarioc chirurgico (steril C} (che in termini assoluti
rappresentano il 20,3% dei ricavi totali) passano da Euro 40.305 migliaia del 2021 ad Euro 44.685
migliaia  del 2022, registrando una crescita a doppia cifra del 10,9%. L'incremento é dowvuto
principalmente a nuove commesse nell'area del nord-est Italia e, in linea generale, al recupero delle
attivita operatorie registrate nel 2022 rispetto all’'esercizio 2021.
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7.2 Altri proventi _
La voce Altri proventi passa da Euro 9.143 migliaia al 31 dicembre 2021 a Eurc 2.912 migliaia al 31

dicembre 2022 come di seguito dettagliato:

{Eurc migliaia) Esercizio chiuso al 21 dicembre
B 2022 22021

Affitti attivi ’ 550 378
Plusvalenze vendita cespiti 1426 2486
Recupero costi competenza terzi 1.292 1.283
Proventi da ATI 1.662 1.789
Sopravvenienze attive 142 521
Recupero costi e proventi vari 2459 2,666
_Contributi In conto eserdzio 2381 20
Ricavi delle vendite 9.912 2.143

La voce registra un incremento derivante principalmente ascrivibile alla voce Contributi in conto
esercizioiscritti per effetto della fruizione del beneficio del credito d’imposta energia elettrica e gas pari
ad Euro 2.323 migliaia. '

Si segnala che la voce “Plusvalenza vendita cespiti” ha subito un decremento, in quanto nell'esercizio
2021 & stata registrata la plusvalenza realizzata pari ad Euro 1.527 migliaia derivante dalla cessione del
ramo d'azienda workwear avvenuta in data 26 febbraio 2021.

Ai sensi dell'art. 1, commi da 125 a 129, della Legge 4 agosto 2017 n. 124, relativamente agli obblighi di
pubblicazione di sovvenzioni, contributi, incarichi retribuiti e comunque vantaggi economici di
qualunque genere ricevuti dalle pubbliche amministrazioni, si segnala che gli Enti erogatori sono tenuti
a pubblicare i contributi sul Registro nazionale degli aiuti, accessibile al seguente indirizzo:
www.rna.gov.it/sites/PortaleRNA/it_IT/trasparenza in materia di aiuti di Stato e di aiuti de minimis. |
contributi ricevuti da parte della Societa sono contenuti nel predetto Registro.

7.3 Materie prime e materiali di consumo utilizzoti
I consumi di materie prime, pari ad Euro 23,101 migliaia, risultano in aumento rispetto all’'esercizio

precedente (Euro 22.458 migliaia nel 2021), principalmente a seguito dei maggiori costi sostenuti per
materiali di consumo e carburanti, i quali hanno risentito negativamente del perdurare delle dinamiche
di incremento prezzi in essere, | consumi si riferiscono principalmente all’acquisto di prodotti di
lavaggio, prodotti chimici, imballaggi, ricambi, nonché di prodotti monousc e DPI.

74  Costi perServizi
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:
(Evro miglioia) Esercizio chiuso 2l 31 dicembre

2022 2021
Prestazioni esterne lavanderie ed altri servizi industriali 30.002 27917
Viaggi e trasporti 12453 12,514
Utenze 18.504 11.561
Costi amministrativi 2.1%98 2282
Costi consortili e commerciali 9.354 09,793
Spese per il personale 1439 1087
Manutenzioni 7.163 6.930
Costo godimento beni di terzi 2512 2.546
Altri servizi - - 804 821
Totale 84.529 75453
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La voce Costi per servizi registra un aumento del 12,2% rispetto all'esercizio precedente, pari ad Euro
9.176 migliaia, passando da Euro 75.453 migliaia del 2021 a Euro 84.629 migliaia del 2022. L'aumento
si riscontra anche in termini di incidenza sui ricavi, la quale passa da 35,6% del 2021 a 38,5% del 2022,
principalmente a fronte dei significativi incrementi nelle tariffe energetiche registrati a partire
dall’ultimo trimestre del 2021.

La voce Prestazioni esterne lavanderie ed altri servizi industriali ha registrato un aumento pari ad Eurc
2.085 migliaia rispetto all'esercizio precedente, ascrivibile al mutato assetto logistico e produttivo volto
alla gestione del servizio di lavanderia e guardaroba, nonché ad un sostanziale incremento delle tariffe
applicate dai nostri partner, che recepiscono i rincari dei costi del periodo.

Nei costi per viaggi e trasporti si segnala un incremento di Euro 137 migliaia, prevalentemente legato ai
maggiori costi di trasporto sostenuti nel settore alberghiero, sostanzialmente irrilevante nella prima
parte del 2021 causa Covid.

| costi relativi alle Utenze mostrano un incremeénto pari ad Euro 6.943 migliaia rispetto al medesimo
periodo dell’'esercizio precedente, ovvero una crescita del 3,0% in termini di incidenza sui ricavi, a causa
del protrarsi delle significative dinamiche di incrementi prezzi iniziate nell'ultimo trimestre 2021 e
ulteriormente acuitesi a seguito del destabilizzante contesto macroeconomico e geopolitico in essere.

| costi consortili € commerciali registranc un decremento di Euro 439 migliaia rispetto all’'esercizio
precedente, principalmente imputabile alla cessazione di alcuni contratti con cui la Societa partecipava
in associazione temporanea d'impresa.

La voce Costi amministrativi ha registrato un decremento pari ad Euro 84 migliaia, prevalentemente per
i minori costi registrati nell'esercizio in seguito a consulenze Iegali per ricorsi e contenziosi
amministrativi. ,

Si segnala come i Costi godimento beni di terzi rilevati al 31 dicembre 2022 e non' rientranti
nell'applicazione del principio IFRS 16, riguardano prevalentemente noleggi di materasseria
antidecubito, rdyalties e licenze software, macchine elettroniche e noleggi di beni diversi con durata
inferiore ai 12 mesi o low value asset,

7.5  Costodel personale
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

2022 2021
Costi per emolumenti amministratori 637 612
Salari e stipendi 48.496 48221
Lavorg interinale . 2981 2577
Oneri sociali - 15.929 15691
Trattamento difine rapporto 3.392 3.255
Altri costi 242 224
Totale 71.677 70.580

La voce Costo del personale passada Euro 70.580 migliaia del 2021 a Euro 71.677 del 2022, registrando
pertanto un incremento pari a Eurc 1.097 migliaia, imputabile all’aumento dei volumi trattati ed al
conseguente aumento del numero di dipendenti e del lavorg interinale, quest'ultimo ascrivibile
principalmente al settore alberghiero ed all'entrata a regime delle gare di appalto del nord-est Italia
iniziate nel corso dell’esercizio precedente.
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La tabella seguente illustra la composizione media del personale:
Numero medio dipendenti

2022 2021

Dirigenti 12 12

Quadri 27 28

Impiegati 172 170

Operai o i _ 1715 1697
_Totale 1.926 1907

7.6  Altri costi
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro migliaia) Esercizio chiuso al 3t dicembre

2022 2021
Oneri tributarl 148 155
Sopravvenienze passive/{attive) {44) 34
Contributi associativi 162 156
Omaggi a clienti e dipendenti 123 131
Altri 1.021 505
Totale ) 1.410 981

La voce Altri costi risulta in aumento di Euro 429 migliaia rispetto all'esercizio precedente,
principalmente a seguito di maggiori minusvalenze realizzate nell’esercizio.

7.7 Ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro migliia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

2022 2021
Ammortamento immobilizzazion! immateriali 907 1.152
Ammartamento immobilizzazioni materiali 44,912 43341
Svalutazioni e accantonamenti (175) 183
Accantonamento rischi - 285
Totale 45.644 44.961

La voce Ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti registra un incremento rispetto al medesimo
periodo dell'anno precedente pari a Euro 683 migliaia passande da Euro 44.961 migliaia al 31 dicembre
2021 ad Euro 45.644 migliaia al 31 dicembre 2022. Si segnala come l'effetto sia prevalentemente
imputabile all'incremento degli ammortamenti inimmobilizzazioni materiali per Euro 1.571 migliaia in
seguito agli investimenti effettuati. Si segnala che nella voce “Svalutazione e accantonamenti” & iscritto
il rilascio del fondo svalutazione interessi di mora incassati nell'esercizio e precedentemente svalutati
per Euro 496 migliaia.
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7.8 Proventi finanziari
La voce in oggetto risulta'essere cosi composta:

{Euro migliaia} Esercizio chiuso al 31 dicembre

2022 2021
Interessi attivi banche - -
Interessi di mora 65 166
Interessi attivi su finanziamenti Societa terze 747 477
Utili netti su cambi - -
Altri proventi finanziari 106 20
Totale : 218 733

Gli interessi di mora maturano in conseguenza del ritardo accumulato da alcuni clienti privati. I
decremento degli interessi di mora rispetto alfesercizio 2021 é& prevalentemente imputabile al
miglioramento dei giorni medi di incasso dei crediti commerciali. Gli interessi attivi su finanziamenti a
societa terze sono sostanzialmente in linea analogamente ai crediti finanziari a fronte dei quali
maturano,

7.9 Oneri finanziari
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro migiiaia} Esercizio chiuso al 31 dicembre

B 2022 2021

Interessi passivi e commissioni bancarie . 1209 - 687
Interessi passivi per Jeasing 1.39¢ 1.539
Interessi e oneri altri finanziatori 355 162
Oneri finanziari su benefic a dipendenti 31 -
Perdite nette su cambi 437 224
Altri oneri finanziarl &4 92
~Totale 3.495 2.704

La voce Onerifinanziari passa da Euro 2.704 migliaia a Euro 3.495 migliaia e registra unincremento pari
a Euro 791 migliaia. L'incremento & principalmente ascrivibile all’'aumento degli interessi passivi e
commissioni bancarie a seguito della sottoscrizione dei nuovi contratti di mutuo avvenuta nell’'esercizio
2022,

Le perdite su cambi sono relative prevalentemente all'adeguamento valutario sui finanziamenti ad

Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi espressi in Lire Turche.

7.10 . Proventi-e oneri da partecipazioni .
La voce include dividendi incassati nel 2022 da societa collegate € altre imprese per Euro 346 migliaia.
Nel dettaglio sono stati incassati Euro 96 migliaia da Prosa S.p.A., Euro 109 migliaia da Sesamo S.p.A,
Euro 91 migliaia dalla societa a controllo congiunto AMG S.r.l,, Euro 19 migliaia da FuturaS.r.l, Euro 11
migiiaia da Arena Sanita S.p.A., Euro 16 migliaia da Asolo Hospital Service S.p.A. ed Euro 4 migliaia da
altre societa.
La vace include anche la plusvalenza pari a Euro 110 migliaia realizzata per la cessione dello 0,9% delle
quote della societa Futura S.r.l. avvenuta nel corso del'esercizio 2022.
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7.11  Imposte sul reddito
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro migliaia}

Esercizio chiuso al 31 dicembre

2022 2021

imposte correnti 888 1.088
Imposte differite passive/{attive) {21448) {640)
 Totale {1.258) 448

L'incidenza delle imposte sul risultato prima delle imposte viene riconciliata con I'aliquota teorica nella
tabella seguente:

{Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre
2022 2021
Riconciliazione IRES
Litile ante imposte da Conto Economico 480 5.260
Imposte teoriche (24%) ~ - 115 1.262
Effetto flscale delle differenze permanenti:
su variazioni in aumento 1973 1973
sy variazionl in diminuzione (4.688) (2.602)
imposte estere - -
imposte sostitutive 749 750
Totale imposte effettive IRES {1.851) 1383
Imposte IRAP . 138 339
Totale imposte effettive {1.713) 1722

8 Operazioniinfragruppo e con parti correlate

| rapporti di Servizi Italia S.p.A. con parti correlate sono poste in essere nel rispetto del vigente
Regolamento per le operazioni con parti correlate e attengono prevalentemente a:

* rapporti connessi a contratti di prestazioni di servizi di natura commerciale;

¢ rapporti di natura finanziaria, rappresentati da finanziamenti.
Dal punte di vista economico, patrimoniale e finanziario I'insieme delle principali operazioni si
configurano come operazioni ordinarie concluse a condizioni equivalenti di mercato o standard e sono
regolate da appositi contratti. Tali operazioni altro non sono che fatte da cumulo di operazioni tra loro
omogenee, compiute a partire dall'inizio dell’esercizio di riferimento, non qualificabili singolarmente di
maggiore rilevanza, neanche l'insieme delle stesse attivate nell'esercizio di riferimento. |l valore esposto
a consuntivo in bilancio, nell'esercizio di riferimento, & generato dal rinnovo dei contratti esistenti o
attivati nell’anno.
Vengono di seguito riportati i rapporti economici, patrimoniali e finanziari con imprese correlate per
I'esercizio 2022:
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Nei rapporti economici con parti correlate, oltre a quanto sopra rappresentato, sono stati considerati al
31 dicembre 2022 compensi per amministratori per Euro 685 migliaia e costi relativi al personale
dirigente per Euro 2.633 migliaia. Al 31 dicembre 2021 i compensi per amministratori ammontavano a
Euro 660 migliaia e costi relativi al personale dirigente per Euro 2.630 migliaia.

Vengono di seguito illustrati i principali rapporti economici, patrimoniali e finanziari con imprese
correlate per Vesercizio 2022:

Coopservice S.Coop.p.A.

| ricavi delle vendite e i refativi crediti commerciali alla data del 31 dicembre 2022 si riferiscono
prevalentemente ai servizi di lavaggio di biancheria e tessili per le operazioni di pulizia prestati alla
controllante.

Dalla controliante, Servizi Italia S.p.A. acquista: (i) servizi di trasporto su gomma di articoli tessili e/o
strumentario chirurgico; {ii) servizi di gestione dei guardaroba presso i clienti; (iii} utilizzo di personale
di terzi; (iv) servizi di pulizie tecniche che vengono svolti presse alcuni siti produttivi/sedi operative di
Servizi Italia e servizi di vigilanza/sicurezza svolti in alcune sedi tramite servizi di ronda notturna ed
interventi su allarme.

Consorzio San Martino 2000 S.c.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita beni e servizi e i relativi crediti commerciali verso
Consorzio San Martino 2000 S.cr.l. si riferiscono ai servizi erogati dalla Servizi Italia S.p.A. per
I'esecuzione del contratto in essere con I'IRCCS Az, Osp. Univ. San Martino di Genova. | costi di acquisto
e i relativi debiti commerciali si riferiscono invece alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti dal
Consorzio che vengono ripartiti trai soci sulla base delle percentuali di partecipazione al capitale.

Steritek S.p.A.
Alla data del 31 dicembre 2022, i costi e i debiti commerciali verso la controllata Steritek S.p.A. sono
riferiti ai servizi di convalida per le centrali di sterilizzazione.

Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizleme Sanayi VE

Alla data del 31 dicembre 2022, i proventi finanziari sono riferiti agli interessi attivi maturati e non
ancora liquidati verso la societa Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizieme Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi
per il finanziamento attivo concesso alla controllata per Euro 3.261 migliaia.

SR Empréendimentos e Participacoes L.t.d.a.

Alla data del-31 dicembre 2022, i crediti commerciali verso la societd SRI Empreendimentos e
Participacoes Ltda sono relativi ai riaddebiti del costo del personale distaccato presso la controllata e al
riaddebito dei costi per servizi.

Arezzo Servizi 5.c.r.l.

La societa ha per oggetto I'esecuzione del servizio di lavanolo presso le Aziende dell’Area Vasta Sud-Est
e limitatamente al presidio ospedaliero della AUSL di Arezzo. | costi di acquisto e i relativi debiti
commerciali si riferiscono alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti da Arezzo Servizi S.c.r.l. che
vengono ripartiti tra i soci sulla base delle percentuali di partecipazione al capitale. I credito finanziario
¢ refativo ad un finanziamento attivo concesso alla collegata per Euro 482 migliaia.
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Psis S.r.d.

Alta data del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi verse PSIS Sr.l. si riferiscono
principalmente all’addebito dei servizi di gestione amministrativa e ai servizi di convalida. 1] credito
finanziario & relativo esclusivamente a interessi attivi da liquidare per Euro 5 migliaia.

AMGS.rd,

Alla chiusura dell'esercizio 2022, i rapporti economici sono principalmente riferiti a prestazioni esterne
dilavanderia presso le ASL di Asti, Casale Monferrato e 'ASL Torino 3, mentre i ricavi derivano da servizi
di sterilizzazione biancheria e fornitura di dispositivi medici monouso per procedure chirurgiche.

Ekolav Su.1.
Gli acquisti di beni e servizi e i relativi debiti commerciali nei confronti della Societa Ekolav S.r.l. si
riferiscono principalmente aprestazioni per lavanderia e trasporto, e all’acquisto di biancheria.

Sterif Piemonte S.c.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2022, i ricavi di.vendita di beni e servizi e i costi di acquisto verso Steril
Piemonte S.c.r.l.si riferiscono alle quote di ribaltamento dei costi sostenuti dalla Societa e dal Consorzio
stesso nell'ambito dell'attivita relativa al servizio di sterilizzazione di strumentario chirurgico presso
I'A.S.L. AL Regione Piemonte. -

Iniziative Produttive Piemontesi S.r.l,

Alla data del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi nei confronti della Societa Iniziative
Produttive Piemontesi Sr.l, sono principalmente riferiti ai servizi di convalida. il credito finanziario &
relative ad un finanziamento concesso alla collegata per Euro 53 migliaia.

Saniservice Sh.p.k.

Alla data del 31 dicernbre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi nei confronti di Saniservice Sh.p.k.,
sono principalmente riferiti alla fornitura di materiale per la gestione delle centrali di sterilizzazione e di
servizi di gestione commerciale. Il credito finanziario e i proventi finanziari sono relativi ad un
finanziamento attivo concesso alla collegata per Euro 3.854 migliaia.

Finanza & Progetti S.p.A.
Alla data del 31 dicembre 2022 il valore compreso nei crediti finanziari  relativo ad un finanziamento
attivo concesso pari a Euro 2.854 migliaia.

Brixia 5.r.1.
Alladata del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi nei confronti di Brixia S.r.l., sono riferiti
al servizio di lavanolo presso I'ASST Spedali Civili di Brescia.

Focus S.p.A.

| rapporti economici e patrimoniali con Focus S.p.A. sono relativi ai contratti di locazione degli immobili
di Castellina di Soragna (PR), Montecchio Precalcino (V1), Ariccia (RM) e Genova Bolzaneto (GE). Il
corrispettivo complessivo per gli immobili locati nel 2022 & pari ad Eurc 2.864 migliaia..

| contratti di locazione di Montecchio Precalcino (V) e Ariccia (RM) hanno una durata di sei anni,
rinnovabili di altri sei, mentre per Genova Bolzaneto {GE} il contratto di locazione ha durata di
quattordici anni, rinnovabile di altri sei.
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Archimede SpA.

| rapporti economici e patrimoniali con Archimede S.p.A., sono relativi a contratti di fornitura dei servizi
di somministrazione a tempo determinato di lavoratori. Si segnala inoltre che la societd Archimede S.p A,
& stata ceduta in data 29 dicembre 2022 a soggetti terzi rispetto al gruppo Coopservice, evento per il
quale viene meno il rapporto di correlazione tra Servizi Italia S.p.A. e la societd Archimede S.p.A. in
merito agli elementi patrimoniali alla data del 31 dicembre 2022.

New Fleur S.r.l.

| rapporti economici e patrimoniali con New Fleur S.r.l. si riferiscono principalmente a prestazioni per
servizi di lavanderia e noleggio attrezzature.

9. Componenti di reddito derivanti da operazioni non ricorrenti, posizioni o
transazioni atipiche e/o inusuali
Nel corso dell'esercizio non sono stati rilevati componenti di reddito derivanti da operazioni non
ricorrenti.
Nel corso dell’'esercizio non sono state poste in atto operazioni atipiche e/o inusuali cosi come definite
dalla comunicazione Consob n. 6064293 del 28 luglio 2006.

10 Azioni proprie

L'Assemblea del 20 aprile 2021, previa revoca dell’autorizzazione all'acquisto e alla disposizione di
azioni proprie deliberata in data 28 aprile 2020 per quanto non utilizzato, ha rinnovato |'autorizzazione
allacquisto e alla disposizione di azioni proprie, secondo guanto proposto dal Consiglio di
Amministrazione. La delibera ha autorizzato 'acquisto di massime n. 6.361.890 azioni ordinarie del
vaiore nominale di Euro 1,00 cadauna, corrispendente alla quinta parte del capitale sociale della Societa
{tenuto conto delle azioni di volta in volta gia possedute dalla Societa) per un periodo di 18 mesi dalla
data odierna, mentre Ia durata defl'autorizzazione relétiva_alla disposizione delle azioni proprie non ha
limiti temporali. '

It programma di acquisto di azioni proprie rinnovato dal Consiglio di Amministrazione, in attuazione
della delibera assembleare, il 20 aprile 2021 - in conformita con guanto deliberato dall’Assemblea della
Societa - ha avuto come finalitd la costituzione di un magazzino azioni proprie da impiegare
eventualmente come corrispettivo in operazioni straordinarie e/o nell’ambito di operazioni di scambio.
e/o cessione di partecipazioni, e rappresenta al contempo un'opportunita di investimento efficiente
della liquidita aziendale.

Nel rispetto della autorizzazione assembleare del 20 aprile 2021, le operazioni di acquisto di azioni
proprie sono state effettuate sul Mercato Telematico Azionario, per il tramite dellintermediario
INTERMONTE SIM S.p.A,, secondo le modalita operative e a condizioni di prezzo conformi a quanto
previsto dagli artt. 3 e 4, par. 2, lett. b) del Regolamento delegato UE 2016/1052, e nel rispetto del
principio di parita di trattamento degli Azionisti e della prassi di mercato. In particolare, il prezzo di
acquisto di ciascuna azione & stato, come minimo, non inferiore al 20% e, come massimo, non superiore
al 20% della media ponderata dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa Italiana sul Mercato
Telematico Azionario nei 3 giorni precedenti ad ogni singola operazione di acquisto, fermo restando che
non pud essere superiore al prezzo pil elevato tra il prezzo dell'ultima operazione indipendente e il
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prezzo dell'offerta di acquisto indipendente corrente pili elevata sul Mercato Telematico Azionario, nel
rispetto della delibera assembleare del 20 aprile 2021 e di ogni applicabile norma {anche europea) e
prassi di mercato ammessa. In aggiunfa, le azioni acquistate in ogni seduta non hanno superato il 25%
del volume medio giornaliero di azioni Servizi Italia S.p.A. scambiate sul Mercato Telematico Azionario,
calcolato sulla base del volume medio giornaliero degli scambi nei 20 giorni di negoziazione precedenti
la data dell'acquisto.

In data 21 ottobre 2022, con riferimento al Programma di buy-back deliberato dall'Assemblea del 20
aprile 2021 e al programma di acquisto deliberato dal Consiglio di Amministrazione in pari data, la
Capogruppo comunica che, in data 20 ottobre 2022, tale programma si & concluso e che, in esecuzione
dello stesso, nel periodo compreso tra il 21 aprile 2021 e il 20 ottobre 2022 (estremi inclusi), sono state
acquistate in totale n. 650.091 azioni proprie, pari al 2,04% del capitale sociale. L'intermediario che ha
coordinato il programma di acquisto di azioni & stato INTERMONTE SIM S.p.A. Alladata del 31 dicembre
2022, il numero di azioni proprie in portafoglio & risultato complessivamente pari a n. 2.377.351 azioni,
corrispondenti al 7,47% del capitale sociale.

11 Compensi, stock options e partecipazioni di amministratori, dirigenti con
responsabilita strategiche e sindaci
Per quanto attiene a:

e compensi di amministratori e sindaci;
e stock options di amministratori;
¢ partecipazioni di amministratori;

si rimanda a quanto riportato nella Relazione sulla Remunerazione redatta ai sensi dell’art. 123-ter del
TUF per l'esercizio 2022.

12 Piani di compensi basati su strumenti finanziari

Alla data del 31 dicembre 2022 non sussistono Piani di comipensi basati su strumenti finanziari.

13 Informativa ai sensi dell’art. 149-duodecies del Regolamento Emittenti CONSOB

Di seguito vengono riportati i corrispettivi a fronte dei servizi forniti dalla societa di revisione Deloitte
& Touche S.p.A: e dalle entitd appartenenti alla rete Deloitte & Touche:

Tipologia di servizio Soggetto erogante Destinatario Compensi

Revisione contabile Deloitte & Touche Sp.A Servizi ltalia S.p.A. 97953
Revisione contabile Deloitte & Touche 5.p.A Socteta controllate 9.665
Revisione contabile Rete Deloltte & Touche SpA Societa controllate 66.138
Servizi di attestazione Deloitte & Touche 5.p.A Servizi ttalia S.p.A. 6.000
Altri servizi Deloitte & Touche 5.p.A Servizi ltalia S.p.A. 35.865
Servizi di consulenza Rete Deloitte & Touche S.p.A Servizl ltalia S.p.A -
Servizi di consulenza Rete Deloitte & Touche SpA Societd controtlate/collegate -
Totale 215.621
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14 Eventi e operazioni di rilievo dell’esercizio

Si rimanda all'apposita sezione nella Relazione sulla Gestione.

15 Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’'esercizio

Non si segnalano fatti di rilieve avvenuti dopo [a chiusura dell’'esercizio.

16 Destinazione del risultato d’esercizio

Il Consiglio di Amministrazione propone di destinare il risultato d'esercizio, pari a Eure 1,.738.695, come
segue:
o Euro 447.181 a Riserva da valutazione delle partecipazioni con il metedo del Patrimonio netto;
¢ diriportare anuove il residuo utile d’esercizio.

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione,
{Roberto Olivi)
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Attestazione del bilancio separato ai sensi dell’art, 154-bis del D. Lgs. 58/98

Castellina di Soragna, 14 marzo 2023
| sottoscritti Roberto Olivi, in qualita di Presidente del Comitato Esec'L'itivo, e Angelo Minotta, in qualita
di Dirigente Preposto alla’ redazione dei documenti contabili societari della Servizi Italia S.p.A.,
attestano, tenuto anche conto di quanto previsto dall’art. 154-bis, commi 3 e 4, del decreto legislativo
24 febbraio 1998, n, 58:
a) ladeguatezzainrelazione alle caratteristiche dell'impresae
b} leffettiva applicazione, delle procedure amministrative e contabili per laformazione del bilancio
separato nel corso dell’'esercizio 2022,
Si attesta inoltre che il bilancio separato al 31 dicembre 2022:
a) @redattoin conformita ai principi contabili internazionali applicabili riconosciuti nella Comunita
europea ai sensi del Regolamento (CE) n. 1606/2002 del Parlamento europec e del Consiglio, del
19 luglio 2002;
b) corrisponde alle risultanze dei libri e delle scritture contabili;
¢) - & idoneo a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale,
economica e finanziaria dell’'emittente.
La relazione sulla gestione comprende un'analisi attendibile dell'andamento e del risultato della
gestione, nonché della situazione dell'emittente, unitamente, alla descrizione dei principali rischi e
incertezze cui & esposto.

Il Presidente del Comitato Esecutivo
Roberto Olivi

Il Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili societari
Angelo Minotta
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Bilancio Consolidato
al 31 dicembre 2022

SERVIZIITALIAS.P.A.

Se rVi Z i Via San Pietro, 59/B

43019 Castellina di Soragna (PR}

I t a l i a Tel, +39.0521 598511 - sede@si-servizitalia.com
‘ www.servizitaliagroup.com
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SITUAZIONE PATRIMONIALE-FINANZIARIA CONSOLIDATA

. di cui dicui

ot ki MLt S metes et
(Nota 8} {Nota 8)

ATTIVO
Attive non corrente
Immobilizzazioni materiali 6.1 164.779 19.511 163.326 20.553
Immobilizzazioni immateriali 6.2 3783 - " 4.477 -
Avviamento 63 62.394 62.684 -
Partecipazioni valutate al patrimonio netto 6.4 33.067 . 27.486 -
Partecipazioniin altre imprese 6.5 3113 - 3.305 -
Crediti finanziari 6.6 5.503 4.560 3.746 2422
Imposte differite attlve 6.7 11309 - 8.34%
Altre attivita 6.8 2,954 - 3495 -
Totale attive non corrente 286.902 276.868
Attivo corrente
Rimanenze 69 8.553 - 8.408 -
Crediti commerciali 6.10 67519 7.969 65.13¢9 7.731
Crediti per imposte correnti’ 611 2086 - 1.872
Crediti finanziari 6.12 7.080 5886 6.087 4,938
Altre attivita 613 12732 - 9.585 -
Disponibilita liqulde ¢ mezzi equivalenti 614 18.165 - 3.217 -
Totale attivo corrente 116,135 94,308
TOTALE ATTIVO 403.037 371,176
PATRIMONIO NETTO E PASSIVO
Patrimonio del Gruppo
Capitale sociale 6.15 29.432 29.80%
Altre Riserve e Utili a nuove 6,15 97.205 - 82.375 -
Risultato ecanornico d'esercizic 3.833 - 7.500 -
Totale patrimonio netto attribuibile agli azionisti della capogruppe 130470 119.684
Totale patrimonio nette attribuiblle agli azionisti di minoranza 3.003 1435
TOTALE PATRIMONIO NETTO 6.15 133473 121,119
PASSIVO
Passive non comrente
Debiti verso banche e altri finanziatori 6.16 62484 19.654 58.750 20.543
Imposte differlte passive 6.17 2,870 - 2107 -
Benefici ai dipendenti 6.18 8.055 - 8.338 -
Fondi rischi ed oneri 619 6.386 - 4.834 -
Altre passivita finanziarie 6.20 B51 - 338 -
Totale passivo non corrente 80.646. 74417
Passivo corrente
Debiti verso banche e altri finanziatori 6,16 81760 1838 76251 1.861
Debiti commerciali ' 621 85.077 7.240 75.685 7.008
Debiti per imposte correnti 6.22 26 - 276
Benefici ai dipendenti 618 - - 719 -
Altre passivita finanziarie 623 13 2454 .
Fondi rischi ed oneri 6.19 2097 - 1526 -
Altri debiti 6.24 19.945 : 18.72¢9 -
Totale passivo corrente 188918 175.640
TOTALE PASSIVO 269564 250,057
TOTALE PATRIMONIO NETTO E PASSIVO 403,037 371176
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CONTO ECONOMICO CONSOLIDATO

di cui di cui
o P e e e
{Nofa 8) {Nota 8}
Ricavi delle vendite 71 270.313 14490 256.694 13127
Altri proventi 7.2 9.600 986 8.430C 790
Materie prime e materiali di consumo utilizzati 73 (29.235) {161) {27.430) (170)
Costi per servizi 7.4 (99.165) {18.834) {84.749)  (16.756)
Costi del personale: 75 (89.861) (918) (86.658) (1130
“Altri costi 7.5 (1.965) {68) {1.403} {74}
Ammortamentl, svalutazionie accantonamenti 7.7 {56.759) - {55,114}
Risultato opera,ti\;'; o : o - 528 9770
Proventi finanziari 7.-3 _ _259 62 804 485
Oneri finanziari 7.9 {5.800)  (1308) (4.989) (1319
Proventi/oneri da partecipazioni 7.10 366 - 342 -
E;:i:ﬁ:ﬁ;gﬁﬂ:igtfm di partecipazioni V_altT a &4 2181 i 2247 )
Risultato prima delle imposte 1904 8.174
Imposte carrenti e differite 741 1524 (937) -
Risultato economico dell'esercizio 3.4;8- o ) 7.237 -
di cul: Quota attribulbite agli azionisti delia capogruppo 3.833 7500
Queta attribuibile agli aznonlsti di mlnoranza (405) (263)
Utile per azione base (Euro per azione) 712 0,13 025
Utile per azioni dsluitP {Eurg per azione) 712 O._13 - 0,25 -

CONTO ECONOMICO CONSOLIDATO COMPLESSIVO

31 dicembre 31dicembre

{Euro migliaia) Note 2022 2021
Rnsultato economico dell’ eserdzlo 3428 7.237
Altre componenti del risultato comp.lessw che non saranno ncfassrﬁcate a Conto Economico

Utill {perdite) attuariali su piani a benefici definiti” 618 500 9
Imposte sul reddito sulle altre componenti del risultato complessivo : 177 {120} {2)

Altre componenti del risultato complessivo che potranno essere riclassificate a Conto Economico

Utili {perdite} derivanti dalla conversione dei bilanel di imprese estere 1.944 {4.243)
Quota di componenti di conto economico complesswo delle partecipazioni valutate con il

metodo del Patrimonio Netto 64 2531 650

Imposte sul reddito sulle altre componenti del risultato complessive

Totale altre comane;I del risultato complessi'\ro al netto delle imposte - 4855 {3.586}

To_tal_e risult_ato economico complessivo dell'esercizio - - B.ZF 3651

di c;i: Quota attribﬁiglle agli azlonisti della capogruppo - 2089 4,337
Quota attribuibile agli azionisti di minoranza {80&) (686)
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RENDICONTO FINANZIARIO CONSOLIDATO

a1 i cuf 31 di cui

b . con parti 4 conparti
{Euro migfliaia} dicembre g, dicembre [
2022 correlate 2021 correlate

{Neta 8] {Nota 8]

Fiusso generato {assorbito) dalla gestione operativa

Utile {perdita) prima delle imposte 1.904 - 8.174
Pagamento di imposte correnti {785) - (517
Ammaortamenti 7.7 56,900 - 54.617
Svalutazioni e accantonamenti 7.7 {141) - 497
{Rivalutazlone)/svalutazione partecipazioni 76'11) {2.547) - {2.589)
Plusvalenze/minusvalenze da dismissioni 7276 {995) : (2.48%) -
Interessi attivi e passivi maturat/ 7879 3571 - 4,185 -
Interessi attivi incassati 78 393 - 333 -
Interessi passivi pagati 7.9 (3.388) - {2.930) -
Interessi pagati sulle passivita per leasing {1.875) {1.177) (1577 {1.31%)
Accantonamenti per beneficl aj dipendenti 6.18 1598 . 1.043 -
{Incremento)/decremento rimanenze 6.9 19 - (445}
{Incrementol/decremento credIti commerciali 6.10 [4.967) {238) [7.938) {631)
Incremento/(decremento) debiti commerciali 622 11673 {232) 2258 232
Incremento/[decremento} altre attivitl e passivita {2.910) - {3.356) 1.770)
Liquidazione i beneflcl ai dipendenti 6.18 {2.068) - {1.535) -
Flusso generato {assorbito) dalla gestione operativa 56,382 47.331

Flusso generato {assorbito) netto dall'attivitd di investimento in;

Immobllizzazioni immateriali 62 (551) . (786) -
Immaobilizzazioni materiali 61 {50.833) - {57.042) -
Dividendi incassati 7.10 346 - 428 -
(Acquisizioni)/Cessioni 33 - - 9.527 -
Partecipazioni 6465 620 : {571) -
Flusso generato {assorbito) netto dall’attivita di investimento {50.418) [48.444)

Flusso generato {assorbito) dell'attivita di finanziamento in:

Crediti finanziari o (1438)  (1466) 2644 2071
Dividendi erogati 615 - % {67 -
(Acquisti)/Vendite nette azioni proprie 815 (613) : (1.004) -
Aumento di capitale 615 - - C. -
Adtre variazioni del Patrimonio netto 6.15 433 - -
Debiti verso banche e altri finanziatori a breve termine 6.16 10.463 - (738) -
Debiti versq banche e altri finanziatori a lungo termine 6.16 3.649 - 2.854 -
Rimborsi delle passivitd per leasing {3.559) {1.693) {3.668) {1.496)
Flusso generato (assorbito) dell’attivita difinanziamento 8,935 21
L;cl‘:;:mt;?l{decremento} delle disponibilita liquide e mezzi 14.899 {1.092}
Disponibilith liquide e mezzi equivalenti a inizio esercizio 6.15 3.217 4441

Effetto variazione cambi (4%) 132
Disponibilita liquide e mezzi equivalenti a fine esercizio 6.15 18.155 3.217
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PROSPETTO DELLE VARIAZIONI DEL PATRIMONIO NETTO CONSOLIDATO

Riserva Riservee Totale

e Capitale Riserve Riserva di Risultato H

{Euro migiiaia} ; sovrapprezzo S 3 . vl risultato  Patrimonio
Sociaie ke < diutili conversione d'esercizio diterzi Netto

Saldoal1°gennaio2021  30.259 50229  6.618 59066  (32.582) 2761 2235 118586

Destinazione risultato o - - ,

d'esercizio precedente ) ) " 2761 ) (2.761) ) )

Distribuzione dividendi - - - - - - {(114) {114)

Acquisizione quote di terzi - - - - - - - -

Operazioni sulle azloni

proprie {450} {554) - - - - - {1.004)

Risultato del periodo - - - - - 7.500 {263) 7.237

Altre componenti del

conto ecancmico - - - 657 (3.820) - (423) {3.586)

complessivo I .

Saldo al 31 dicembre 2021 29.809 49.675 6.618 62484 {36.402) 7500 1435 121119

Saldo al 1° gennaio 2022 2%.80% 4%.675 6.618 62484 a (36.402)_ 7.500 1435 121.11%

Destinazione risultato o o can o

d'esercizio precedente i ) - 7.500 ) (7.500) ) )

Distribuzione dividendi - - - - - - - -

Acquisizione guote di terzi - Lo - 615 - - (615} -

Aumenti di capitale delle

sacieta controllate ) - B ) ) ) 1532 1582

Operazioni slle azioni _ _ . .

Droprie (377 (236} - - (613)

Effetto alia Inflazione

Turchia - - - 1.695 - - 1457 3.152

Risultato dell'esercizio - - - : - 2,833 {405} 3428

Altre componenti del

conto economico - - - 2911 2,345 - {401) 4.855

complessivo - ] B

Saldo al 31 dicembre 2022 29432 49439 6618 75.205 (34.057) 3.833 3.003 133473
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NOTE ILLUSTRATIVE

Premessa

il Bilancio consolidato delia Servizi Italia S.p.A., composto da Situazione patrimoniale-finanziaria, Conto
economico, Conto economico complessivo, Rendiconto finanziario, Prospetto delle variazioni del
patrimonio netto e Note illustrative & stato redatto in conformita ai principi contabili internazionali
“International Financial Reporting Standards IFRS” emessi dall'International Financial Reporting Standards
Board e delle interpretazioni emesse dall’ IFRS Interpretations Commitee, in base al testo pubblicato nella
Gazzetta Ufficiale delle Comunita Europee (G.UCE).
Il presente bilancio & stato oggetto di approvazione dal Consiglio di Amministrazione del 14 marzo 2023,
che ne ha autorizzato la pubblicazione.
| principi contabili esposti di seguito sono stati applicati in modo coerente a tutti i periodi presentati.
| valori esposti nelle note, ove non diversamente specificato, sono espressi in migliaia di Euro.
Gli schemidi bilancio adottati dal gruppo hanno le seguenti caratteristiche:
+ nella Situazione-patrimoniale-finanziaria le attivita e le passivita sono classificate per scadenza,
separando le poste correnti e non correnti;
» il Conto Economico & stato predisposto per natura dei componenti positivi e negativi di reddito;
¢ i Conto Economico complessivo & stato esposto separatamente;
¢ il Rendiconto Finanziario & stato predisposte secondo il metodo indiretto, come consentito dallo
IAS 7;
* il Conto economico consolidato complessivo & stato predisposto secondo le disposizioni dello
IAS 1.

Principi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS applicati dal 1° gennaio 2022

| seguenti principi contabili, emendamenti e interpretazioni IFRS sono stati applicati per la prima volta
dal Gruppo a partire dal 1° gennaio 2022:

» Indata 14 maggio 2020 lo IASB ha pubblicato i seguenti emendamenti denominati:

o Amendments to IFRS 3 Business Combinations: le modifiche hanno lo scopo di aggiornare
il riferimento presente nell IFRS 3 al Conceptual Framework nella versione rivista, senza
che cid comporti modifiche alle disposizioni del principio.

o Amendments to IAS 16 Property, Plant and Equipment: le modifiche hanno lo scopo di non
consentire [a deduzione dal costo delle attivita materiali 'importo ricevuto dalla vendita
di beni prodotti nella fase di test deliattivita stessa. Tali ricavi di vendita e i relativi costi
saranno pertanto rilevati nel conto economico.

o Amendments to IAS -37 Provisions, Contingent Liabilities and Contingent Assets:
I'emendamento chiarisce che nella stima sull'evéntuale onerosita di un contratto si
devono considerare tutti i costi direttamente imputabili al contratto. Di conseguenza, la
valutazione sull'eventuale onerosita di un contratto include non solo i costi incrementali
{come, ad esempio, il costo del materiale diretto impiegato nella lavorazione), ma anche
tutti i costi che I'impresa non pud evitare in quanto ha stipulato il contratto (come, ad
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esempio, la quota dell' ammortamento dei macchinari impiegati per l'adempimento del
contratto).

o Annual Improvements 2018-2020: le modifiche sono state apportate all'lFRS 1 First-time
Adoption of international Financial Reporting Standards, alVIFRS 9 Financial instruments, allo
IAS 41 Agriculture e agli Hfiustrative Examples dell IFRS 16 Leases.

L’adozione di tali emendamenti non ha comportato effetti sul bilancio consolidato del Gruppo.

Principi contabili, emendament! ed interpretazioni IFRS omologati dall’'Unione Europea, non
ancora obbligatoriamente applicabili e non adottati in via anticipata dalla Societa al 31
dicembre 2022

Alla data di riferimento del presente bilancio separato gli organi competenti dell’Unione Europea non
hanne ancora concluso il processo di omologazione necessario per I'adozione degli emendamenti e dei
principi sotto descritti in relazione ai quali gli amministratori non si attendono riflessi significativi nel
bilancio del Gruppo. '

» In data 12 febbraio 2021 lo IASB ha pubblicato due emendamenti denominati “Disclosure of
Accounting Policies—Amendments to 1AS 1 and IFRS Practice Statement 2” e “Definition of
Accounting ~ Estimates—Amendments - to 1AS 8", Le modifichesono volte amigliorare
la disclosure sulle accounting policy in modo da fornire informazioni pit utili agli investitori e agli
altri utilizzatori primari del bilancio nonché ad aiutare le societa a distinguere i cambiamenti
nelle stime contabili dai cambiamenti di accounting policy. Leé modifiche si applicheranno dal 1°
gennaio 2023, ma & consentita un'applicazione anticipata. Gli amministratori non si attendono
un effetto significativo nel bilancio consolidato del Gruppo dall’adozione di tali emendamenti.

« Indata 7 maggio 2021 lo IASB ha pubblicato un emendamento denominato “Amendments to JAS
12 Incoime Taxes: Deferred Tax related to Assets and Liabilities arising from a Single Transaction”. |
documento chiarisce come devono essere contabilizzate le imposte differite su alcune
operazioni che possono generare attivita e passivitad di pari ammontare, quali il leasing e gli
obblighi di smantellamento, Le modifiche si applicheranne dal 1° gennaio 2023, ma & consentita
un'applicazione anticipata. Gli amministratori non si attendono un effetto significativo nel
bilancio consolidato del Gruppo dall’adozione di tale emendamento.

Principi contabili, emendamenti ed interpretazioni IFRS non ancora omologati dall'Unione
Europea

Alla data di riferimento del presente documento, gli organi competenti del’'Unione Europea non hanno
ancora concluso il processo di omologazione necessario per 'adozione degli emendamenti e dei principi
sotto descritti.

¢ Indata 23 gennaic 2020 lo IASB ha pubblicato un emendamento denominato “Amendments to
IAS 1 Presentation of Financial Statements: Classification of Liabilities as Current or Non-current” ed
in data 31 ottobre 2022 ha pubblicato un emendamento denominato “Amendments to JAS 1
Presentation of Financial Statements: Non-Current Liabilities with Covenants”, | documenti hanno
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Fobiettivo di chiarire come classificare i debiti e le altre passivita a breve o lungo termine. Le
modifiche entrano in vigore dal 1° gennaio 2024; & comunque consentita un'applicazione
anticipata. Gli amministratori non si attendono un effetto significativo nel bilancio consolidato
del Gruppo dall’adozione di tale emendamento.

¢ Indata7 maggio 2021 lo IASB ha pubblicato un emendamento denominato “Amendments to IAS
12 Income Taxes: Deferred Tax related to Assets and Liabilities arising from a Single Transaction”, ||
documento chiarisce come devono essere contabilizzate le imposte differite su alcune
operazioni che possono generare attivitd e passivitd di pari ammontare, quali il leasing e gli
obblighi di smantellamento. Le modifiche si applicheranno dal 1° gennaio 2023, ma & consentita
un’applicazione anticipata. Gli-amministratori non si attendono un effetto significativo nel
bilancio consolidato del Gruppo dall’adozione di tale emendamento.

* Indata 22 settembre 2022 lo IASB ha pubblicato un emendamento denominato “Amendments to
IFRS 16 Leases: Lease Liability in a Sale and Leaseback”. 1| documento richiede al venditore-lessee
di valutare la passivita per il lease riveniente da una transazione di sale & leaseback in modo da
non rilevare un provento o una perdita che si riferiscano al diritto d'uso trattenuto. Le modifiche
si applicheranno dal 1° gennaio 2024, ma & consentita un’applicazione anticipata. Gli
amministratori non si attendono un effetto significativo nel bilancio consolidato del Gruppo
dalladozione di tale emendamento.

1 Attivitasvolta

Il Gruppo opera principalmente sul mercato nazionale, nello Stato di San Paolo (Brasile), in Albania, in
India, in Marocco e in Turchia nella fornitura di servizi integrati di noleggio, lavaggio e sterilizzazione di
articoli tessili e strumentario chirurgico a favore di strutture socio-assistenziali ed ospedaliere
pubbliche e private. In particolare, i servizi erogati dal Gruppo si articolano in:

o Lavanolo: comprende (i} progettazione ed. erogazione di servizi integrati di noleggio,
ricondizionamento (disinfezione, lavaggio, finissaggio e confezionamento) e logistica (ritiro e
distribuzione presso i centri di utilizzo) di articoli tessili, materasseria e accessori, {ii) noleggio e
lavaggio di articoli ad alta visibilita del soccorso “118” e (i) logistica, trasporto e gestione dei
guardaroba ospedalieri;

* Sterilizzazione biancheria (Steril B): comprende la progettazione e il noleggio di dispositivi
medici sterili per comparti operatori (teleria per sale operatorie e camici) confezionati in kit per
comparti operatori, in cotone o in materiale tecnico riutilizzabile nonché dispositivi di
protezione individuali;

¢ Sterilizzazione strumenti chirurgici (Steril C): comprende (i) progettazione ed erogazione di
servizi di lavaggio, confezionamento e sterilizzazione di strumentario chirurgico (di proprieta
dell’ente o a ﬁoleggio} ed accessori per sale operatorie, {ii) progettazione, installazione e
ristrutturazione di centrali di sterilizzazione e, {iil) servizi di convalida e di controllo sistematico
dei processi di sterilizzazione e dei sistemi di lavaggio di strumenti chirurgici.
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2 Appartenenza ad un gruppo

Servizi ltalia S.p.A. é controllata dal gruppo Coopservice S.Coop.p.A., con sede in Reggio Emilia, che ne
detiene il controllo azionario tramite la Societd Aurum S.p.A, pertanto detenendo indirettamente il
controllo del Gruppo Servizi ltalia.

3 Principi di consolidamentao e principi contabili adottati

3.1 Principi di consolidamento
Il bilancio consolidato include i bilanci della Servizi Italia $.p.A. e delle societd sulie quali la stessa
esercita, direttamente o indirettamente, it controllo, a partire dalla data in cui lo stesso & stato acquisito
e sino alla data in cui tale controllo cessa. Servizi Italia S.p.A. controlla una societa quando, nell'esercizio
del potere che ha sulla stessa, € esposta e ha diritto ai suci rendimenti variabili per il tramite del suo-
coinvolgimento nella gestione e, contestualmente, ha la possibilita di incidere sui ritorni variabili della
partecipata. L'esercizio del potere sulla partecipata & determinato sulla base: (i) dei diritti di voto, anche
potenziali, detenuti dal Gruppe e.in virtu dei quali il Gruppo pud esercitare la maggioranza dei voti
esercitabili nell’assemblea ordinaria della societd; {ii) del contenuto degli eventuali accordi tra soci o
dellesistenza di particolari clausole statutarie, che attribuiscano al Gruppo il potere di governo della
societ?; (iii) del controllo da parte del Gruppo di un numero di voti sufficiente a esercitare il controllo di
fatto dellassembléea ordinaria della societ3.
Sono societa. a controllo congiunto (joint ventures) gli accordi a controllo congiunto nei quali le parti
vantano diritti sulle attivita nette dell'accordo mentre sono attivita a controllo congiunto gli accordi a
controllo congiunto nelle quali le parti hanno diritti sulle attivita e obbligazioni relative all'accordo. 1l
controllo congiunto € la condivisione, su base contrattuale, del controllo di un accordo, che esiste
unicamente quando per le decisioni relative alle attivita rllevanti e richiesto il consenso unanime di tutte
le parti che condividono it controllo.
Sono societa collegate le imprese su cui Servizi ltalia & in grado di partecipare alla definizione delle
politiche operative e finanziarie nonostante le stesse non siano né controllate né soggette a controllo
congiunto.
Le partecipazioni in imprese collegate e a controllo congiunto sono valutate secondo il metodo del
patrimonio netto. In base al metodo del patrimonio netto la partecipazione & iscritta nello stato
patrimoniale al costo di acquisto r_ettificato_, in aumento o in diminuzione, per la quota di pertinenza del
Gruppo delle variazioni dell'attivo netto della partecipata, L'avviamento afferente alla partecipata &
incluso nel valore contabile della partecipazione e non & soggetto ad ammortamento. Le transazioni
generanti utili interni realizzate dal Gruppo con societa collegate e a controllo congiunto sono eliminate
limitatamente alla percentuale di partecipazione di proprieta del Gruppo. Ai bilanci delle societa
valutate con il metodo del patrimonio netto sono apportate le rettifiche necessarie a rendere omogenei
i criteri di valutazione con quelli adottati dal Gruppo. Le attivita a.controllo congiunto (joint operations}
sono iscritte rilevando la quota di attivitd e passivitd, di costi e di ricavi di _propria pertlnenza
direttamente nel bilancio della societa che & parte degli accordi.

Segnaliamo in particolare che, nel corso del secondo trimestre 2022 l'economia turca & stata
considerata iperinflazionata in base ai criteri stabiliti dallo “IAS 29 - Rendicontazione contabile in
economie iperinflazionate”. Ci0 a seguito della valutazione di una serie di elementi qualitativi e
quantitativi, trai quali [a presenza di un tasso di inflazione cumulato maggiore del 100% nell’arco dei tre
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anni precedenti. Questo, insieme ad altre caratteristiche dell'economia del Paese, ha portato il Gruppo
ad adottare, a partire dal 1° gennaio 2022, con riferimento al Gruppo Ankara (composto dalle societa
Ankateks Turizm ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi, Ergtilteks Temizlik Tekstil Ltd.
Sti ed Ankateks Tur. Teks. Tem.Sanve TIC. A.s. - Olimpos Laundry Teks.Tem. Hizm. Ve Tur. San. Tic.
LTD.Sti IS Ortakligi), il principio contabile IAS 29 - Financial Reporting in Hyperinflationary Economies - per
effetto del quale i valori delle attivita e passivita non monetarie presenti in bilancio sono rivalutati per
eliminare gli effetti distorsivi dovuti alla perdita di potere di acquisto della moneta locale. Gli utili o le
perdite sulla posizione monetaria netta sono imputati al conte economico. Gli effetti contabili di tale
adeguamento, oltre a essere gia riflessi nella situazione patrimoniale di apertura, recepiscono le
variazioni del periodo. In particolare, I'effetto relativo alla rimisurazione delle attivit3 e passivita non
monetarie, delle poste di patrimonio netto, nonché delle componenti di Conto economico rilevate ne!
2022 ¢ stato rilevato in contropartita di una apposita voce di Conto economico tra i proventi e oneri
finanziari. |l refativo effetto fiscale & stato rilevato trale imposte del periodo. Il valore al 1° gennaio 2022
degli elementi non monetari, incluso I'avviamento, sono stati rideterminati, al fine di non eccedere il suo
valore recuperabile secondo quanto previsto dagli IFRS pertinenti. Per tener poi conto dellimpatto
dell'iperinflazione anche sul corso menetario della valuta locale, i saldi dei Conti economici espressi in
valuta iperinflazionata sono stati convertiti nella valuta di presentazione del Gruppo applicando, come
prevede lo IAS 21, il tasso di cambio finale anziché quello medio del periodo con la finalita di riportare
tali ammontari ai valori correnti. Il tasso di inflazione utilizzato ai fini dell'adozione della contabilit per
iperinflazione corrisponde all'indice dei prezzi al consumo. Di seguito si riportano i livelli cumulati degli
indici generali dei prezzi al consumo rispetfivamente alla data del 31 dicembre 2021 e del 31 dicembre
2022:

Period Indici generali dei prezzi |

al consumo cumulati

Cral 1° dicembre 2005 al 31

dicembre 2021 - 460.09%
Dal 1° gennaio 2022 al 31
dicembre 2022 64,27%

Dall'applicazione del principio 1AS 29 emerge un effetto di rivalutazione dellattivo netto del Gruppo
Ankara pari ad Euro 3.989 migliaia di cui Euro 3,152 migliaia iscritti a riserva di Patrimonio Netto mentre
Euro 697 migliaia rilevati a Provento finanziario come rivalutazione delle attivita monetarie
dell’'esercizio.

| bilanci oggetto di consolidamento integrale sono redatti al 31 dicembre 2022 e sono quelli
appositamente predisposti, opportunamente rettificati, ove necessario, per uniformarli ai principi
contabili della Servizi Italia S.p.A.:

» le attivitd e le passivitd, gli oneri e i proventi sono assunti linea per linea attribuendo, ove
applicabile, ai soci di minoranza la quota di patrimonio netto e del risultato netto d’esercizio di
loro spettanza;

¢ le operazioni di aggregazioni di imprese in forza delle quali viene acquisito il controllo di una
entita sono contabilizzate applicando il metodo dell’acquisto {“purchase method”). Il costo di
acquisizione corrisponde al fair value alla data di acquisto delle attivitd cedute, delle passivita
assunte, degli strumenti di capitale emessi e di ogni altro onere accessorio direttamente
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attribuibile. La differenza tra il costo di acquisizione ed il fair value delle attivitd e passivita
acquistate, se positiva, & allocata alla voce dell'attivo Avviamento e se negativa, dopo aver
riverificato la corretta misurazione dei valori correnti delle attivita e passivita acquisite e del
costo di acquisizione, & contabilizzata direttamente a conto economico come provento, | costi
sostenuti per Facquisizione sono spesati immediatamente a conto economico, Nel caso l'accordo
di acquisizione preveda un conguaglio del prezzo che vari in funzione della redditivita del
business acquisito, flungo un definito orizzonte temporale ovvero a una prestabilita data futura
{(“earn-out”), il conguaglio & incluso nel prezzo di acq‘uisto sin dalla data di acquisizione ed &
valutato al fair value alla data di acquisizione mentre le successive variazioni sono iscritte a conto
€Cconomico; i

* le acquisizioni o le cessioni di quote di minoranza di soci terzi, successive all’acquisizione del
controllo e nell'ipotesi di mantenimento del controllo medesimo, sono iscritte a patrimonio
netto;

» gli utili e le perdite significative derivanti da operazioni realizzate tra societd consolidate
integralmente, non ancora realizzati nei confronti di terzi, sono eliminati;

» irapporti di debito e credito; i costi e i ricavi, nonché gli oneri e i proventi finanziari tra societa
consolidate integralmente sono eliminati;

» leopzioni put sulle quote di minoranza comportano iscrizione di una passivita finanziaria rilevata
al valore attuale dell'esborso previsto in sede di esercizio. Tale passivitd viene portata a
riduzione delle interessenze di terzi o delle riserve di Gruppo in funzione del fatto che i rischi ei
benefici delle quote stesse siano stati trasferiti o meno all'acquirente. Eventuali variazioni di
stima dell’esborso previsto sono rilevate a conto economico;

s ibilanci di ciascuna societa appartenente al Gruppo vengono preparati nella valuta dell’ambiente
economico primario in cui essa opera (valuta funzionale). Ai fini del bilancio consolidato, il
bilancio di ciascuna entita estera & espresso in euro, che & la valuta funzionale del Gruppo e la
valuta di presentazione del bilancio consolidate. Tutte le attivita e le passivita di imprese estere
in moneta diversa dalf'eurc che rientrano nell'area di consolidamento sono convertite
utilizzando i tassi di cambio in essere alla data di riferimento del bilancio {metode dei cambi
correnti). Proventi, costi e i flussi di cassa sono convertiti al cambioc medio dell'esercizio. Le
differenze cambio di conversione risultanti dal raffronto tra il patrimonio netto iniziale
convertito ai cambi correnti e il medesimo convertito ai cambi storici, nonché la differenza traiil
risultato economico espresso a cambi medi e quello espresso ai cambi correnti, sono imputate
negli altri componenti del conto economico com plessivo e iscritti in un’apposita riserva;

s le operazioni in valuta estera sono registrate al cambio in vigore alla data dell'operazione. Le
attivita e le passivitd monetarie denominate in valuta estera sono convertite al tasso di cambio
in essere alla data di riferimentc del bilancio. Le poste non monetarie valutate al costo storicoin
valuta estera sono convertite utilizzando il tasso di cambio in vigore alla data iniziale di
rilevazione dell'operazione. Le poste non monetarie iscritte al fair value sono convertite
utilizzando il tasso di cambio alla data di determinazione di tale valore;

e jtassi di cambio utilizzati per la conversione in euro dei bilanci delle societa incluse nell’area di
consolidamento sono riportati di seguito. Si segnala che, in virti dell’applicazione del principio
internazionale 1AS 29 in materia di iperinflazione, il cambio utilizzato per la conversione dei
valori economici delle societa turche & il tasso il cambio al 31 dicembre 2022.
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Tasso di cambio al 31

dicembre 2022

Tasso di cambic medio
2022

Tasso di cambio al 31
dicembre 2021

Tasso di cambio medio

2021

Real Brasiliano (BRL) 5,6386 54399

LiraTurca(TRY) 19,9649 17,4088

Lek Albanese (LEK) 114,4600 118,9326

Rupia Indiana (INR} 88,1710 82,6864

Dhiram Marocco (MAD) 11,1580 10,6781
3.2 Area di consolidamento

46,3101

15,2335
120,7100
84,2292
10,4830

6,3779
10,5124

1224372

87,4392
10,6263

Nell’area di consolidamento sono incluse le seguenti societa controllate (consolidamento integrale):

{Migliaia)

San Martino 2000 S.cr.l.

Steritek SpA. -

Ankateks Turizm ingaat Tekstil Temizleme
Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi

Ergiilteks Temizllk Tekstil Ltd. 5ti™
Ankateks Tur. Teks. Tem.Sanve TIC. A.s. -
QOlimpos Laundry Teks.Tem, Hizm. Ve Tur. Sa
Tic. LTD.S1 15 Ortakligi

SRI Empreendimentos & Participacoes LTDA
Lavsim Higienizagiio Téxtil S.A."

Maxlav Lavanderia Especializada S A1
Vida Lavanderias Especializada 5.A™
Aqualav Servigos De Higienizagao Ltda®

Wash Service Srl.
Ekolav S.r.l.

Sede legale

Genova
Malagnino (CR)

Ankara, Turchia

Smirne - Turchia
n.  Antalya- Turchia

San Paolo (Brasile)

Citt3 di S0 Roque, Stato
di San Paclo {Brasile)
Jaguaritina, Stato di San
Paclo (Brasie}

CItta di S0 Roque, Stato
di San Pavlo (Brasile)
Vila idalina, Pod, Stato di
San Paolo (Brasile)
Castellina di Soragna
{Parma) - Italia

Lastra a Signa (FI) - ltalia

Valuta

EUR
EUR

TRY
TRY

TRY
BRL
BRL
BRL
BRL
BRL

EUR
EUR

) Detenuta tramite SR) Empreendimentos e Participacdes Ltda
® Deternsia tramite Ankateks Turizm Ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd Sirket]

Le partecipazioni nelie societa collegate e a controlio congiunto sono valutate secondo il metodo del

patrimonio netto.
{Migliaia)

Arezzo Servizi Scrl.

PSISS.r.l

Steril Piemonte S.c.r.l.

AMGSrL

Iniziative Produttive Piemontesi Sr.l.
Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l

SAS Sterilizasyon Servisleri A. 5.
Shubhram Hospital Solutions Private Ltd.
Finanza & Progetti S.p.A.

Brixia S.r.l.

Saniservice Sh.pk.

Sanitary cleaning Shp.k.

Servizi Sanitari Integrati Marocco S.ax.l,

Sede legale

Arezzo - ltalia
Padova - [talia
Tarino - Halia
Busca (CN} - ltalia
Toring - Halia
Torino - ltalia
Istanbul - Turchia
Nuova Delhi - India
Vicenza - Italia
Milano - Italia
Tirana - Albania
Tirana - Albania
Casablanca - Marocco

Valuta

EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
EUR
TRY
INR
EUR
EUR
LEK
LEK’

MAD

* “'Quota indiretta di partecipazione tramite Iniziative Produttive Plemontesi S.r.l del 15,05%

Gruppo Servizi {talia

Capitale

soclale al 31

dicembre
2022

10
134

85.000
1700

10

217.758
32.330

2.825
3.600
15400

10.000

100.000

Capitale

sociale
al31

dicembre

2022
10
10.000
4,000
100
2.500
10
24.467
362219
550

10
2746
2799

122

Bilancio separato e consolidato al 31 dicembre 2022

S Percent, partecip.
3235::::&:’ F_! al 31 dicembre
2022 2021
60,0% 60,0%
95,0% 70,0%
55,00 55.0%
57,5% 57,5%
51,0% -
100,0% 100,0%
100,0% 100,0%
100.0% 100,0%
100,0% 100,0%
100,0% 100,0%
90% 20%

. 100% 100%

Percent.
partecip.

al3l
dicembre
2022
S0%
50%
50%
50%
37,63%
3004t
51%
51%
50%
23%
30%
40%
51%

Percent.
partecip. al 31
dicembre 2021

50%
50%
50%
50%
37,63%
30%0
51%
51%
50%
23%
30%
40%
51%
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3.3 Sintesi dei principi contabili e dei criteri di valutazione adottati

Il bilancio consolidato & stato predisposto in applicazione del criteric del costo, salvo nei casi
specificatamente descritti nelle seguenti note, per i quali & stato applicato il fair value.

A. - Immobilizzazioni materiali

Le immobilizzazioni materiali comprendono terreni e fabbricati, macchinari ed impianti, beni
gratuitamente devolvibili, attrezzature industriali e commerciali, biancheria ed altri beni ad utilita
pluriennale,

Le immobilizzazioni sono iscritte al costo di acquisto o di produzione, comprensivo dei costi accessori e
dei costi necessari a rendere I'immobilizzazione disponibile per I'uso, al netto degli ammortamenti
cumulati. | costi successivi alPacquisto sono inclusi nel valore dell'immobilizzazione o iscritti come
immobilizzazione distinta solo se & probabile che fruiscano alla Societd benefici economici futuri
associati allimmobilizzazione e il costo risulti essere misurabile. Le manutenzioni e riparazioni sono
iscritte nel conto economico dell’esercizio in cui sono sostenute.,

La vita utile della biancheria di proprieta utilizzata nel processo produttivo viene stimata e rivista
annualmente tenendo in considerazionei molteplici fattori che lainfluenzano quali ad esempio il logorio
derivante dall'utilizzo e dai cicli di lavaggio. Tali fattori, per loro natura, sono suscettibili di variazioni nel
corso del tempo.

L’ammortamento delle immobilizzazioni materiali viene determinato usando il metodo lineare in modo
da ripartire il valore del cespite sulla sua vita utile stimata secondo le seguenti categorie:

Fabbricati industriali

Impianti e macchinari

Impianti genérici

Attrezzature industriali e commerciali
Attrezzature specifiche

Biancheria piana -

Biancheria confezionata, 118 e alberghiera
Materasseria

Mobili e arredi

Macchine elettroniche

Autovetture

Automezzi

r
3
=

[ ]
T I I RV O+

Le vite utili vengono riviste, e rettificate se del caso, ad ogni chiusura di bilancio.

Le singole componenti di un cespite che risultino caratterizzate da una diversa vita utile ammortizzate
separatamente e coerentemente alla loro durata secondo un approccio per componenti. 1 beni
-gratuitamente devolvibili sono ammortizzati sulla durata residua del contratto nell’ambito del quale
sono realizzati.

Se vi sono indicatori di svalutazione le immobilizzazioni materiali sono assoggettate a una verifica di
recuperabilita (“Impairment test”) secondo il successivo paragrafo E; le eventuali svalutazioni possono
essere oggetto di successivi ripristini di valore se vengono meno i motivi della svalutazione, Tra le
immobilizzazioni materiali sono iscritti i costi per la realizzazione di impianti di sterilizzazione e lavaggio
presso i clienti che veéngono utilizzati in via esclusiva da parte del Grupgpo. Tali immobilizzazioni sono
ammortizzate nel periodo pill breve tra 1a vita utile dellimmobilizzazione e la durata residua del
contratto di riferimento. La proprieta dellimmobilizzazione passa al cliente al termine del contratto.
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Gli oneri finanziari vengono capitalizzati qualora siano direttamente imputabili allacquisizione, alla
costruzione o alla produzione di un bene.

B. Beniin leasing finanziario
| beni e/o servizi acquisiti tramite contratti di locazione finanziaria efo operativa, se inerenti alla

definizione degli stessi inclusa nel principio internazionale IFRS 16, sono iscritti tra le immobilizzazioni
materiali con iscrizione al passivo di.un debito finanziario di pari importo. Il debito viene
progressivamente ridotto in base al piano di rimborso delle quote capitale incluso nei canoni
contrattualmente previsti, mentre il valore del bene iscritto tra le immobilizzazioni materiali viene
sistematicamente ammortizzate o in funzione della vita economico-tecnica del bene stesso nel caso di
leasing finanziari oppure, in relazione a leasing di tipo operativo, in base alla durata del periodo non
annullabile‘contrattualmente definito.

C. Immobilizzazioni inmmateriali
Seno definibili attivitd immateriali solo le attivita identificabili, controllate dallimpresa, che sono in

grado di produrre benefici economici futuri.

Tali attivitd sono iscritte in bilancio al costo di acquisto o di produzione, inclusivo degli oneri accessori
secondoi criteri gia indicati per le immobilizzazioni materiali. Sono capitalizzati anche i costi di sviluppo
acondizione che il costo sia attendibilmente determinabile e che sia dimostrabile che 'attivita & in grado
di produrre benefici economici futuri.

Le attivitd immateriali con vita utile definita sono ammortizzate sistematicamente a partire dal
momento in cui lattivitd & disponibile per l'utilizzo lungo il periodo di prevista utilita. Sono
prevalentemente rappresentate da licenze software acquisite a titolo oneroso capitalizzate sulla base
del costo sostenuto. Tali costi sono ammortizzati con il metodo lineare in relazione alla loro vita utile
stimata {3-5 anni).

Il valore attribuito in sede di acquisizione ai portafogli contratti con i clienti viene ammortizzato sulla
durata residua degli stessi contratti e in proporzione alla distribuzione temporale del flusso di benefici
che ne derivano.

D. Awigmento _

L'avviamento rappresenta il maggior costo sostenuto rispetto al fair value delle attivita nette identificate
in sede di acquisizione di una societa controllata, collegata o di un’azienda. Nel bilancic consolidato
Iavviamento relativo all'acquisizione di Societa collegate e a controllo congiunto & incluso nel costo
iscritto nella voce "Partecipazioni valutate al patrimonio netto” valutate come descritto nel successivo
paragrafo “Partecipazioni”.

Ciascun avviamento viene annualmente verificato per identificare eventuali perdite di valore
("Impairment test") e viene iscritto al netto delle svalutazioni operate.,

Le svalutazioni eventualmente imputate non possono essere ripristinate,

Aii fini dell'fmpairment test gli avviamenti sono allocati sulle singole unita generatrici di cassa {"CGU") o
insiemi di CGU da cui si ritiene che scaturiranno i benefici relativi all'acquisizione cui I'avviamento si
riferisce.

E. Impairment test
In presenza di situazioni potenzialmente generatrici di perdita di valore, le immabilizzazioni materiali ed

immateriali vengono sottoposte a Impairment test, stimando il valore recuperabile dell’attivita e
confrontandolo con il relativo valore netto contabile. Se il valore recuperabile risulta inferiore al valore
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contabile, quest’ultimo viene adeguato di conseguenza. Tale riduzione costituisce una perdita di valore,
che viene imputata a Conto Economico.

L’avviamento e le attivita con vita utile indefinita o attivita non disponibili per F'uso sono assoggettate
almeno annualmente ad Impairment test per verificarne la recuperabilita del valore. Le attivita che sono
ammortizzate sono assoggettate ad Impairment test al verificarsi di eventi e circostanze che indichino
che il valore contabile potrebbe non essere recuperabile. Intali casi il valore contabile dellattivita viene
svalutato fino alla concorrenza con il valore recuperabile.

I valore recuperabile & il maggiore tra il fair value dell’attivita al netto dei costi di vendita ed il valore in
uso. Ai fini dellfmpairment test, le attivita sono raggruppate a livello di unita generatrici di cassa ("CGU"
oinsiemi di CGU.

A ciascuna data di bilancio si procede a verificare 'eventuale recupero delle svalutazioni operate sulle
attivita non finanziarie a seguito di Impairment test. Se una svalutazione effettuata precedentemente
non ha piti ragione di essere mantenuta, ad eccezione dell’avviamento, il valore contabile viene
ripristinato a quello nuovo derivante dalla stima, con il limite che tale valore non ecceda il valore netto
di carico che lattivita avrebbe avuto se non fosse stata effettuata alcuna svalutazione. Anche il ripristino
di valore viene registrato a Conto Economico. I ripristini di valore non sono consentiti per le svalutazioni
apportate all'avviamento.

F. Partecipazioni

Le partecipazioni .in imprese collegate e a controllo congiunto sono valutate secondo il metodo del
patrimonio netto.’

In applicazione tale metodo di valutazione, la partecipazione & inizialmente rilevata al costo e il valore
contabile & aumentato o diminuito per rilevare |a quota di pertinenza della partecipante negli utili o nelle
perdite della partecipata. La quota di pertinenza dell'utile (perdita) d'esercizio della partecipata &
rifevata nel conto economico. | dividendi ricevuti riducono il valore contabile della partecipazione.
Rettifiche del valore contabile possono essere necessarie anche a seguito di modifiche nella quota di
partecipazione o per effetto delle altre componenti di conto economico complessivo della partecipata
(ad es. le variazioni derivanti dalle differenze di conversione di partite in valuta estera). La quota di
pertinenza della partecipante di tali variazioni & rilevata tra le altre componenti di conto economico
complessivo.

Se la quota parte delle perdite di una societa partecipata & uguale o eccede il valore della partecipazione,
dopo averne azzerato il valore dell'interessenza, le ulteriori perdite sono accantonate e rilevate come
passivita, soltanto nelta misura in cui sussistano obbligazioni legali o implicite oppure siano stati
effettuati dei pagamenti per conto della societa partecipata. Se la partecipata in seguito realizza utili, la
partecipante riprende a rilevare la quota di utili di sua pertinenza solo dopo che la stessa ha eguagliato
la sua guota di perdite nonrilevate.

Gli utili e le perdite derivanti da operazioni tra un’entitd e un'impresa collegata o joint venture sono
rilevati nel bilancio delP’entita soltanto limitatamente alla quota d'interessenza di terzi nella collegata o
netla joint venture. Quando una societd valutata a patrimonio netto possiede societd controllate,
collegate -0 joint-ventures, I'utile {perdita} d'esercizio, le altre componenti di conto economico
complessivo e le attivita nette considerate nell'applicazione del metodo del patrimonio netto sono
quelle rilevate nel bilancio consolidato della societa partecipata.
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Qualora vi sia evidenza oggettiva di perdita di valore, la partecipazione viene assoggettata alla
procedura di Impairment test, secondo le stesse modalita' precedentemente descritte per le
immobilizzazioni immateriali e materiali al paragrafo E.

Le partecipazioni in altre imprese includono le partecipazioni possedute per una percentuale inferiore
al 20% relative ad investimenti di tipo strategico e produttivo detenute in quanto relative alla gestione
di commesse o concessioni, Tali partecipazioni per la maggior parte, non possono essere liberamente
cedute a terzi in quanto sottoposte a regole e patti che di fatto ne impediscono la libera circolazione. Le
partecipazioni in altre imprese scno valutate al fair value laddove sussista un mercato attivo per i titoli
rappresentativi di tali partecipazioni. Gli utili o le perdite che si determinano dalle variazioni di fair value
sono iscritti direttamente nel conto economico. In mancanza di un mercato attivo, circostanza che
ricorre per tutte le partecipazioni detenute dal Gruppo al 31 dicembre 2022, le partecipazioni in altre
imprese sono valutate al costo di acquisto o di costituzione, eventualmente ridotto per perdite di valore
o rimborsi di capitale, quale migliore stima del fair value.

G.  Strumenti finanziari
Le attivita finanziarie sono inizialmente valutate al fair value aumentato {o diminuito nel caso di attivita

finanziarie valutate a fair value con variazioni a conto economico) dei costi di transazione direttamente
collegati all'acquisizione dell’attivita. La valutazione successiva dipende dalla natura dei flussi finanziari
generati dallo strumento finanziario e in conformita al modello di business adottato dal Gruppo per la
gestione dello strumento e in particolare:

o seiflussifinanziari dello strumento sono rappresentati unicamente da pagamenti del capitale e
dellinteresse sullimporto del capitale da restituire e il modello di gestione dell’attivita
finanziaria prevede esclusivamente lincasso dei flussi finanziari generati dallo strumento
finanziario, I'attivita finanziaria & valutata secondo il criterio del costo ammortizzato. Le attivita
finanziarie iscritte nel bilancio, costituite da crediti finanziari, crediti commerciali e altre attivit3,
rientrano tra gli strumenti finanziari che sono valutati al costo ammortizzato.

¢ Seiflussifinanziari dello strumento sono rappresentati unicamente da pagamenti del capitale e
dell'interesse sullimporto del capitale da restituire e il modello di gestione dell’attivita
finanziaria prevede una combinazione tra l'incasso dei flussi finanziari dello strumento e dei
flussi finanziari derivanti dalla vendita dello strumento, I'attivita finanziaria viene valutata al fair
value rilevando le variazioni di valore tra le altre componenti del conto economico complessivo.

e Se i flussi finanziari dello strumento sono non rappresentati unicamente da pagamenti del
capitale e dell'interesse sull'importo del capitale da restituire o il modello di gestione dell’attivita
finanziaria prevede l'incasso dei flussi finanziari dello strumento derivanti dafla vendita dello
strumento, I'attivita finanziaria viene valutata al fair value rilevando le variazioni di valore a conto
economico,

Gli strumenti derivati sono iscritti nella Situazione patrimoniale-finanziaria e sono valutati al fair value e
gli utili o le perdite determinati sono iscritti rispettivamente a conto economico, se i derivati non sono
definibili di copertura ai sensi dell IFRS 9 o se coprono un rischio prezzo (“fair vaiue hedge"), ovvero negli
altri componenti del risultato economico complessivo, se coprono un futuro flusso di cassa o un impegno
contrattuale futuro gia assunto alla data di bilancio {"cash flow hedge").

Sono disponibilita liquide e mezzi equivalenti i depositi bancari e postali, i titoli prontamente negoziabili
che rappresentano investimenti temporanei di liquidita e i crediti finanziari esigibili entro tre mesi.
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Le passivita finanziarie sonoiscritte inizialmente al fair value aumentato {o diminuito nel caso di passivita
finanziarie valutate a fair value con variazioni a conto economico) dei costi di transazione direttamente
‘collegati all'emissione della passivitd. Successivamente, sono valutate secondo il criterio del costo
ammortizzato a meno degli strumenti finanziari derivati o delle passivita detenute per la negoziazione
che sono valutate a fair value con variazioni di valore a conto economico o nei casi in cui il Gruppo sceglie
tale metodo di valutazione per le passivita che sarebbero altrimenti valutate al costo ammortizzato. |
debiti finanziari, i debiti commerciali e gli altri debiti sono iscritti secondo il criterio del costo
ammortizzato mentre non sono presenti in bilancio passivita iscritte a fair value.

il valore delle attivita finanziarie é rettificato per riflettere le perdite di valore misurate secondo il
modello dell Expected Credit Loss che prevede di stimare la perdita attesa in un periodo piti 0 meno lungo
in funzione del rischio credito:

s per le attivita finanziarie che non hanno avuto un significativo aumento del rischio di credito
dalla rilevazione iniziale o che hanno un basso rischio di credlto alla data di bilancio viene stimata
la perdita attesa nei successivi 12 mesi; . '

s per le attivita finanziarie.che hanno avuto un significativo aumento del rischio credito dalla
rilevazione iniziale ma per le quali non si sia ancora manifestata un‘obiettiva perdita di valore, la
perdita attesa viene calcolata sulla vita intera delf attivita;

+ per le attivita finanziarie per le quali si € manifestata un'obiettiva perdita di valore, la perdita
attesa viene calcolata sulla vita intera dell'attivita e, rispetto al punto precedente, i flussi di
interesse sono calcolati sul valore ridotto della svalutazione attesa.

Per i crediti commerciali che non contengono una significativa componente finanziaria, le perdite attese
sono determinate utilizzando un metodo semplificato rispetto all’approccio generale sopra delineato.
L'approccio semplificato prevede la stima della perdita attesa sulla vita intera del credito e senza
necessita di valutare I'Expected Credit Loss a 12 mesi e P'esistenza di significativi incrementi del rischio
credito. A ulieriore deroga del metodo generale, per le attivitd finanziarie a basso rischio credito,
quando sussista un ridotto rischio di default del debitore sia nel breve termine come pure in presenzadi
variazioni sfavorevoli delle condizioni economiche, la perdita attesa stimata & valutata sui 12 mesi.

Le attivita finanziarie costituite dai “certificati bianchi” sono attribuite a fronte del conseguimento di
risparmi energetici attraverso 'applicazione di tecnologie e sistemi efficienti. | certificati bianchi sono
contabilizzati per competenza tra gli “Altri Proventi”, in proporzione al risparmio di TEP {Tonnellate
Equivalenti di Petrolio) effettivamente consuntivato nell'esercizio. La valorizzazione degli stessi é
effettuata al valore di mercato medio annuo salvo che il valore di mercato di fine anno non sia
significativamente inferiore. | decrementi dovuti alle cessioni di certificati bianchi maturati
nell'esercizio o negli esercizi precedenti sono valorizzati al prezzo di cessione. Le plusvalenze e
minusvalenze derivanti dalle cessioni di certificati in esercizi differenti da quelli di maturazione sono
contabilizzate rispettivamente nelle voci “Altri proventi” o “Altri costi”.

H. Attivita non correnti possedute per la vendita

Le attivita non correnti (e i gruppi di attivita in dismissione} classificate come possedute per la vendita
sono valutati al minore tra il loro precedente valore di carico el fair value al netto dei costi di vendita. Le
attivita non correnti (e i gruppi di attivita in dismissione} sono classificate come possedute per la vendita
quando si prevede che il loro valore di carico sard recuperato mediante un'operazione di cessione
anziché il loro utilizzo nell’attivitd operativa dell'impresa. Questa condizione € rispettata solamente
quando la vendita & considerata altamente probabile e I'attivita (o il gruppo di attivita} & disponibile per
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un'immediata vendita nelle sue condizioni attuali. La prima condizione sussiste guando la Direzione ha
preso un impegno per la vendita, che dovrebbe avvenire entro dodici mesi dalla data di classificazione in
questa voce. Dalla data in cui-tali attivitd sono classificate nella categoria delle attivita non correnti
possedute per la vendita, i relativi ammortamenti sono sospesi.

I.  Rimanenze
Le rimanenze sono valutate al minore tra il costo di acquisto o di preduzione, comprensivo degli oneri

accessori, determinato applicando il criterio del costo medio ponderato e il valore presunto di realizzo
desumibile dall'andamento del mercato al netto dei costi di vendita.

J.  Benefici ai dipendenti

Piani successivi al rapporto di lavoro

In conseguenza delle modifiche apportate al TFR dalla Legge 27 dicembre 2006, n. 296 (“Legge
Finanziaria 2007") e successivi Decreti e Regolamenti emanati nei primi mesi del 2007, nell'lambito della
riforma della previdenza complementare il Fondo TFR viene rilevato come segue: -

¢ Fondo TFR maturando dal 1° gennaio 2007: rientra nella categoria dei piani a contribuzione
definita sia ne! caso di opzione per la previdenza complementare, sia nel caso di destinazione al
Fondo di Tesoreria presso I'INPS, |l trattamento contabile & assimilato a quello in essere per i
versamenti contributivi di altra natura.

e« Fondo TFR maturato al 31 dicembre 2006: rimane un piano a benefici definiti determinato
applicando una metodologia di tipo attuariale; 'ammontare dei diritti maturati nell’'esercizio dai
dipendenti si imputa al Conto economico nella voce costo del lavoro mentre 'onere finanziario
figurativo che 'impresa sosterrebbe se si chiedesse al mercato un finanziamento di importo pari
al TFR si imputa traiproventi (oneri) finanziari netti. Gli utili e le perdite attuariali cheriflettono
gli effetti derivanti da variazioni delle ipotesi attuariali utilizzate sono rilevati negli altri
componentidel conto economico complessivo secondo quanto previsto dallo IAS 19 Benefici per
i dipendenti, p'aragrafo 93A.

Piani retributivi sotto forma di partecipazione al capitale

Secondo quanto previsto dall'IFRS 2, le stock option sono classificate nell'ambito dei “pagamenti basati
su azioni” e prevede per la tipologia rientrante nella categoria “equity-settled”, in cui il pagamento €
regolato con strumenti rappresentativi di capitale, la determinazione alla data di assegnazione del fair
value dei diritti di opzione emessi e la sua rilevazione come costo del personale daripartire linearmente
lungo il periodo di maturazione dei diritti (c.d. vesting period) con iscrizione in contropartita di apposita
riserva di patrimonio netto. Tale imputazione viene effettuata in base alla stima dei diritti che
matureranno effettivamente a favore del personale, tenendo ‘in considerazione le condizioni di
usufruibilita delle stesse non basate sul valore di mercato dei diritti.

Altri benefici a lungo termine

Il trattamento contabile degli 'alt_i'i benefici a lungo termine & analogo a quello dei piani per benefici
successivi al rapporto di lavoro, ad eccezione del fatto che gli utili e perdite attuariali e i costi derivanti
da prestazioni di lavoro pregresse sono riconosciuti a conto economico interamente nell’esercizio in cui
maturano. -

K. Fondirischi e oneri
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I fondi per rischi e oneri sono stanziati, esclusivamente in presenza di una obbligazione attuale,
conseguente a eventi passati, che pud essere di tipo legale, contrattuale oppure derivare da
dichiarazioni o comportamenti dell'impresa tali da indurre nei terziuna valida aspettativa che I'impresa
stessa sia responsabile o si assuma la responsabilita di adempiere ad una obbligazione (c.d. obbligazioni
implicite). Se I'effetto finanziario del tempo -& significativo la passivitd & attualizzata, leffetto
dell’attualizzazione & iscritto tra gli oneri finanziari.

Per i contratti onerosi, in cui i costi non discrezionali necessari per Fadempimento delle obbligazioni
assunte superanoi benefici economici che si suppone si otterranno, & stanziato un fondo corrispondente
al minore tra il costo necessario all'adempimento e qualsiasi risarcimento o sanzione derivante
dall'inadempimento contrattuale. o

Non si procede invece ad alcun stanziamento a fronte di rischi per i quali il manifestarsi di una passivita
& soltanto possibile, In questa evenienza si procede a darne menzione nell’apposita sezione informativa
su impegni e rischi e non si procede ad alcun stanziamento.

L Riconoscimento dei ricavi e dei costi
Vendite di servizi

It Gruppo offre i seguenti servizi:

» noleggio e trattamento di tessili, materassi e dispositivi di protezione individuali ad alta visibilit3;

¢ noleggio, trattamento e sterilizzazione di dispositivi medici tessili assemblati in kit, dispositivi
medici di strumentario chirurgico assemblati in kit e servizi affini;

s servizi tecnici per I'ingegneria clinica e I'industria;

» servizi di commercializzazione forniture; |

o global service, project financing di edilizia sanitaria {costruzione/ristrutturazione, infrastrutture
tecnologiche, ingegneria clinica, dispositivi medico-chirurgici, processi di approvvigionamento).

| ricavi da servizi sono riconosciuti nel periodoi_n cui i servizi sono erogati, poiché il cliente beneficia del
servizio (e ne ottiene il controllo) nel momento in cui lo stesso viene prestato. | servizi sono pagati e
fatturati con cadenza periodica. | contratti hanno tipicamente durata ultrannuale e prevedono
meccanismi di adeguamento periodico dei prezzi collegati generalmente ad indici diinflazione che sono
rilevati a conto economico coerentemente al momento in cui tali adeguamenti diventano effettivi e le
relative prestazioni sono rese, -

Alcuni contratti prevedono in aggiunta ai servizi citati anche attivita di installazione/ristrutturazione
degli impianti di lavaggio e sterilizzazione dei clienti. Generalmente tali contratti prevedono 'esistenza
di un'unica performance obligation e la rilevazione dei ricavi avviene lungo l'orizzonte temporaie di
esecuzione del contratto sulla base delle variabili contrattuali che regolano la prestazione del servizio.
Laddove tali prestazioni sono identificate come separate performance obbligation rispetto ai servizi di
lavaggio e sterilizzazione, i relativi corrispettivi - allocati alle obbligazioni contrattuali in base ai relativi
stand-alone price- sono rilevati corrispondentemente agli stati di avanzamento dei lavori determinato
sulla base dei costi sostenuti rispetto alla stima, aggiornata periodicamente, dei costi totali previsti oin
alternativa sulla base delle unita consegnate. Per tali contratti, come pure per tutti quelli che includono
pit obblighi di performance, il prezzo corrispondente a ciascuna prestazione & basato sui prezzi di
vendita stand alone. Qualora questi prezzi non siano direttamente osservabili, vengono stimati in base al
costo previsto piu il mai'gine.
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‘Vendite di beni

Le vendite sono'riconosciute quando il.controlio dei prodotti & trasferito, ossia quando i prodotti sono
consegnati al ¢liente e non vi & alcun obbligo insoddisfatto che potrebbe influire sull’accettazione dei
prodotti da parte del cliente. La consegna si ritiene effettuata quando i prodotti sono stati spediti nel
luogo specifico, i rischi di obsolescenza e perdita sono stati trasferiti e il cliente ha accettato i prodottiin
conformita con il contratto di vendita, le disposizioni di accettazione sone scadute, o il Gruppo ha prove
oggettive che tuttii criteri per 'accettazione sono stati soddisfatti,

I ricavi e i proventi, i costi e gli oneri sono iscritti al netto di resi, sconti, abbuoni e premi nonché delle
imposte direttamente connesse con la vendita dei beni e la prestazione dei servizi.

Altri costi e ricavi

I costi sono correlati a beni o servizi venduti o consumati nell’esercizio ¢ derivanti dalla ripartizione
sistematica, ovvero quando non 'si possa identificare Futilita futura degli stessi, sono riconosciuti ed
imputati direttamente a conto economico.

| proventi e oneri finanziari vengono riconosciuti in base alla competenza temporale. Gli oneri finanziari
sono capitalizzati come parte del costo delle immobilizzazioni materiali o immateriali nella misura in cui
sono riferibili all'acquisto, costruzione o produzione delle stesse. | dividendi sono riconosciuti quando
sorge il diritto all'incasso da parte degli azionisti che normalmente avviene nell'esercizio in cui si tiene
I'assemblea della partecipata che delibera la distribuzione di utili o riserve.

M. Imposte sul reddito

Le imposte sul reddito cerrenti sono iscritte in base alla stima del reddito imponibile in conformita alle
aliquote e alle disposizioni vigenti, o sostanzialmente approvate alla data di chiusura dell’esercizio.

Le imposte anticipate e differite sono calcolate sulle differenze temporanee tra.il valore attribuito ad
attivita e passivita in bilancio e i corrispondenti valori riconosciuti a fini fiscali, sulla base delle aliquote
in vigore al momento in cui le différenze temporanee si riverseranno. Le imposte anticipate sonoiscritte
solo nella misura in cui & probabile che sia disponibile un reddito imponibile a fronte del quale possano
essere utilizzate, Larecuperabilita delle imposte anticipate iscritte nei precedenti esercizi viene valutata
ad ogni chiusura dibilancio. -~

Quando le variazioni delle attivita e passivitd cui si riferiscono sono rilevate direttamente negli altri
componenti del conto economico complessivo, le imposte correnti, le attivita per imposte anticipateele
passivita per imposte differite sono anch’esse imputate direttamente negli altri componenti del conto
economico complessivo,

Le imposte differite attive e passive sono compensate soltanto se sussiste un diritto legale per esercitare
la compensazione e si intende o regolare le partite al netto, oppure realizzare I'attivita ed estinguere
contemporaneamente la passivita.

N. Utile per azione
L'utile base per azione & calcolato dividendo il risultato economico del Gruppo Servizi Italia per Ja media

ponderata delle azioni ordinarie in circolazione durante I'esercizio, escludendo le azioni proprie. Ai fini
del calcolo dell'utile diluito per azione, la media ponderata delle azioni in circolazione & medificata
assumendo la conversione di tutte le potenziali azioni aventi effetto diluitive.
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O. Utilizzo di valori stimati

La predisposizione dei bilanci richiede da parte degli amministratori Papplicazione di principi e
metodalogie contabili che, in talune circostanze, si poggiano su difficili e soggettive valutazioni e stime
basate sull'esperienza storica ed assunzioni che vengono di volta in volta considerate ragionevoli e
realistiche in funzione delle relative circostanze. L'applicazione di tali stime ed assunzioni influenza gli
importi riportati negli schemi di bilancio nonché Finformativa fornita. | risultati finali delle poste di
bilancio per le quali sono state utilizzate le suddette stime ed assunzioni, possono differire da quelli
riportati nei bilanci che rilevano- gli effetti del manifestarsi dell'evento oggetto di stima, a causa
dell'incertezza che caratterizza le assunzioni e le condizioni sulla quali si basano.

Principi contabili di particolare rilevanza

Di seguito sono brevemente descritti i principi contabili che richiedono pil di altri una maggiore
soggettivitd da parte degli amministratori nell'elaborazione delle stime e per i quali un cambiamento
nelle condizioni sottostanti le assunzioni utilizzate potrebbe avere un impatto significativo sui dati
economici e finanziari consolidati riesposti.

¢ Avviamento: In accordo con i principi contabili adottati per la redazione del bilancio, il Gruppo
verifica annualmente I'avviamento al fine di accertare I'esistenza di eventuali riduzioni di valore
da rilevare a conto economico. In particolare, la verifica in oggetto comporta Tallocazione
deilavviamento alle unita generatrici di flussi finanziari e la successiva determinazione del
relativo valore recuperabile. Qualora dovesse risultare inferiore al valore contabile delle unita
generatrici di flussi finanziari, si dovra procedere ad una svalutazione dell'avviamento allocato
alle stesse. L'allocazione dell'avviamento alle unitd generatrici di flussi finanziari, la
determinazione di queste ultime e la previsione dei flussi finanziari futuri comportano
I'assunzione di stime che dipendono da fattori che possono cambiare nel tempo con conseguenti
effetti anche significativi rispetto alle valutaziohi effettuate dagli amministratori.

o Cespite biancheria: la vita economica della biancheria di proprietd utilizzata nel processo
produttivo & stata stimata tenendo in considerazione i molteplici fattori che la influenzano quali
ad esempio il logorio derivante dall'utilizzo e dai cicli di lavaggio. Tali fattori sono suscettibili di
variazioni nel corso del tempo e potrebbero int_:ide_r'e' significativamente sugli ammortamenti
della biancheria.

* |mposte differite: la contabilizzazione délle imposte differite attive & effettuata sulla base delle
aspettative di reddito attese negli esercizi futuri. La valutazione dei redditi attesi ai fini della
contabilizzazione delle imposte differite dipende da fattori che possonoe variare nel tempo e
determinare effetti significativi sulla valutazione delle imposte differite attive, -

«  Fondi per rischi ed oneri: a fronte di obbligazioni, rischi legali e fiscali sono rilevati accantonamenti
rappresentativi delle rispettive passivita potenziali e dei rischi di soccombenza. Il valore dei fondi
iscritti in bilancio relativi a tali rischi rappresenta la miglior stima alla data di bilancio operata dal
management. Tale stima comporta I'adozione di assunzioni che dipendono dafattori che possono
cambiare nel tempo e che potrebbero, pertanto, avere effetti significativi rispetto alle stime
correnti effettuate dagli amministratori per Ia redazione del bilancio consolidate del Gruppo
Servizi ltalia.

¢ Ricavi delle vendite e delle prestazioni: i ricavi delle prestazioni in corso per-i contratti che
prevedono la fatturazione per acconti e conguaglio sulla base di dati comunicati dai committenti
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(giorni di degenza, numero dipendenti vestiti, numero interventi) vengono stimati internamente
sulla base dei dati storici integrati dalle informazioni piti aggiornate disponibili. Tale stima
comporta l'assunzione diipotesi sull'andamento delle variabili cui & collegato il corrispettivo.

« Passivita finanziarie per opzioni put su quote di minoranza: sono valorizzate al valore attuale
dell'eshorso previsto alla data del loro esercizio. Tale stirma si basa su grandezze economiche e
patrimoniali derivate da piani pluriennali i cui presupposti e ipotesi sottostanti posso subire
variazioni nel corso del tempo con conseguenti impatti significativi sulla stima delle passivita.

4 Politica di gestione dei rischi

La gestione dei rischi finanziari nell'intero Gruppo Servizi Itafia & svolta centralmente nellambito di
precise direttive di natura organizzativa che disciplinano la gestione degli stessi ed il controllo di tutte le
operazioni che hanno stretta rilevanza nella composizione delle attivita e passivita finanziarie e/o
commerciali.

L'attivita del Gruppo-Servizi ltalia & esposta a diverse tipologie di rischi includendo, fra queste, variazioni
nei tassi d'interesse, credito, liquidita, rischi di cash flow e rischi di tipo valutario.

Al fine di minimizzare tali rischi il Gruppo Servizi Italia si @ dotato di tempi e metodi di controllo che
consentono alla Direzione aziendale di monitorare i rischi e informare opportunamente
I'Amministratore incaricato del sistema di controllo interno e {anche per suo tramite) il Consiglio di
Amministrazione.

4.1 Tipologia di rischi coperti
Nell'esercizio della sua attivita, il Gruppo & esposto ai seguenti rischi finanziari:
¢ rischio prezzi; :
* rischio tasso d’interesse;
» rischio di credito;
¢ rischio diliquidita;
o rischio di cambio.

Rischio prezzi

E il rischio connesso alla volatilita dei prezzi delle materie prime e delle commodity energetiche, con
particolare riferimento all’'energia elettrica e al gas- utilizzati nei processi primari di produzione e del
cotone a cui & in parte correlato il costo di acquisto della biancheria. Tale rischio & inoltro correlato
all'impossibilitd di interrompere o sospendere I'esecuzione dei servizi, avendo gli stessi natura
essenziale e indifferibile. Pertanto, nell'ambito dei contratti di appalto il Gruppo si avvale di clausole che
gli consentono di adeguare il prezzo dei servizi prestati in caso di variazioni significative dei costi; il
rischio prezzo viene altresi controllato mediante la stipulazione di contratti di acquisto con prezzi
bloccati con orizzonti temporali mediamente annuali cui si aggiunge un monitoraggio costante
dell'andamento dei prezzi in modo da individuare opportunita di risparmio, ipotesi riflesse all'interno del
piano pluriennale del Gruppo Servizi ltalia. Il rischio derivante da fenomeni inflattivi nei Paesi in cui il
Gruppo opera potrebbe avere impatto sui margini commerciali, tale fenomeno viene controllato,
quando la normativa Paese Jo consente, attraverso clausole contrattuali di adeguamento del prezzo dei
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servizi prestati all'inflazione; oppure attraverso il mantenimento di continue relazioni di scambio con i
clienti al fine di individuare azioni volte a non ledere gli interessi delle parti.

Rischio di tasso di interesse

L'indebitamento finanziario netto del Gruppo & caratterizzato principalmente da debiti a breve termine
che, al 31 Dicembre 2022, ne rappresentano circa il 57% con un tasso annuo medio pari a circa lo
-0,95%. In relazione alla situazione di crisi finanziaria mondiale, 'azienda sta monitorando il mercato e
valutando l'opportunita di sottoscrivere operazioni di copertura tassi al fine di limitare gli impatti
negativi delle variazioni dei tassi di interesse sul conto economico aziendale. Si riporta di seguito una
tabella nella quale viene rappresentato, con valori espressi in migliaia di euro, Peffetto che produrrebbe
un incremento ovvero una diminuzione dei tassi dello 0,5%.

(Ecromighiaic) Incremento tasso 0,5% Decremento tasso0,5%
31dicembre 2022 31 dicembre 2021 31 dicembre 2022 31 dicembre 2021
Crediti Finanziari +49 +48 {49} {48}
Debiti Finanziari +597 +612 (597} (612}
Cessione del credito _ +487 +434 (487) {434}

Rischio di credito

| crediti, essendo vantati essenzialmente verso enti pubblici, sone ritenuti certi in termini di esigibilita e,
per loro natura, soggetti a un basso rischio di perdita. | tempi d'incasso dipendeno dai finanziamenti
ricevuti, dalle US.L. e Aziende Ospedaliere, dalle Regioni e attualmente i giorni medi d'incasso sono 90.
i GrUppo'appIica I approccio semplificato” dellIFRS 9 alla misurazione delle perdite attese su crediti
che fa riferimento ad una perdita attesa per tutta la vita di tutti i crediti commerciali e le attivita
‘contrattuali.

Per misurare le perdite attese su crediti, | crediti commerciali sono stati raggruppati sulla base delle
caratteristiche di rischio di credito, principalmente correlato alla natura del cliente pubblico o privato, e
dei giorni di scadenza.

| tassi di perdita attesi si basano sui profili di pagamento delle vendite in un periodo di 12 anni prima del
1° gennaio 2022 e delle corrispondenti perdite storiche su crediti verificatesi in tale periodo. | tassi di
perdita storici sono rettificati per riflettere le informazioni correnti e prospettiche su fattori
macroeconomici che influenzano la capacita dei clienti di regolare i crediti.

Di seguito si riporta una sintesi dei crediti commerciali al netto e al lordo dei relativi fondi svalutazione
e la stratificazione per scadenze dei crediti al 31 dicembre 2022:

Scadutida  Scadutida  Scadutida  Scadutida Crediti con

{Euro migliaia) Non meno di 2 menodi4 menodil2 pittdi 12 evidenze di
scaduti mesi mesi mesi mesi impairment Totale
Tasso di perdita atteso 2,53% 0,58% 0,96% 0,18% 4,93% 80.59% 7,56%
Crediti commerciali lordi 47.355 2.372 3.578 4816 10.253 4.664 73.038
_Perdita attesa al 31 dicembre 2022 1199 ‘14 34 9 505 3.758 5.519

Si evidenzia che nella categoria “Non scaduti” sono inclusi i crediti per interessi di mora che sono
integralmente svalutati alla maturazione e fino alla data di effettivo incasso.

I rischio credito viene monitorato costantemente mediante Felaborazione periodica di situazioni dello
scaduto che sono sottoposte all’analisi della struttura finanziaria del Gruppo. Il Gruppo si € altresi dotato
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di procedure di recupero dei crediti incagliati e si avvale dell'assistenza di legali in caso di apertura del
contenzioso. Tenuto conto delle caratteristiche del credito, il rischio in oggetto potrebbe diventare
maggiormente rilevante in ipotesi di aumento della componente di clienti privati, tuttavia, anche tale
aspetto & mitigato da un’attenta selezione e affidamento dei clienti. La presenza assolutamente
prevalente di crediti verso enti pubblici rende il rischio di credito assolutamente marginale e sposta
I'attenzione pit sui tempi di incasso che sulla possibilita di perdite.

Rischio di liquidita

Rischio legato, per il Gruppo, a due principali fattori:
s ritardo nei pagamenti del cliente pubblico;
» scadenza dei finanziamenti a breve termine

i Gruppo, incentrando il suo business con commesse contratte con la Pubblica Amministrazione, &
esposto ai rischi connessi a ritardi nei pagamenti dei crediti. Per bilanciare tale rischio sono stati attivati
contratti di cessione crediti con formula pro-soluto rinnovati anche per Pesercizio 2022.

Una gestione corretta del rischio di liquidita richiede il mantenimente di un adeguato livello di
disponibilita liquide che, in relazione alla natura prevalentemente pubblica dei clienti e dei tempi medi
di incasso, sono garantiti principalmente mediante il ricorso a linee di credito per cassa con anticipo
fatture efinanziamenti a medio termine. In contratti di finanziamento Banca Nazionale del Lavoro S.p.A.,
Banca Crédit Agricole Cariparma S.p.A., Banco BPM S.p.A,, Unicredit Banca S.p.A., BPER Banca S.p.A. e
Banca Monte dei Paschi di Siena S:p.A. prevedono clausole di rimborso anticipato rispetto al relativo
piano di ammortamento qualora determinati indicatori finanziari (“covenant”) non risultino rispettati. Al
31dicembre 2022 tutti i covenant previsti dai contratti di finanziamento risultano rispettati.

La tabella che segue analizza il “worst case” con riferimento alle passivita finanziarie (compresi i debiti
commerciali e altri debiti} nel quale tutti i flussi indicati sono flussi di cassa nominali futuri non scontati,
determinati con riferimento alle residue scadenze contrattuali, sia per la quota in conto capitale sia per
la quota in conto interessi. | finanziamenti sono stati inclusi sulla base della prima scadenza in cui pud
essere richiesto il rimborso e | finanziamenti a revoca sono stati considerati esigibili a vista. Si precisa
che i debiti finanziari con scadenza minore o uguale a 3 mesi sono caratterizzati quasi esclusivamente
da affidamenti bancari autoliquidanti per anticipi fatture che, in quanto tali, vengono sostituiti alla
scadenza con nuovi anticipi su fatture di nuova emissione. Inoltre, si consideri anche, che il Gruppo

utilizza solo parzialmente le linee di fide bancarie disponibili a breve termine.

Debiti finanziavi Debiti commerciali e altri Totale
{Eura migliaia) 3ldicembre  3ldicembre  31ldicembre  3idicembre  3idicembre  31dicembre

2022 2021 2022 2021 2022 2021

Scadenza minore o uguale a 3 mesi 57.143 43,122 73432 65.331 130.575 108.453
Scadenza compresatra 3 e 12 mesi 26,082 35.795 30.544 28734 36626 64,529
-Scadenza compresa tra 1e 2 anni 21.257 23242 - - 21.257 23242
Piti di 2 anni 44242 36,107 - ; 44242 36.107
‘Totale 148.724 138.266 103.976 924.065 252.700 232331

Rischio di cambio

Gli investimenti in Brasile, Turchia, India, Albania ¢ Marocco inseriscono il Gruppo in un contesto
operativo internazionale esponendolo al rischio di cambio derivante dalle fluttuazioni nei tassi di cambio
Euro/Reais, Euro/Lira Turca, Euro/Rupia Indiana, Euro/Lek Albanese ed Euro/Dirham Marocchino.
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La politica di valutazione del rischio cambio pondera il rischio di fluttuazioni valutarie con 1a dimensione:
e la distribuzione temporale dei flussi di cassa espressi in valuta e con il costo delle possibili operazioni
di copertura. Le valutazioni condotte, tenuto conto che non sono previsti rientri di capitale dall’estero
nel breve periodo, hanno portato a ritenere opportunc di non attivare operazioni di copértura sui rischi
valutari.

Si precisa che il perimetro di consolidamento include societa controllate e collegate che redigono il
bilancio in valuta differente dall’Euro, moneta usata per la redazione del bilancio consolidato. Questo
espone il Gruppo al rischio di cambio traslativo, per effetto della conversione in Euro delle attivita e
passivita delle controllate e collegate che operano in valute diverse dall’'Euro. Le principali esposizioni al
rischio di cambio traslativo sono costantemente monitorate ¢, allo stato, si & ritenuto di non adottare
specifiche politiche di copertura a fronte di tali esposizioni. Di seguito si riporta un’analisi di sensitivita
degli impatti sul patrimonio netto consolidato delle due principali valute diverse dali’Euro utilizzate nel
perimetro di consolidamento del gruppo Servizi Italia.

(Euro migliaia) Apprezzamento del 10% Beprezzamento del 10%

31 dicembre 2022 31 dicembre 2021 31 dicembre 2022 31dicembre 2021
Real Brasiliano 3953 3439 {3.234) {2.814)
Lira Turca 293 139 {240) {113)
Totale patrimonio netto consolidate 4,244 3578 {3.474) (2.928)

42 . Gerarchia ed informazioni sul fair value
L'IFRS 13 richiede che la classificazione degli strumenti finanziari al fair value sia determinata in base alla
qualita delle fonti degli input usati nella valutazione, dando prevalenza agliinput di Ilvello qualitativo pit
elevato secondo la seguente gerarchia:
- Livello 1: determinazione del fair value in base a prezzi quotati (unadjusted) in mercati attivi per

identici assets o liabllities.

¢ Livello 2: determinazione del fair value in base a input diversi da prezzi quotati inclusi nel “Livello
1" ma che sono osservabili direttamente o indirettamente.

¢ Livello 3: determinazione del fair value in base a modelli di valutazione i cui input non sono basati
su dati di mercato osservabili.

Si riportano nella tabella seguente le tipologie di strumenti finanziari presenti nelle poste di bilancio, con
lindicazione dei criteri di valutazione applicati. Si evidenzia che nessun strumento finanziario & valutato
al fair value, ad eccezione delle partecipazioni in altre imprese per le quali, in mancanza di un mercato
attivo in cui tali titoli siano negoziati, si ritiene che il costo sostenuto rappresenti.la migliore
approssimazione del fair value. Per gli strumenti finanziari valutati al costo ammortizzato, si ritiene che
il valore contabile rappresenti anche una ragionevole approssimazione della loro valutazione a! fair

value.

Fair value a conto
economico

{Etiro migliaia)

Fairvalue ad OCI Costo ammortizzato

Attivitd non correnti

Partecipazioni in altre imprese 3113

Crediti finanziari 5.503
Altre attivita 2954
Attivita correnti .

Crediti commerciali 67519
Crediti finanziari 7.080
Altre attivita 12.732
Passlvita non correnti
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Debiti verso banche e altri finanziatori 62484

Altre passivita finanziarie 851

Passivita correnti

Debiti verso banche € altri finanziatori 81.760
Debiti commerciali 85.077
Altre passivita finanziarie 12
Altri debiti 19.945

43 Informazioni integrative sul capitale
Gli obiettivi del Gruppo, in relazione alla gestione del capitale e delle risorse finanziarie, sono la
salvaguardia della capacita del Gruppo di continuare a operare in continuita, di remunerare gli azionisti
e gli altri stakehoiders e di mantenere nel contempo una ottimale struttura del capitale in modo da
minimizzarne il costo.

Al fine di mantenere o adeguare la struttura del capitale, il Gruppo pud adeguare I'importo dei dividendi
pagati agli azionisti, rimborsare o emettere nuove azioni o vendere beni per ridurre il debito.
Coerentemente con altri operatori, il Gruppo controlla capitale sulla base del rapporto diindebitamento
(Gearing) calcolato come rapporto tra indebitamento finanziario netto e capitale investito netto.

{Euro miglioia)

31/12/2022 3171272021 Variazione Variazione %

Patrimonic netto (B) 133473 121.119 12354 10,2%
Indebitamento finanziario netto™ (4) 118.99% 125.6%7 {6.698). -5.3%
Capitale investito netto [C) 252472 246816 5.656 2,3%
Gearing {A/C) 47,1% 50,9%

@ | 'indebitamento finanziario netto & stato definite dal management del Gruppo come la somma dei debiti verso banche e altri finanziatori af netto
defle disponibilitd liquide e dei crediti finanziari corrent).

Per le principali dinamiche che hanno interessato I'indebitamento si rimanda al paragrafo 6.25.

5 Informativa settoriale

Lo schema di informazione per settore del Gruppo Servizi Italia & organizzato nel modo seguente:

e Lavanolo: comprende (i} progettazione ed erogazione di servizi integrati di noleggio,
ricondizionamento {disinfezione, lavaggio, finissaggio e confezionamento) e logistica [ritiro e
distribuzione presso  centri di utilizzo) di articoli tessili, materasseria, accessori (federe per
guanciali, tende) (i) noleggio e lavaggio di articoli ad alta visibilita del soccorso “118” e {jii}
logistica, trasporto e gestione dei guardaroba ospedalieri:

e Sterilizzazione biancheria (Steril B): comprende la progettazione e il noleggio did ispositivi medici-
sterili per comparti operatori (teleria per sale operatorie e camici) confezionati in kit per
comparti operatori, in cotone o in materiale tecnico riutilizzabile nonché dispositivi di
protezione individuali (guanti, mascherine);

» Sterilizzazione strumenti chirurgici (Steril C): comprende (i) progettazione ed erogazione di
servizi di lavaggio, confezionamento e sterilizzazione di strumentario chirurgico {di proprieta
dell’ente o a noleggio) ed accessori per sale operatorie, {ii) progettazione, installazione e
ristrutturazione di centrali di sterilizzazione e, (iii} servizi di convalida e di controllo
sistematico dei processi di sterilizzazione e dei sistemi di lavaggio di strumenti chirurgici.
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It Gruppo Servizi ltalia considera primario lo schema di rappresentazione per settore di attivita. | criteri
applicati per l'identificazione dei segmenti primari di attivita sono stati ispirati dalle modalita attraverso

le quali il management gestisce il Gruppo, attribuisce le responsabilita gestionali e analizza la reportistica
gestionale,

{Euro migligia) Esercizio chiuso al 31 dicembre 2022

Steril B Totale

Lavanolo SteriilB  SterilC Totale Adi{b) Adi. (b)

Ricavi delle vendite ¢ delle prestazioni 206223 16161 47929 270313 18503 272655
Altri proventi 6.515 344 2739 9600 346 2.600
Materie prime e materiali {19.296} (5.442) [4.497) (29.235) {5.442) (29.235)
Costi per servizi {82087} (35190 (13.559) ([99.145) {3.519) (99.145)
Costi del personale {65302} (5.691) (18.868) (89.861) (5.691) (89.861}
Altri costi - ) {1.165} {51) {749) {1965) {51) {1.965)
EBITDA® 44,888 ) 1.804 12.995 59.687 4.146 62.029
_ Ammortamenti e svalutazioni - {49.361) (2489) (49090 (56759 {2489 (556759}
_Risultato operativo {EBIT) ] {4.473) {685) 8.086 2928 1.657 5.270
_ Proventi e oneri finanziari e da partecipazioni {1.024) {1.024)
Risultato prima delle imposte 1204 4.246
Imposte 1524 {653 871
Risultato d’esercizio 3428 5117
B4 cul quota attribulblle agli azionisti della capogruppo 3833 5.522
Di cui quota attribuibile agli azionisti di minoranza o (405} - . {405)

(@) L'Ebitda non & identificato come misura contabile neli'ambito degli IFRS adottati dall'Unione Europea. L Ebitda & stato definito dal management
del Gruppo come differenza tra valore delle vendite ¢ delle prestazioni e costi operativi prima di ammortamenti, svalutazieni e accantonament],

(%) |dati adjusted non tengono conto dei minori ricavi per Euro 2.342 migliaia relativi allo stanziamento effettuato o fine anno da Servizi italiaSp A
in relazione alfa stima per la richiesta di ripianamento afferente il Payback Dispositivi Medlci richiesto daile regioni in virt: del Decreto Aiuti-bis
e del rispettivo effetto fiscale per Euro 653 migliola. Per maggiori informazioni si rimanda ol paragrafo "Eventi e aperazioni di rifieve” e
“Informazioni sui procedimenti in corso”.

{Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre 2021

o Lavanolo Steril B Steril C Totale
Ricavi delte vendite e delle prestazioni 195,147 18222 43.324 256.694
-Altri provent : 5421 302 2706 8429
Materie prime e materiali {17.792) {5.382) {4.255) (27.429
Costi per servizi (69.931) (3.406) {11412) (84.749)
Costidel personale {64.262) {5.625) {16.771) {86.658)
Alltri costi {1.153) {46) {203) (1.403)
ERITDA® ] 47431 4066 13.388 64.884
Ammortamentl e svalutazioni {46.482) (2.708) (5.924) (55.114)
Risultate operativo (EBIT) 948 1.358 7463 9.770
Proventi e oneri finanziari e da partecipazioni {1.596}
Risultato prima delle imposte 8174
Imposte - {937}
Risultato d'esercizio - N ) 7.237
Di cui gqizota attribuibile agli azionisti della capogruppo 7.500
Di eui quota attribuibile agli azionisti di mincranza (263)

@ { '"Ebitda non & identificato come misura contabile nefl'ambito degli IFRS adottati dall'Unione Europea. [ 'Ebitda & stato definito dal management del
- Gruppo come differenza tra valore delle vendite e defle prestazioni e costi operativi prima di ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti,

| ricavi derivanti dai servizi di lavanolo (che in termini assoluti rappresentano il 76,3% dei ricavi del
Gruppo) passano da Euro 195.147 migliaia del 2021 ad Euro 206.223 migliaia del 2022 registrando un
incremente pari al 5,7% ovvero del 6,6% a parita di cambi, sostenuti da-un’'importante crescita del
lavanolo Italia (+4,3%), incremento connesso sia alle gare del nord-est italiano e al pieno recupero del
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business alberghiero nonché dallincremento del fatturato registrato nellarea nord-ovest da parte della
societa Wash Service S.r.l. | ricavi dell’area Brasile presentano una variazione positiva di periodo del
16,7% trainati dall'apprezzamento del Real brasiliano rispetto all’Eure (effetto var. cambiaria +17,2%)
seppur caratterizzati da-una leggera decrescita in valuta locale {-0,5%). L'area Turchia registra una
crescita in valuta locale dell’86,1% compensata tuttavia da un effetto cambi negativo dell’88,1%
{deprezzamento della Lira Turca rispetto allEuro} che porta a una variazione negativa del fatturato in
Euro del 2,0%. A livello di marginalita, il lavanolo ha evidenziato un EBITDA margin del 21,8%, rispetto
al 24,3% dell'anno precedente e un EBIT margin passato da 0,5% a -2,2%. La contrazione del margine
imputabile allo straordinario impatto delle utenze, nello specifico gas ed energia elettrica, il cui effetto
prezzo in termini di marginalita sulla linea & pari al 3,8% (il segmento lavanolo assorbe I'87% delleffetto
dei rincari delle energie), nonché il consolidamento sulla linea dell’area Turchia che, in seguito agli
impatti dell'alta inflazione registrata nel 2022 chiude I'esercizio con risultati operativi negativi.

| ricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione biancheria {steril B) {che in termini assoluti rappresentano
i 6,0% dei ricavi del Gruppo) passano da Euro 18.222 migliaia del 2021 ad Euro 16,161 migliaia del 2022,
con un decremento dell’11,3%, imputabile allo stanziamento connesso alle richiese di ripianamento del
payback sui dispositivi medici per Euro 2.342 migliaia, solo parzialmente compensato dall'incremento
legato alle maggiori forniture di monouso nelf’area del centro Italia. La variazione organica del segmento
operativo escludendo Fimpatto del payback di cui sopra presenta una crescita deli’1,5% nell'esercizio
2022. A livello di marginalit3, la sterilizzazione biancheria ha evidenziato un EBITDA margin che passa
dal 22,3% all'11,2% (ovvero 22,4% adjusted) e un EBIT margin che passa dal 7,5% al -4,2% {ovvero 9,0%
adjusted) al 31 dicembre 2022.

| ricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione di strumentario chirurgico (steril C) (che in termini assoluti
rappresentanc il 17,7% dei ricavi del Gruppo) passano da Euro 43.324 migliaia del 2021 ad Euro 47.929
migliaia del 2022, con un incremento del 10,6% pari a Euro 4.605 migliaia, dovuto principalmente a
nuove commesse nell’area del nord-est Italia e alla crescita registrata nel periodo da Steritek S.p.A. In
linea generale, si segnala che la crescita & trainata dal recupero delle attivita operatorie avvenuta nel
2022 rispetto all'esercizio precedente. L'EBITDA margin, passa dal 30,9% al 27,1% al 31 dicembre 2022,
mentre 'EBIT margin passa dal 17,2% al 16,9% al 31 dicembre 2022.

Le informazioni contenute nelle tabelle che seguono rappresentano le attivita direttamente attribuibili
ad investimenti per attivita settoriale:

{Evro migliaia) 31 dicembre 2022
- B Lavanolo  SterilB SterlIC Totale
Totale ricavi delle vendite e delle prestazioni 206.223 146161 47929 270313
Investimenti in immeobilizzazioni materiali ed immateriali 48.780 15901 3692 54.374
Ammortamento delle immobilizzazioni materiali ed immateriali 49.465 2502 4.934 56.900
Valore netto contabile delie Immaobilizzazioni materiali ed immateriali 145.964 3.279 19319 168562
{Euro migligia) 31 dicembre 2021
Lavanolo Sterll B SterilC Totale
Totale ricavidelle vendite e delle prestazioni 195.447 18222 43.324 256.694
Investimenti in immobilizzazioni materiali ed immateriali 52.674 1.644 3.707 58.026
Ammortamento delle immobilizzazioni materiali ed immateriali 46,377 2698 5543 54.617
Valore netto contabile delle immobilizzazioni materiali ed immateriali 142.763 3.633 21407 167.803

Allo stato attuale si ritiene non significativa l'informativa circa il valore contabile delle attivita e delle
passivita settoriali.
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6 Situazione patrimoniale-finanziaria

6.1 immobilizzazioni materiali
Viene di seguito allegato il prospetto di movimentazione delle immobilizzazioni materiali e dei relativi

fondi ammortamento.

Beni

{Euro migliaia) I'-Ta el:l‘:illlaii :EE;T:;; gratu_it.’ _ Attrezzature  Altvi beni In::r:::as!:m Totale
devolvibili
Costo Starico 43.192 153.244 34477 69,932 157.661 6.573 465,079
_ Fondo Ammortamento (8.827} (105.059) {25.274) {56.409} (100.687) - {296.258)
Salde al 1° gennaio 2021 34,365 48.185 2201 13.523 56.974 6.573 168.821
Differenze di traduzione (165} (1.809) 12 8 {203) C 24 {2133)
Inerementi 291 5.944 541 3.395 44454 3.330 58.655
Decrementi {3.470} {3.192} {15) (399} {1.701)- {144} {8.921)
Ammortamenti {3.217) (8.099) {1.570) (4.843) {35.367) e {53.096)
Svalutazioni {ripristino) - = : - - -
Riclassifiche i 1.041 243 &35 1089 (3.009) -
Saldo al 31 dicembre 2021 ~ 28.505 42,070 8412 1231% - 65.246 6.774 1463.326
Costo Storico 39.243 149.532 35.262 70.666 169.995 6.774 471492
Fondo Ammortamento [10.758} (107.462) (26,850} {58.347} {104.749) - {308.146)
Saldo al 31 dicembre 2021 28,505 42070 8412 12.31% 65.246 &774 143.326
Differenze di traduzione (62} {97} 150 101 337 419 1.348
Effetti alta inflazione Turchia 1.088 3.03% - - - 407 - 4.534
Incrementi 2,729 4,888 444 3.486 39259 3018 53.826
Decrementi - (720} {16} (821) {(904) -{155) {2.616}
Ammortamenti {3.365} {8.182) {1.558) (4.355) {38.179) - {55,639}
Svalutazieni (ripristino} - - L3 - - . -
Riclassifiche - 1.536 45 30 139 {1,750} -
Saldo al 31 dicembre 2022 28.895 42534 7.479 10.760 66,805 8.306 164.779
Costo Storico 42,501 157.759 36013 69.645 174.735 8.306 488.959
Fondo Ammortamento {13.606} (115.225) {28.534) {58.885)  (107.930) - (324.180)
Saldo al 31 dicembre 2022 28.895 42.534 7.479 10.760 66,805 8,306 164779

La voce Differenze ditraduzione fariferimento alla variazione di cambio per le societa brasiliane (Lavsim
Higienizagao Téxtil S.A., Maxlav Lavanderia Especializada S.A., Vida Lavanderias Especializada S.A., SRI
Empreendimentos e Participacdes L.t.d.a. e Aqualav Servigos De Higienizacéo Ltda) e turche {Ankateks
Turizm insaat. Tekstil Temizleme Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi, Ergulteks Temizlik Tekstil Ltd. Sti. e
Ankateks Tur. Teks. Tem.Sanve TIC. A.s. - Olimpos Laundry Teks.Tem. Hizm. Ve Tur. San. Tic. LTD.5ti IS

Ortakligi).

La voce “Effetto alta inflazione Turchia” fa riferimento all'applicazione del principio contabile 1AS 29 al
costo storico delle immobilizzazioni materiali della societa Ankateks Turizm Insaat Tekstil Temizieme
Sanayi ve Ticaret Ltd Sirketi ed Ergllteks Temizlik Tekstil Ltd. Sti.
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Commento alle principali variazioni:

Terreni e Fabbricati -

La voce Terreni e Fabbricati riporta un incremento per Euro 2.729 migliaia afferenti principalmente alla
variazione del valore dell'attivita per diritto d’uso per 'adeguamento inflattivo dei contratti di affitto a
seguito dell'applicazione del principio contabile IFRS16.

Impianti e macchinari-

Gli incrementi alla voce Impianti e Macchinari nell’'esercizio 2022 ammontano a Euro 4.888 migliaia e
riguardano principalmente investimenti realizzati presso gli stabilimenti dislocati sul territorio italiano
per Euro 4.349 migliaia, presso gli stabilimenti in Brasile per Euro 372 migliaia e per Euro 167 migliaia
presso gli stabilimenti siti in Turchia,

La voce presenta neil'esercizio riclassifiche per impianti entrati in funzione nell'esercizio per Euro 1.536
migliaia principalmente imputabili aita Capogruppo.

Beni gratuitamente devolvibili

Co.mp'rendono principalmente gli investimenti che vengono effettuati pressoi clienti per larealizzazione
e l'adeguamento degli impianti esistenti utilizzati per lo svolgimento dell'attivita di lavaggio e
sterilizzazione. Si configurano pertanto come impianti di cui il Gruppo mantiene il controllo, ne trae i
benefici e sostiene i rischi connessi alla gestione. Taliimpianti rimangono in propriet all'ente al termine
del contratto di lavanolo/lavaggio/sterilizzazione. A fronte di impegni contrattuali, il Gruppo ha
sostenuto il parziale rinnovo ed ampliamento delle lavanderie industriali di proprietd degli enti
appaltanti, anche per una pil efficiente conduzione del servizio di lavaggio e sanificazione della
biancheria fornita in noleggio. Tali oneri sono stati ammortizzati secondo i piani d’ammortamento.legati
alla durata del contratto in essere con gli enti appaltanti qualora inferiore alla vita utile delle opere
realizzate.

Gli incrementi riguardano principalmente le riqualificazioni degli immobili dove hanno sede i siti
-produttivi in locazione e dei guardaroba.presso gli Enti, nonché migliorie volte all’adeguamento degli
impianti esistenti utilizzati per lo svolgimento delle attivita di cui Euro 429 migliaia per nell'area ltalia.

Attrezzature industriali e commerciali

Gli investimenti registrati alla voce Attrezzature industriali e commerciali nell'esercizio 2022, pari a
Euro 3.486 migliaia, sono relativi all'acquisto di attrezzature ad uso dei siti produttivi dell'area Italia
(Euro 3.268 migliaia) e dell’area Brasile {(Euro 218 migliaia).
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Altri beni
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) al 31 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021
Biancheria e materasseria 62.562 61.378
Mobili e arredi 170 203
Macchine elettroniche 1598 1.647
Autovetture 28 3
Autoveicoli 395 477
Centralini telefonici 20 25
Altri 868 425
_ Diritti d'uso di autovetture e autoveicoli 1.164 1.060
Totale - 66,805 65,246

Al 31 dicembre 2022 |a voce Altii Beni rileva un saldo paria Euro 66.805 migliaia.

Gli investimenti effettuati nell'esercizio derivano principalmente da acquisti di biancheria e
materasseria che ammontane complessivamente a Euro 37.559 migliaia di cui Euro 6.583 migliaia
realizzati in Brasile e Euro 30.976 migliaia in ltalia. Questi investimenti consentono una sempre pil
efficiente gestione del magazzino in dotazione, tali da far fronte sia ad un parziale rinnovo dei contratt
sia ad una prima fornitura per appalti acquisiti nel corso dell’esercizio in esame,

Immobilizzazioni in corso
Si riferiscono principalmente ad investimenti in corse di realizzazione alla chiusura dell'esercizio 2022.
Nell’anno risultano incrementi per Euro 3.018 migliaia e beni entratiin funzione per Euro 1.750 migliaia:

al 31dicembre 2022  al 31 dicembre 2021

{Euro migiiaia}

Investimenti per le centrali di sterifizzazione 1.184 633
Investimenti perle lavanderie 1.667 1.047
‘Investimenti sulle commesse 1117 1462
Investimenti presso i siti produttiviin Brasile 4,231 3613
Investimenti presso | siti produttivi in Turchia 107 19
Totale 8.306 6.774

Gli investimenti per le lavanderie realizzati da Servizi ltalia S.p.A. e dalle societa brasiliane e turche sono
relativi principalmente all'acquisizione e/o adeguamenti di macchinari e impianti per la linea di lavaggio.
Gli investimenti per centrali sterilizzazione effettuati dalla Capogruppo nell'esercizio 2022 riguardano
principalmente I'acquisto di macchinari per le centrali di sterilizzazione:

Gli investimenti in Brasile hanno riportato nellanno un incremento pari a Euro 618 migliaia e sono
relativi principalmente ad investimenti nella realizzazione della centrale di sterilizzazione sita in San
Paclo.

Nelle riclassifiche delle Immobilizzazioni in corso si evidenziano decrementi per Euro 1.750 migliaia
relativi principalmente alla Capogruppo ed imputabili alla messa in funzione di portali di lettura per
commesse di lavanolo (Euro 1.120 migliaia) ed alla revisione o ampliamento di impianti e macchinari gia
esistenti.

Gruppo Servizi ltalia
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6.2 Immobilizzazioni immateriali

Lavoce in oggetto presenta la seguente movimentazione:
Marchi, Software

I e Diritti di Portafoglio Altre Immobilizza_z.ioni
{Euro migliaia) I_J['evetti @ contratticlienti  immobilizzazioni ed accontiin Totale
utilizzo opere corse
dell’ingegno
Costo Storico 7.173 8.368 989 125 16.678
Fondo Ammortamento 15.689) {5.278) (450) - {11.417}
~Saldo al 1° gennaio 2021 1.484 3.0%0 539 125 5.238
Differenze di traduzione (11) - 2 - %
Incrementi 547 - - 230 777
Decrementj {5) - - - {5
Ammortameniti (688} (474) {362) - {1.524}
Svalutazioni (ripristino} - - - - -
Riclassifiche : 15 - - {15) -
Saldo al 31 dicembre 2021 1.342 2.616 179 340 4477
Costo Storico 7.712 8.368 991 340 17.411
Fordo Ammortamento -~ {6.370) (5.752) (812) - {12.934)
Saldo al 31 dicembre 2021 1.342 2616 179 340 4.477
Differenze di traduzione 11 - 25 - 36
Effetto alta inflazione Turchia 1 - - - 1
Incrementi 433 - - 122 555
Decrementt - - - {4) (4)
Ammortamenti : {729 (449 (104} - {1282)
Svalutazloni (ripristino) - - - - -
Riclassifiche 173 - - {173) -
‘Saldo al 31 dicembre 2022 1231 2167 100 285 3783
Costo Storico 8.358 8.367 500 285 17.510
Fondo Ammortamento (7.127) (6.200) {400) - {13.727)
Saldo al 31 dicembre 2022 1231 2,167 100 285 3.783

La voce Marchi, Software e Diritti di brevetti e utilizzo opere dell'ingegno presenta incrementi in
software per Euro 433 migliaia (di cui Euro 399 migliaia relativi alla Capogruppo).

6.3 Awiamento _
Lavviamento viene allocato sulle unita generatrici di cassa del Gruppo Servizi ltalia identificate secondo

una logica geografica che rispecchia gli ambiti di operativita delle aziende che nel corso degli anni sono
state acquisite.
In particolare, I'allocazione dell’ avviamento per area geografica & la seguente;

(Euro migliaia) al 31 dicembre 2021 cé’éﬁﬁﬁi‘:&ﬁ D‘::ﬁzf::m 131 dicembre 2022
CGU Italia 51.668 . ; 51668
CGU Turchia 4497 - {1.066) 3431
CGU Brasile 6519 . 776 7.295
Totale - 62.684 - {2%0) 62,394

La variazione rilevata nell'esercizio & attribuibile alle differenze cambio da conversione in Euro degli
avviamenti sorti dalle acquisizioni in Brasile € in Turchia.
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Fatta eccezione per la quota di avviamento relativa alla CGU Steritek (settore operativo sterilizzazione
strumentario chirurgico), tutti gli altri avwiamenti identificati risultano ricompresi nel settore operativo
Lavanolo, come definito ai fini dell'informativa settoriale prevista dallo IFRS 8. '

Il test di impairment viene svolto confrontando il valore complessivo di libro di ciascun avviamento e
dell’insieme delle attivita nette autonomamente in grado di produrre flussi di cassa (CGU), cui lo stesso
& ragionevolmente allocabile, con il maggiore tra il valore in uso della CGU e quello recuperabile della
stessa attraverso cessione, In particolare, il valore in uso & stato determinato applicando it metodo del
"discounted cash flow " attualizzando i flussi operativi risultanti da proiezioni economico-finanziarie
relative ad un periodo di cinque anni. | piani pluriennali che sono stati utilizzati per i test d’impairment
sono stati preventivamente approvati dai C.d.A. delle societ controllate e/o dalla capogruppo Servizi
italia S.p.A. Le ipotesi di base dei piani utilizzati riflettono I'esperienza passata, le informazioni raccolte
in sede di acquisizione per il mercato brasiliano/turco e risultano coerenti. con le fonti esterne di
informazione disponibili. It Gruppo ha preso in considerazione, con riferimento al periodo esplicito, gli
andamenti attesi risultanti dal piano industriale predisposto per il periodo 2023-2027.

[l valore terminale € determinato applicando al flusso di cassa operativo relativo all’ultimo anno di piano
opportunamente normalizzato, un fattore di crescita perpetuo dell’2,00% (IMF, ottobre 2022) per la
CGU Iltalia, del 3,03% (IMF, ottobre 2022) per la CGU Brasile e del 15, 02% {IMF, ottobre 2022) per la
CGU Turchia (tassi sostanzialmente rappresentativi da una parte del tasso d’inflazione atteso in Italia,
Brasile e Turchia a cui risultano indicizzati i prezzi dei servizi offerti). [| tasso di attualizzazione utilizzato
per scontare i flussi di cassa delle CGU localizzate in Italia & del 7,86% (5,99% l'esercizio precedente),
del 11,91% per la CGU Brasile {9,66% l'esercizio precedente) e del 26,12% per la CGU Turchia {20,02%
I'esercizio precedente). Tali tassi riflettono le valutazioni correnti del mercato con riferimenito al valore
attuale del denaro e ai rischi specifici connessi all’attivita. | tassi di attualizzazione sono stati stimati al
netto delle imposte, coerentemente con | flussi di cassa considerati, mediante la determinazione del
costo medio ponderato del capitale (WACC).

E stata effettuata un’analisi di sensitivit sulla recuperabilita del valore contabile degli avviamenti al
variare delle principali assunzioni utilizzate nella determinazione del valore d'uso pur in considerazione
dell’approccio prudente utilizzato per la scelta dei parametri finanziari sopra indicati. L'analisi svolta ha
evidenziato che, per rendere il valore recuperabile uguale al valore contabile, occorrerebbe:

o per la CGU Servizi ltalia (i} un tasso di crescita dei valori terminali di -0,82 punti percentuali

’ ovverao (i) un WACC pari a 9,92 punti percentuali ovvero (iii} una riduzione annua dell’EBIT di
riferimento del 27,77%, il tutto mantenendo inalterate di volta in volta le altre assunzioni del
piano. .

» Per laCGU Steritek (i) un tasso di crescita dei valori terminali di -28,23 punti percentuali ovvero
{ii) un WACC pari a-20,17 punti percentuali ovvero (jii) una riduzione annua dellEBIT di
riferimento del 69,15%, il tutto mantenendo inalterate di volta in volta le altre assunzioni del
piano.

. Per la CGU Wash Service (i} un tasso di crescita dei valori terminali di -0,38 punti percentuali
ovvero (i) un WACC pari a 9,63 punti percentuali ovvero (jii) una riduzione annua dell’EBIT di
riferimento del 25,58%, il tutto mantenendo inalterate di volta in volta le altre assunzioni del
piano.
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»  PerlaCGU Ekolav (i) un tasso di crescita dei valori terminali di -2,40 punti percentuali ovvero (i)
un WACC pari a 10,82 punti percentuali ovvero {iii) una riduzione annua dellEBIT di riferimento
del 36,98%, il tutto mantenendo inalterate di volta in volta le altre assunzioni del piano.

e PerlaCGU Brasile per rendere il valore contabile uguale al valore recuperabile occorrerebbe {i)
un tasso di crescita dei valori terminali di -1,33 punti percentuali ovvero (ii) un WACC pari a
14,65 punti percentuali ovvero (iii) una riduzione annua dell’'EBIT di riferimento del 27,26%, il
tutto mantenendo inalterate di volta in volta le altre assunzioni del piano.

+ PerlaCGU Turchia per rendere il valore contabile uguale al valore recuperabile occorrerebbe (i)
un tasso di crescita dei valori terminali di 9,09 punti percentuali ovvero (i) un WACC paria 29,87
punti percentuali ovvero {iii} una riduzione annua dell’'EBIT di i'iferimento del 27,59%, il tutto
mantenendo inalterate di volta in volta le altre assunzioni del piano.

Con riferimento al 31 dicembre 2022e agli esercizi precedenti, dai test di impairment svolti non sono
emerse riduzioni di valore da apportare agli avviamenti iscritti.

6.4 . Partecipazioni valutate a patrimonio netto

Il valore delie partecipazioni valutate al patrimonio netto presenta Ia seguente movimentazione:
Incrementi/  Riclassifiche Rivalutazioni/

(Euro mighiaia) 1° gennaio Variazioni Diff.di 31 dicembre
i 2022 ! traduzione 2022
Decrementi Svalutazioni
Saniservice Sh.p.k. 135 - - - 455 25 615
Finanza & Progetti S.p.A. 12.630 - - 2531 2234 - 17.395
Brixia S.r.l. 2.506 - - - {107) - 2.399
Arezzo ServiziS.cr.l, 5 - - - - - 5
PSISSrl 4056 - - - 366 - 4.422
Steril Piemonte S.cr.l. 1.980 - - - 6 - 1986
AMGSrl 2.375 (91} - - 88 - 2372
Isnzlatlve Produttive Piemontesi 1174 . N . 55 ) 1229
Piemante Servizi Sanitari S.cr.l. 3 - - - - - 3
ge an::rl|zi Sanitari Integrati Marocco 183 i} ) i} 56 (13) 296
SAS Sterilizasyon Servisleri AS. 897 - - - 76 {210) 763
Shubhram Hospital Selutlons : } _
Private Limited {2.498} {1.072) 177 {3.393)
Sanltary cleaning Sh.p.k. 1.542 - - - 24 86 1.652
Totale ‘24,988 {91) - 2531 2181 65 29674
di cui iscritte tra | Fondi per rischi . . .
ed oneri {2.498) - {1.072) 177 (3.393)
di culiscritte in Partecipazionl .
valutate a patrimonio petto 27.486 (%1 2531 3253 {112) 33.067

Le rivalutazioni e le svalutazioni recepiscono le quote di utili e perdite conseguite dalle societ)
partecipate nell’'esercizio.

Si segnala che il risultato negativo registrato nell'esercizio da Shubhram Hospital Solutions Private
Limited per Euro 1.072 migliaia & principalmente ascrivibile a un effetto di temporaneo rallentamento
dell’attivitd operativa nonché da unimportante impatto del deprezzamento della Rupia rispetto all’Euro
che ha comportato perdite su cambi per Euro 654 migliaia.

Si segnala che i risultati positivi registrati nell'esercizio rappresentati dalle rivalutazioni al netto delle
svalutazioni seno prevalentemente ascrivibili ai risultati conseguiti dal Gruppo Finanza e Progetti e dal
risultato registrato da parte delle societa PSIS S.r.l. e Saniservice Sh.p.k.
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La voce Variazione OCI positiva per Euro 2.531 migliaia corrisponde alla quota parte attribuibile al
Gruppo Servizi ltalia, nellambito di applicazione del metodo del patrimonio netto, della variazione di fair
value degli strumenti finanziari derivati di copertura sottoscritti dalla societa Ospedal Grando S.p.A.
(controllata dalla societa collegata Finanza e Progetti S.p.A.).

Con riferimento alia partecipazione in Shubhram Hospital Solutions Private Limited, in considerazione
degli impegni assunti con il partner locale indiano, la quota parte delle perdite eccedenti il valore della
partecipazione & stata iscritta nella voce Fondi per rischi ed oneti.

Le analisi svolte dal management, tenuto conte delle prospettive future di tali investimenti partecipativi,
dei contratti in-portafoglio e della natura del business, non hanno fatto emergere indicatori di perdite
durevoli di valore.

Di seguito si espongone i valori complessivi di attivo corrente e non corrente, passivo corrente e non
corrente, ricavi, costi e risultato delle partecipazioni valutate a patrimonio netto:

Patrimonio  Attivo Attivo Passivo Passivo Utile/

(Euro migliaia) Valuta netto noN corr, COIT. Nnon cor. COTT. Costi {Perdita)
SAS Sterilizasyon Servisleri Ag. TRY 29850 40,704 19123 - 29977 65.124 (61.968) 3156
Saniservice Shpk. LEK 234744 1339631 422623 - 1527510 1505809  (1325561) 180248
rpnram Flospital Solutions INR (5B6.564) 819996 151306 293774 1264092 332358 (506211 (173853
Finanza & Progetti SpA, EUR 35096 157878 31356 2224 151914 62881 (56.856) 6025
Arezzo Servizi Scrl EUR 10 477 1339 . 1.806 2604 {2.604) R
PSISSrL EUR 8.645 9.350 3820 1703 2622 8207 {7.473) 734
Steril Piemonte S.c.r.. EUR 3972 1.636 2399 . 63 648 (636) 12
AMGSH. EUR 2652 1874 2704 678 1248 4441 {8.265) 176
niiatlve Produttive Plemontesi 0 2015 617 5589 840 3351 6087 {5.941) 146
Briia 5., EUR " 74 - 5746 . 5746 20074 (20061) 13
SorvizisanitariIntegratiMarocce 3.983 500 3570 - a7 1220 (38} 1182
Piemontte Servizi Sanitari s.cr. EUR 10 750 2067 158 2.649 1564 {1.568) :
Sanitary Cleaning Shp.k. LEK 99581 13307  117.909 - 31,635 94.430 (87.352) 7078

Di seguito si espongono i valori complessivi di disponibilita liquide, passivita finanziarie correnti e non
correnti, svalutazioni e ammortamenti, interessi attivi, interessi passivi e imposte sul reddito per le sole

societa a controllo congiunto al 31 dicembre 2022:

Passivita passuiia Imposte
sul

reddito

(Migiiaia) Valuta Disponibilita finanz. Svalutazioni Interessi Interessi

finanz.

Rutihes correnti

non e ammont, attivi passivi
correnti

SAS Sterilizasyon Servisleri A3, TRY 771 23582 - 6021 &5 - 305
Shubhram Hospital Solutions Private Limited  INR 12119 1178.651 293774 148,850 1316 44512 507
Saniservice Sh.p.k. LEK 1356498 778322 - 393.897 - 52366 41.087
Servizi Sanitari Integrati Marocco S.ar.l MAD - 2.890 - - - 1 2 é
Finanza & Progetti S.p.A. EUR 23.356 64.311 - - 375 2.898 2521
Arezzo Servizi S.crl. . ‘EUR 1 o9 - 254 - 12 10
PSIS Sl EUR 624 - - @37 2 12 (3)
Sanitary Cleaning Sh.p.k. LEK 7.350 - - 3.235 - 446 1.347
Steril Piemonte Scr.l EUR 611 - - 595 - - -
AMG Sy, EUR 387 - - 368 1 1 77

6.5 Partecipazioni in altre imprese
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione nell’esercizio 2022:
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Svalutazionl/

{Euro migliaia) 31-dic-2021 Incrementi Decrementi 31-dic-2022
Asolo Hospital Service S.p.A. 66 - - 66
ProsaS.p.A. 452 - - 462
PROG.ESTE S.p.A. 1212 - - 1.212
Progeni S.p.A. 76 - - 76
SesamoS.pA. . 353 - - 353
Synchron Nuovo 5an Gerardo S.p.A 244 - - 344
Spv Arena Santt 278 - - 278
Futura S.rd. 89 - {80) 9
CNS - Consorzio Nazionale Servizi Soc. Coop.arl. 63 - - 43
Skopster Doo Skopje 288 - (112) 176
Alire’ 74 - - 74
Totale 3.305 - {192} 3113

| decrementi registrati, oltre alla svalutazione del valore di carico della partecipazione in Shubhram, si
riferiscono alla cessione dello 0,9% delle quote detenute in Futura S.r.l. e la riclassifica nei crediti
finanziari a breve termine del fair value delle quote oggetto di cessione nei prossimi 12 mesi della societa
Skopster Doo Skopje.

Le partecipazioni in altre imprese sono relative ad investimenti di tipo strategico e produttivo, le stesse
sono infatti tutte detenute in quanto relative alla gestione di commesse o concessioni. Tali
partecipazioni sono state valutate al costo di acquisto o di costituzione in quanto non esiste un mercato
attivo di tali titoli che, per la maggior parte, non possono essere neppure liberamente ceduti a terzi in
quanto sottoposti a regole e patti che di fatto ne impediscono la libera circolazione. Si ritiene comunque
che tale metodo di valutazione approssimi il fair value di ciascun titolo.

Di seguito si espongono i valori complessivi di attivo, passivo, ricavi e risultato sulla base dell'ultimo
bilancio disponibile, delle principali partecipazioni in altre imprese detenute dalla Societa e la relativa
quota di partecipazione detenuta al 31 dicembre 2022:

e : Utile/ et
{Eurc migliaia) Attivo Passivo (Perdita) parte crpazwg
Asolo Hospital Service Sp.A. Asolo(TV) 84.269 72969 39.848 3434 1,00%
ProsaS.pA. Carpi (MO} 7.581 1.977 1567 765 13,20%
Progeni S.pA. Milano 234.837 230101 45933 585 0,76%
Sesamo Sp.A. Carpi (MO} 30455 25196 19,981 1215 12,17%
Progeste. S.p.A. Carpi (MQ) 203.580 198164 43.6%98 68 10,14%

6.6 Crediti finanziari non correnti
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazioni nell’'esercizio 2022:

{Euro migliaia) al 31 dicembre 2022  al 31 dicembre 2021
Sesamo S.pA. - -
Piemante Servizi Sanitari S.cr.l. 158 158
Progeni S.p.A. - -
Prog.Este SpA. 531 531
Saniservice Sh.p.K. - 769
Summano Sanita S.p.A. 2 2
Futura Sr.l - -
ArenaSanita S.p.A 244 244
IDSMED Servizi Pte - 385
Skopster DOO Skople - -
Svncron SpA,. .1§9 169
Shubhram Hospital Selutions Private Limited 1779 367
Finanza e Progetti S.p.A. o - o 2,620 1120
Totale 5503 3746
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| crediti finanziari sono relativi a finanziamenti attivi fruttiferi concessi alle societd Prog.Este. S.p.A.
(tasso pari a 7,46%), Summano Sanita S,p.A. (tasso pari a 6,50%), Arena Sanita S.p.A. (tasso 3,7% pil
Euribor 6 mesi), Synchron Sp.A. (tasso 8%) e Finanza e Progetti 5.p.A. (tasso 9,0%) con durata pari ai
contratti di global service per i quali sono state costituite le societa {scadenze rispettivamente il 31
dicembre 2031, 30 giugno 2031, 20 agosto 2032, 31 luglic 2044 e 31 dicembre 2032), nonché ai
finanziamenti concessi alla societa Piemonte Servizi Sanitari S.c.r.l. L'incremento pari a Euro 1.757
migliaia & afferente prevalentemente alla sottoscrizione di strumenti finanziari partecipativi nei
confronti della societa Shubhram Hospital Solutions Private Limited per Euro 1.413 migliaia, nonché
lincremento in del finanziamento soci in favore di Finanza e Progetti S.p.A. per Euro 1.500 migliaia. Si
segnala inoltre che nell'esercizio 2022, in virtd degli accordi intercorsi tra le parti, & stato esercitato
a_riticipatamente il diritto di vendita in capo a Servizi ltalia S.p.A. in riferimento al 5% delle guote
detenute della societd IDSMED Servizi Pte, e le stesse sono state cedute a fronte di un corrispettivo pari
a Euro 430 migliaia.

6.7 Imposte differite attive _
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione:

Perdite

Sl Contratti Imm. Beneficia fiscali ~ Altri costi

{Euro migliaia) aumento gy o 3 . pregresse/  adeducib. Totale
capitale difeasing materiali  dipendenti ACE differita
ripostabile
Imposte differite attive al 1° gennaic 2021 16 327 626 219 6.144 765 8091
Variazioni rilevate a conto economico {2} 85 {58) {65} 320 50 330
Varlazioni rilevate negli aitri componenti de) ; i i
risultato economico complessivo. (@ (2} (67) 72 )
- Imposte differite attive al 31 dicembre 2021 8 40% 568 152 ‘6,464 748 8.349
Variazioni rilevate 3 conto economico {5}. 77 {14} {32) 2.366 646 3.038
Variazioni rilevate negli altri companent] de| _ _ )
risultato economico complessivo _10 - (120} 32 (78)
Impaoste differite attive al 31 dicembre 2022 3 496 554 - 8.830 1426 11309

Le imposte differite attive riferite alle immobilizzazioni materiali rappresentano la fiscalita differita
connessa all'ordinario processo di ammortamento della biancheria. Le imposte anticipate sulle perdite
fiscali aumentano principalmente per il conseguimento di perdite fiscali da parte della Capogruppo, di
talune societa controllate italiane e della societ turca Ankateks Turizm insaat Tekstil Temizleme Sanayi
ve Ticaret Ltd Sirketi. Le imposte anticipate sulle perdite fiscali risultano recuperabili con gli imponibili
fiscali previsti nei piani industriali predisbosti per le diverse CGU per il periodo 2023-2027 e gia
utilizzati ai fini del test d'impairment.

6.8  Altre attivitd non correnti
La voce in oggetto risulta cosi composta:

(Euro migliaia} al 31 dlceglé:zr; al31 dlce;né:;:
Imposta sostitutiva DI 185/2008 annij successivi 1219 1931
Credito Aqualav in escrow account 1.422 1271
Altre attivita non correnti B 313 293
. Totale _ 2954 3.495
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It decremento della voce & relativo ai rilasci imputati a conto economico degli affrancamenti
dell’avviamento, avvenuti ex art. 15, del D.L. 185/2008, a seguito delle operazioni di fusione per
incorporazione avvenute nei precedenti esercizi. | rilasci delle imposte sostitutive versate, iscritti nella
voce di conto economico delle imposte correnti, avvengono nell’arco temporale in cui la Capogruppo
beneficia delle deduzioni ai fini fiscali della quota riconosciuta degli avviamenti.

L'incremento del credito in escrow account verso i soci venditori di Agualav Servigos De Higienizacio
Ltda & dovuto alla svalutazione del Real brasiliano.

6.9 Rimanenze
Le giacenze di fine esercizio sono costituite prevalentemente da prodotti monouso, di lavaggio, prodotti
chimici,imballaggi, ricambi e materiali di consumo. Al 31 dicembre 2022 il fondo svalutazione rimanenze
iscritto ammonta ad Euro 99 migliaia.

6.10 Crediti commerciali
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) al 31dicembre al 31 dicembre
i 2022 2021
Crediti verso terzi &0.051 58.638
Crediti verso societa collegate e a controllo congiunto 6.624 5911
Crediti verso societa controllante 114 78
Crediti verso imprese sottoposte al controllo defle controltanti B 730 - ¥
Totale 67.519 65,139

Crediti commerciali verso terzi

La vocein oggetto risulta cosi composta:

{Euro miglidia) al 31dicembre 2022 ¥ 31 dicembre 2021
Crediti verso clienti 65.571 64.504
_ Fondo svalutazione crediti B B (5.51%9) (5.866)
_Totale 60.052 58.638

Nel corso dell'esercizio il Gruppo Servizi Italia ha effettuato alcune operazioni aventi per oggetto lo
smobilizzo di crediti commerciali, di seguito descritte:
s sono state effettuate cessioni di crediti commerciali con clausola pro-soluto a Credem Factor
S.p.A. per complessivi Euro 17.345 migliaia a fronte di un corrispettivo di Euro 17.267 migliaia;
» sono stati ceduti con clausola pro-soluto a Unicredit Factoring S.p.A. crediti commerciali per
Euro 34.919 migliaia per un corrispettivo di Euro 34.769 migliaia;
e sono stati ceduti con clausola pro-soluto a Ifitalia S.p.A. crediti commerciali per Euro 24.473
migliaia per un corrispettivo di Euro 24,405 migliaia;
e sono stati ceduti con clausola pro-soluto a BPER Factor S.p.A. crediti commerciali per Euro
20.156 migliaia per un corrispettivo di Euro 20.103 migliaia;
¢ sono stati ceduti con clausola pro-soluto a Banca IFIS crediti commerciali per Euro 549 migliaia
per un corrispettivo di Euro 540 migfiaia.
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il fondo svalutazione crediti si ¢ movimentato come segue negli esercizi 2021 e 2022;

{Euro migliaia)

Saldo al 1° gennaio 2021 5798
“Utllizzi - ©{149)
Adeguament] {14}
Accantonamenti 27
Saldo al 31 dicembre 2021 5866
Utilizzi R {641)
Adeguamenti {25)-
Accantonamenti . 319
Saldo al 31 dicembre 2022 ' - 5519

Crediti commerciali verso Societd collegate, a controfio congiunto e controllante

It saldo al 31 dicembre 2022 dei crediti commerciali verso societa collegate e a controllo congiunto, pari
ad Euro 6.624 migliaia, & rappresentato da crediti di natura commerciale principalmente verso le sacieta
Ospedal Grando S.p.A. 3.804 migliaia, Saniservice Sh.p.k. per Euro 1.328 migliaia.
E presente un saldo a credito verso la societa controllante Coopservice Soc.Coop. p.A. per Euro 114
migliaia ed un saldo di Euro 730 migliaia verso le societd sottoposte al controllo delle controllanti.

6.11  Crediti per imposte correnti
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) al 3idicembre 2022  al 31 dicembre 2021
Crediti per imposte 2.086 1.872
Totale ] 2086 1872

Tale voce accoglie prevalentemente l'eccedenza di credito per gli acconti relativi alle imposte correnti
per l'esercizio 2022, al nettd dei relativi debiti tributari.

6.12 . Crediti finanziari correnti
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazioni nell'esercizio 2022:

(Eure miglioia) al31 dlteggizrg al31 dlce?gzr:
Asolo Hospital Service S.p.A. 264 253
PS5 5l - 5 529
Arezzo Servizi S.crl. 484 402
Iniziative Produttive Piemontesi 5.r.l. 53 53
Gesteam S.r.L 326 312
Skopster DOO Skopje 112 202
Saniservice Sh.p.k. 3918 3.372
Coopservice Soc. Coop. - 481
Finanza e Progetti S.p.A. - 234 -
Shubhram Hospital Solutions Private Limited 107 -
Ankor 1.09¢ -
Altri. 478 483
Totale 7.080 6.087

| crediti finanziari sono relativi a finanziamenti attivi concessi alle societa sopra indicate e scadenti entro
l'esercizio successivo o rimborsabili a vista. La' variazione rispetto al 31 dicembre 2021 é dovuta
principalmente al credito vantato dalla societd Ankateks Turizm ingaat Tekstil Temizleme Sanayi ve
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Ticaret Ltd Sirketi verso il socio di minoranza Ankor per il versamento della parte residua del capitale
sociale sottoscritto. Si segnala inoltre il completo rimborso del valore nominale del credito finanziario
verso P.S.1.S. 5.r.l. nel corso dell’esercizio.

| 6.13  Altre attivitd correnti
Lavoce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) al 31 dicembre 2022  al 31 dicembre 2021

Crediti verso altri 10.954 8034
Risconti attivi 1.569 1.360
Depositi cauzionali attivi 203 191
_ Ratei attivi . [ B -
Totale 12.732 9,585

La voce Crediti verso altri & composta dal credito della societa controllata San Martino 2000 verso la
societa consorziata Servizi Ospedalieri S.p.A. per complessivi Euro 1.609 migliaia, dal credito IVA per
Euro 4.729 (4.711 migliaia al 31 dicembre 2021) e, per il residuo, principaimente da anticipazioni e
crediti verso istituti previdenziali, tutti esigibili entro I'anno. La vace Risconti attivi & relativa alle quote
di affitti € premi assicurativi la cui rilevazione & stata effettuata ad inizio anno. La voce depositi
cauzionali & relativa ad utenze energetiche ed affitti.

6.1 Disponibilita liguide e mezzi equivalenti
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro miglivic) al 31dicembre 2022  al 31 dicembre 2021
Depositi bancari e postali 18.141 3196
Assegni - -
Denara e valori in cassa B 24 - 21
Totale ) 18.185 3.217

Le disponibilita liquide passano da Euro 3.217 migliaia al 31 dicembre 2021 a Euro 18.165 migliaia al 31
dicembre 2022 registrando un incremento pari a Euro 14.948 migliaia. L'incremento & riconducibile
all'accensione, con garanzia SACE, del contratto di mutuo stipulato con Banca Monte dei Paschi di Siena
S.p.A. negli ultimi giorni dell'esercizio 2022 da parte della Capogruppo, tale liquidita & stata utilizzata
prevalentemente nel corso del mese di gennaio 2023 a supporto dell’attivita operativa.

615 Poatrimonio netto

Capitale sociale e riserve

Il capitale sociale (interamente sottoscritto e versato) di Servizi Italia S.p.A, risulta pari a Euro
31.809.451, rappresentato da n. 31.809.451 azioni ordinarie del valore nominale unitario di Euro 1,00
ciascuna.

La Capogruppo, nel corso dell'esercizio 2022, ha acquistato 376,943 azioni proprie per un controvalore
di Euro 613 migliaia pari all'1,93% del capitale sociale con un prezzo medio di acquisto di Euro 1,63 per
azione. [nseguito a tali operazioni, al 31 dicembre 2022, la Capogruppo detiene 2.377.351 azioni proprie
pari al 7,47% del capitale sociale. pari a Euro 6.007 migliaia, & stato classificato in diminuzione del
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capitale sociale per il valore nominale delle stesse, pari ad Euro 2.377 migliaia, e a riduzione dellariserva
sovrapprezzo azioni per I'eccedenza del valore di acquisto rispetto al valore nominale, pari ad Euro
3.630 migliaia.

Sirilevainoltre 'effetto positivo, riferito all'esercizio, per Euro 2.345 migliaia, sulle riserve di traduzione
di Gruppo del patrimonio delle societa controllate consolidate con il metodo-del patrimonio netto che
predispongono il bilancic in valuta estera. L'effetto & relativo alla rivalutazione del Real Brasiliano {per
Euro 3.826 migliaia} e alla svalutazione della Lira Turca (per Euro 1.546 migliaia) e alla variazione di
-traduzione riferita alle societa valutate secondo il metodo del patrimonie netto {per Euro 65 migliaia).
Le Altre riserve si incrementano per effetto della destinazione dellutile di esercizio 2021 della Societa
secondo la delibera dell’Assemblea degli Azionisti tenutasi in data 20 aprile 2022. Nell'esercizio 2022 si
rileva inoltre I'effetto connesso all'alta inflazione in Turchia in seguito all'adozione del principio
internazionale IAS 29 per Euro 3.152 migliaia.

In seguito all'individuazione di un differenziale tra la capitalizzazione di mercato e il patrimonio netto
del Gruppo alla data del 31 dicembre 2022, prendendo atto dello stesso quale indicatore di impairment,
il management ha ritenuto ragionevole effettuare, come consigliato dalle best practice di valutazione, un
c.d. test di impairment di Il livello.

L’ impairment Test di li livello ha determinato un Enterprise Value che presenta la completa recuperabilita
delle consistenze patrimoniali del Gruppo Servizi Italia.

6,16 Debiti verso banche e altri finanziatori
La voce in oggetto risulta cosl composta:

{Euro migliaia) al 31 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021
Corrente  Noncorrente Totale Cormrente Non corrente Totale
Debiti verso banche 78.354 35262 113.616 72833 31398 104231
Debiti verso altri finanziatori 3406, 27.222 30.628 3418 27.352 30770
Totale 81.760 62484 144.244 76.251 58750 135001
Debiti verso banche

La quota di debito con scadenza entro 12 mesi relativa alla voce Debiti verso banche at 31 dicembre
2022 presenta un incremento rispetto al 31 dicembre 2021 pari a Euro 5.521 migliaia. Tale incremento
¢ stato determinato principalmente da un maggior ricorso a linee di fido autoliquidantied alla riclassifica
delle quote correnti delle rate di mutuo.

La quota di debito con scadenza oltre 12 mesi relativa alla voce Debiti verso banche al 31 dicembre 2022
risulta in aumento rispetto al 31 dicembre 2021 per un importo pari a Euro 3.864 migliaia. Tale
incremento € collegato alla riclassificazione a breve delle rate di mutuo in scadenza entro i successivi 12
mesi e alla sottoscrizione di nuovi mutui chirografari con Unicredit S.p.A. del valore di Euro 15.000
migliaia {debito residuo oltre 12 mesi pari ad Euro 8.750 migliaia) e Banca Monte dei Paschi di Siena
S.p.A. del valore di Euro 15.000 migliaia {debito residuo oltre 12 mesi pari ad Euro 15.000 migliaia)
finalizzati al mantenimento di un corretto equilibrio tra indebitamento a breve e medio termine.

’

Covenant finanziari
Alcuni mutui prevedono il rispetto di taluni indicatori (“covenant”) finanziari per it mantenimento del
beneficio del termine che sono di seguito riepilogati per controparte bancaria:
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PFN/Patrimonionetto  PFN /Ebitda

Unicredit <20 <30
Banco BPM <20 < 3,0
Banca Crédit Agricole Cariparma <20 <30
BPER Banca : <15 <275
Cassa Depositi e Prestiti * - ) <20 <30
_ Banca Monte dei Paschi di Siena <20 <30

Si evidenzia che le grandezze Posizione Finanziaria Netta (PFN) ed Ebitda previste dai contratti di
finanziamento rappresentano indicatori alternativi di performance non definiti dai principi contabili di
riferimento, pertanto, possono differire dalle analoghe grandezze definite dal management di Servizi
Italia e riportate nell'informativa finanziaria, Tutti i covenant finanziari risultano rispettati at 31
dicembre 2022,

Di seguito si riporta il dettaglio dei debiti verso banche suddiviso per scadenza:

{Evro miglicia) al 21 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021
Scadenza minore o uguale a 6 mesi 64,093 22,953
Scadenza compresa tra 6 e 12 mest 14.241 12.880
Scadenza compresa traglil e S anni 32449 31.398
Oltre 5 anni 2813 -
Totale 113.616 104.231

| debiti verso banche iscritti nel passivo non corrente risultano cosi suddivisi per scadenza:

(Euro migiaia) al 31 dicembre al 31dicembre

2022 2021

Scadenza compresatra 1e 2 anni 16.640 20,024

Scadenza compresa tra 2 e 5 anni 15.809 11.374

Oltre 5 anni B 2813 -
Totale . 35.262 31.398

1 tassi diinteresse medi effettivi al 31 dicembre 2022 sono i seguenti:

al 31 dicembre al 31 dicembre

2022 2021

Anticipi su fatture 0,95% 0,42%

Prestito bancario B 3,24% 3,10%

Debiti verso altri finanziatori

| debiti verso altri finanziatori al 31 dicembre 2022, per la parte corrente, comprendone principalmente
i debiti afferenti alle gestioni estere per complessivi Euro 36 migliaia e gli effetti legati all'adozione del
principio contabile IFRS 16 per Euro 3.360 migliaia.

La quota non corrente delsaldo al 31 dicembre 2022 é imputabile all'applicazione del principio contabile
IFRS 16 per Euro 27.222 migliaia,

Di seguito si riporta [a suddivisione dei debiti verso altri finanziatori per scadenza:

{Euro migligia) al 31dicembre 2022  al 31dicembre 2021
Scadenza minore o uguale a 6 mesi 2218 2196
Scadenzacompresa tra b e 12 mesi 1.188 1.222
Scadenzacompresatragll 1e 5 anni 12.063 11435
Oltre 5 anni - 15.159 15.917
Totale 30.628 30770
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Il decremento rispetto al precedente esercizio & dovuto principalmente alla riduzione delle passivita
finanziarie conseguenti 'applicazione del principio contabile IFRS 16.
| debiti verso altri finanziatori iscritti nel passivo non corrente sono cosi suddivisi per scadenza:

{Euiro migfiaia) af 31 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021
Scadenza compresatrale 2 anni "3.252 3.058
Scadenza comprésatra2 e 5 anni 8.811 8.377
Oltre 5 anni i 15.159 15.917
Totale 27.222 27352

La tabella seguente riporta il dettaglio dei debiti verso altri finanziatori distinti per tipologia di tasso:

al 31 dicembre

(Euro migliaia) al 31 dicembre 2022

2021

Tasso variabile - -
Tassofissa 45 198
_Incremental Borrowing Rate 30.582 30572
Totale 305628 30770

6.17 Imposte differite passive

La composizione delle imposte differite passive per natura delle differenze temporanee che le hanno
originate & la seguente:

Effetto

{Euro migliaia) Immobilizzazioni Partecipazioni  Awviamenti Aliro  Inflazione Totale

Turchia
imposte differite passive al 1° gennailo 2021 741 89 1.645 25 - 2,500
Varlazionl rilevate acontoeconomico  © (265) (78) 38 {14) - (319)
Variazione rilevate nelle altre compenenti del {74) } - - - _ (74
risultato economico complessivo . )
Imposte differite passive al 31 dicembre 2021 402 11 1.683 11 - 2,107
Variazioni rilevate a conto economico {25) (8) 38 {11) 220 214
Varjazioni rilevate a patrimonio netto - - - - 577 577
Variazione rilevate nelle altre componenti del (28) ) . . i} (28)
risuitato economice complessivo . =
Imposte differite passive al 31_di0ernbre 2022 349 3 1.721 - 797 2870

6.18 Benefici a dipendenti
La voce in oggetto presenta la seguente movimentazione;

{Eure migligia) Esercizio 2022 Esercizio 2021
Salde iniziale al 1° gennaio 9.057 2.649
Differenze di traduzione (31) (84)
Accantonamento 593 475
Oneri finanziari 3 Ly
{Proventi)/Perdite attuariali {500) 2
Trasferimenti (a)/da aliri fondi - (6)
{Utilizzi) (1.095) {966)
{Riclassifiche} - -
_ Saldo finale al 31 dicembre 8.055 2.057

La voce include principalmente il Fondo Trattamento di Fine Rapporto di lavoro subordinato
riconosciuto ai dipendenti delle societa italiane del gruppo ed identificato come piano a benefici definiti.
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Ipotesi finanziarie assunte _
Le valutazioni tecniche sono state effettuate sulla base delle ipotesi descritte dalla seguente tabella;

Esercizio 2022  Esercizio 2021

Tasso annuo tecnico di attualizzazione 3.63% 0.44%
Tasso annwo di inflazione 5,9% per il 2023, 2,3% per il 2024, 2,0% dal 2025 1,20%
Tasso annua di crescita del TFR 5,9% per il 2023, 3,2% per il 2024, 30% dal 2025 2,40%

In merito al tasso di attualizzazione, & stato preso come riferimento per la valorizzazione di detto
parametro l'indice iBoxx Eurozone Corporates AA 7 - 10 alla data di valutazione. La duration della
passivita & pari a 8 anni. Per la scelta del tasso annuo di inflazione si & fatto riferimento alla Nota di
Aggiornamento al DEF 2022 (NADEF 2022} pubblicata il 4 novembre 2022 che riporta il valore del
deflatore dei consumi per gli anni 2023, 2024 e 2025 pari rispettivamente al 5,9%, 2,3% e 2,0%. Sulla
base di quanto indicato e dell'attuale tendenza inflazionistica si & ritenuto opportuno, utilizzare i tassi
indicati ed a partire dall’'anno 2026 un tasso costante pari af 2,0%.

Ipotesi demografiche assunte

» Perle probabilita di morte quelle determinate dalla Ragioneria Generale dello Stato denominate
RG48, distinte per sesso;

e per le probabilita di inabilita quelle, distinte per sesso, adottate nel modello INPS per le
proiezioni al 2010, Tali probabilita sono state costruite partendo dalla distribuzione per et e
sesso delle pensioni vigenti al 1° gennaio 1987 con decorrenza 1984, 1985, 1986 relative al
personale del ramo credito;

¢ per 'epocadi pensionamento per il generico attivo si & suppostoil raggiungimento del primo dei
requisiti pensionabili validi per I'Assicurazione Generale Obbligatoria;

e per le probabilita di uscita dallattivita lavorativa per cause diverse dalla morte, sono state
considerate delle frequenze annue del 7,50%:

* per le probabilita di anticipazione si & supposto un valore anno per anno pari al 3,00%.

A seguito della riforma della previdenza complementare di cui al decreto legislativo 5 dicembre 2005, n.
252 per i dipendenti che hanno deciso di destinare dal primo gennaio 2007 il TFR al Fondo di Tesoreria
INPS, le anticipazioni di cui alf art. 2120 del Codice Civile sono calcolate sull'intero valore del Fondo TFR
maturato dal lavoratore. Dette anticipazioni sono erogate dal datore di lavoro nei limiti della capienza
dellimporto maturato in virtt degli accantonamenti effettuati fino al 31 dicembre 2006. Qualora
Iimporto dell'anticipazione non trovi capienza su quanto maturato presso il datore di lavoro, la
differenza é erogata dal Fondo di tesoreria istituito presso 'INPS.

Per quanto sopra detto, per i soli dipendenti che hanno aderito al Fondo di Tesoreria e che non hanno
chiesto anticipazioni di TFR, nelle valutazioni attuariali sono stati- effettuati dei correttivi
incrementando la percentuale richiesta da applicare sul Fondo maturato al 31 dicembre 2006 e
rivalutato fino alla data di calcolo.

Analisi di sensitivitd
Secondo quanto richiesto dalla versione riveduta dello 1AS 19, si riporta di seguito un'analisi di
sensitivita al variare delle principali ipotesi attuariali inserite nel modello di calcolo.

{Euiro migliaia} Tasso di attualizzazione Tasso d'inflazione Duration
+0,50% -0,50% +0,25% -0,25% +1anno -lanno
Varlazione della passivita B {174) +183 +103 {101} (4%} +39
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6.19 Fondi rischi ed oneri

La voce in oggetto risulta cosi composta:
al 31 dicembre

{Euro migiiaia) al 31 dicembre 2022 2021
Saldo Iniziale B 6.360 6.327
Accantonamenti . 3.554 1.884
UHilizzi/risoluzioni {1.439) {2.008)
Differenze di traduzione 8 157
Saldo finale ) 8483 6360

Il fondo rischi passa da Euro 6.360 migliaia al 31 dicembre 2021 a Euro 8.483 migliaia al 31 dicembre
2021. Si rilevano accantonamenti per Euro 3.554 migliaia di cui 2,342 migliaia connessi alle stime
afferenti alle richieste di ripiano derivanti dal payback dispositivi medici. L'accantonamento deriva dalja
miglior stima ad oggi disponibile in relazione alle azioni promosse dalla Societa nel ricorso in essere
rispetto a quanto richiesto per il periodo 2015-2018 e considerando anche l'orizzonte temporale 2019-
2022, Come ampiamente argomentato nel paragrafo “Informazioni sui procedimentiin corso”, laSocieta
sta opponendo ricorso in merito alle richieste di ripiano ad oggi promosse dalle Regioni; nelle opportune
sedi di giustizia,

Gli utilizzi dell'esercizio riguardano in parte il parziale reversal del fondo per contratti onerosi {al 31
dicembre 2022 pari ad Euro 395 migliaia), esito delle stime condotte in relazione a quanto previsto dal
principio contabile internazionale IAS 37 in materia di onerous contracts dalla Capogruppo. Il reversal,
pari a Euro 625 migliaia, & volto alla compensazione delle marginalita operative negative di periodo
stimate in sede di predisposizione del bilancio consolidato al 31 dicembre 2021, al fine di neutralizzarne
limpatto sulla redditivita della Societd. La restante parte degli utilizzi delVesercizio & da ricondursi
all utilizzo del fondo stanziato per il progetto di restructuring in merito allo stabilimento di Ariccia paria
Euro 754 migliaia.

La voce include inoltre il fondo copertura perdite delle partecipazioni per Euro 3.393 migliaia che si
riferisce alla valutazione con il metodo del patrimonto netto della partecipazione in Shubhram Hospital
Solutions Private Limited e corrisponde alla quota parte delle perdite eccedenti il valore della
partecipazione che saranno oggetto di copertura in considerazione degli impegni assunti con il partner
locale per lo sviluppo delle attivita nel mercato indiano.

Oltre a quanto sopra esplicitato si segnala che, in merito a quanto gia indicato nel paragrafo
“Informazioni sui procedimenti in corso”, 1a Capogruppo, effettuate le opportune verifiche, non ha ad
oggi ritenuto di operare ulteriori accantonamenti in bilancio per le fattispecie trattate.

6.20 Altre passivitd finanziarie non correnti
‘La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Fura migliaia) al 31 dicembre 2022  al 31dicembre 2021
Debito opzione put Steritek 5.p.A. 456 -
Debito opzione put Wash Service S.r.l, 395 388
Totale 851 388

La variazione delle passivita finanziarie non correnti & relativa principalmente all’ iscrizione del debito
connesso al 5% delle quote del capitale della societa Steritek S.p.A. sotteso all’'esercizio del diritto di
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opzione call in capo a Servizi [talia e specularmente dell'opzione put in capo al socio di minoranza. La
prima scadenza dell’esercizio del diritto di opzione in capo alle parti decorrera nel 2026.

6.21 Debiti commerciali
La voce in oggetto risulta cosi composta:
(Euro migliaia) at 31dicembre 2022  al 31 dicembre 2021

Debiti verso fornitori 77936 68,931
Debiti verso societd collegate e a controllo congiunto 1974 1843
Debiti verso societd controllante 5.167 4.703
Debiti verso societd sottoposte al controlle delle controllanti - 208
Totale - ' 85077 75.685

Debiti verso fornitori

[l saldo al 31 dicembre 2022 & interamente riferito a debiti di natura commerciale esigibili entro 12 mesi.

4 nw

L'incremento dei debiti verso fornitori & imputabile a pit favorevoli dilazioni di pagamento concesse da
parte dei fornitori nell'esercizio 2022.

Debiti verso societa collegate e a controllo congiunto

Il saldo al 31 dicembre 2022 & composto principalmente da debiti di natura commerciale verso le societa
AMG 5.r.l, per Euro 450 migliaia, Arezzo Servizi S.c.r.l. per Euro 565 migliaia, Piemonte Servizi Sanitari
S.cr.l. per Euro 541 migliaia ed Iniziative Produttive Piemontesi S.r.l. per Euro 177 migliaia.

Debiti verso Societa controllante

Corrispondono a quanto dovuto alla controllante Coopservice S.Coop.p.A. per i servizi resi da questa.

6.22 Debiti per imposte correnti
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) al 21 dicembre 2022 4l 31 dicembre 2021
Crediti per imposte {386) (5600
Debiti per imposte 412 836
Totale - ) - - - .26 276

L’ammontare fa riferimento a debiti per imposte correnti delle societa controllate incluse nella rea di
consolidamento.

6.23 Altre passivita finanziarie correnti
La voce in oggetto risulta cosi composta:

{Euro migliaia) al 31 dicembre al 31 dicembre

2022 2021
Debito verso Area S.r.l. - 200
Prezzo differito Aqualav Servigos De Higienizacio Ltda 13 12
Debito opzione put Steritek S.p.A. - 1.843
Debiti verso soci Wash Service Sur.l. - - - 399
Totale 13 2.454

La variazione della voce & connessa in particolare-al pagamento del debito verso soci per opzione
Steritek S.p.A. per il 25% delle quote del capitale della societd, al pagamento dell’ultima tranche di

Gruppo Servizi ltalia Bilancio separato e consolidato al 31 dicermbre 2022 Pag. 140 di 157



prezzo per il 90% delle quote di Wash Service S.r.l. acquistate nel corso del 2019, nonché al pagamento
della restante tranche dell’acquisizione da Area S.r.l. delle quote afferenti alla societa Brixia S.r.l.

6.24 Altri debiti correnti _
La tabella seguente riporta la composizione delle altre passivita correnti come segue:

{Euro migliaia) al 31dicembre 2022  al 31 dicembre 2021
Risconti e ratei passivi 714 278
Drebiti verso istituti di previdenza e sicurezza sociale 4.630 5202
_ Altri debiti - 14.601 13.249
_ Totale _ 19945 18729

Debiti verso istituti di previdenza e sicurezza sociale

| debiti verso Istituti Previdenziali e sicurezza sociale comprendono debiti per contributi sociali verso
INPS/INAIL interamente esigibili entro 12 mesi.

Altri debiti

Lavoce in oggetto risulta composta come segue:

{Eurc migliaia) al 31 dicembre 2022  al 31dicembre 2021
Debiti verso | dipendenti 10,916 92723
Debito IRPEF dipendenti/professionisti 279 2741
Altri debiti 894 785
Totale 14.601 13.249

6.25 Indebitamento finanziario netto _
L'indebitamento finanziario netto del Gruppo al 31 dicembre 2021 e al 31 dicembre 2022, & dettagliato

come segue:

{Eviro migliaia) al 31 dicembre 2022 al 31 dicembre 2021
Denaro e valori in cassa e assegn| 24 21
Banche conti correnti disponibili 18143 3.196
Disponibilita Hquide e mezzi equivalenti 18.165 3217
Crediti finanziari correnti . - 7080 6.087
Debiti versc banche e altri finanziatori corrent] {B1.750) {76.251)

di cui Passivita finanziarie per IFRS 16 {3360} {3.285)
Indebitamento finanziarico corrente netto {74.680} (70.164)
Debiti verso banche e altri finanziatori non correnti : (62.484) (58.750)

di cui Passivitd finanziarie per IFRS 16 {27,222} {27.287)
Indebitamento finanziario non corrente netto . (52.484)} {58.750)
Indebitamento finanziario netto _ {118,999} {425.697)

Sirinvia al Rendiconto Finanziario per la descrizione dei flussi di cassa generato dalla gestione operativa,
finanziaria e di investimento e i relativi riflessi sulle disponibilita liquide e mezzi equivalenti.’

La variazione dellindebitamento finanziario netto al 31 dicembre 2022 rispetto al 31 dicembre 2021
include, investimenti materiali, primariamente prodotti tessili biancheria da immettere nel processo
brqduttivo, per circa Euro 50,4 milioni nonché il pagamento della quinta e uI'tima_ rata di prezzo per il
90% della societa Wash Service S.r.l. per Euro 0,4 milioni, il pagamento delfultima tranche di prezzo
verso Area S.r.l. per Euro 0,2 milioni, acquisto azioni proprie per Euro 0,5 milioni, apporti finanziari in
societ3 a controllo congiunto per complessivi Euro 2,9 milioni e incassi per cessione partecipazioni per
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Euro 0,6 milioni. La posizione finanziaria netta consolidata pertanto passa da Euro 125.697 migliaia al
31dicembre 2021 a Euro 118.999 migliaia al 31 dicembre 2022 con una variazione positiva pariad Euro
6.698 migliaia. Si ricorda, peraltro, che nell’'esercizio 2021 si registrava anche I'incasso del prezzo per la
cessione del ramo workwear per circa Euro 9,5 milioni, elemento che presenta carattere di
straordinarieta nell'esercizio di confronto.

Si riporta di seguito anche il totale indebitamento finanziario redatto ai sensi della Raccomandazionie
ESMA del 4 marzo 2021, nella quale si rileva, nella voce “Debito finanziario corrente” il valore delle
“Altre passivita finanziarie correnti” e nella voce “Debiti commerciali e altri debiti non correnti” il valore
delle “Altre passivita finanziarie non correnti”, nonché la sintesi dell'indebitamento finanziario diretto e
indiretto del Gruppo.

dicui parti di i on
{Euro migliaia) 31 dicembre 2022 TR 31 dicembre 2021 parti
correlate :

correfate

A, Disponibilita liquide 18.165 - 3217 -

B. Mezzi equivalenti a disponibilit liquide - - - -

C. Altre attivita finanziarie correnti - 7.080 5801 6087 4938
v, Liquidita (AJ+{B)}+{C) 25.245 2.304

E. Debito finanziario corrente {inclusi gli strumenti di debito, ma

esclusa la parte carrente del debito finanziario non corrente} (53.363) i} (40.012)
F. Parte corrente dellindebitamento non corrente (28.410) E (38.693) -
_ dicui Passivitd finanziarie per IFRS 16  (3.380) {1.838) {3.285) {1661}
G. Indebitamento finanziario corrente (E}+(F) {81.773) {78.705)
H. Indebitamento finanziario corrente netto (G)-{D} (56.528) {69.401)
I. Debito finanziario non corrente lesclusi la parte corrente e gli
strumenti di debito) t P ¢ (62.484) : (58.750) -
di cui Passivitd finanziarie per IFRS 16 {27.222) {19.654) {27.287) {20.543}
J. Strumenti di debito - - - -
K. Debiti commerciali e aliri debiti non correnti (851} - (388) -
L. Indebitamento finanziario non corrente {I}+{})}+{i) - (63.335) (59.138)
M. Indebitamento finanziario netto (HH(L) {119.863) {128.53%)

6.26 Contratti di garanzia finanziaria
La tabella seguente riporta il dettaglio delle garanzie prestate dal Gruppo al 31 dicembre 2022 e at 31
dicembre 2021:

{Euro migliaia) al 31dicembre 2022  al 31 dicembre 2021
Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di gare d’appalto 73.726 73.497
Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di contratti di locazione e utenze 184 159
Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a favore di terzi 65.108- 49864
Beni di proprietd presso terzi 154 296
Beni di terzi presso di noi s - -
Pegno su azioni Asolo Hospital Service S.p.A. a garanzia dei finanziamenti 66 - 66
Pegno su azioni Sesamo S.p.A. a garanzia dei finanziamenti 237 237
Pegno su azioni ProgEste S.pA. a garanzia dei finanziamenti 1.212 i212
Pegno su azioni Progeni 5.p.A, a garanzia dei finanziamenti 76 76
Pegno su azioni Synchron a garanzia dei finanziamenti 344 344
Pegno su quote Futura 5.r.l, a garanzia dei finanziamenti 8¢ 89
Pegno su azioni Summano Sanita a garanzia dei finanziamenti 10 10
Totale ' 141.206 B 125.850

Le garanzie rilasciate e gli altri impegni si riferiscono a:
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-« Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di gare d'appalto: trattasi di fideiussioni
rilasciate per conto del Gruppo a favore di clienti, o potenziali clienti in caso di partecipazione a
gare, a garanzia della corretta esecuzione della prestazione,

¢ Fideiussioni rilasciate da banche e assicurazioni a fronte di contratti di locazione e utenze:
trattasi di fideiussioni rilasciate per conto dell’azienda a garanzia del pagamento dei canoni di
locazione e del pagamento delle fatture relative alla fornitura di energia elettrica e gas.

 Fideiussionirilasciate da banche e assicurazioni afavore di terzi: trattasi di fideiussioni rilasciate
a garanzia del versamento della propria quota di finanziamento in project financing e di
fideiussioni a favore di PSIS 5.r.l,, 1.P.P.S.r.|, Ekolav S.r.l., Saniservice Sh.p.k. e Shubhram Hospital
Solutions Private Limited a garanzia di contratti di finanziamento.

* Pegno su azioni/quote di Asolo Hospital Service, Sesamo, Progeni, Prog.Este., Synchron, Futura
e Summano Sanita a garanzia dei finanziamenti concessi alle Societa di project: trattasi di pegno
concesso agli istituti di credito finanziatori dei project j‘im1*‘|ciri3r sulle azioni rappresentanti la
quota di partecipazione del Gruppo alla societa veicolo.
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7 Conto Economico

71 Ricavi di vendita
La voce in oggetto, distinta per attivita, risulta essere cosi composta:

(Euro migliaia} Esercizio chiuso al 3] dicembre

- 2022 2021
Lavanolo 206,223 195.147
Steril B 16.161 18.222

Steril C 47929 43.325

‘Ricavi delle vendite 270313 256.694

» SterlIB
= SterilC

Il dettaglio dei ricavi e delle prestazioni per area

{Euro migfiaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

o - 2022 2021
Italia 233.490 224015
Brasile 29.968 25.684
Turchia - - 6.855 6.995
Ricavidellevendite 270.313 256.694

| ricavi derivanti dai servizi di lavanolo (che in termini assoluti rappresentano il 76,3% dei ricavi del
Gruppo) passano da Eurc 195.147 migliaia del 2021 ad Eurc 206.223 migliaia del 2022 registrando un
incremento pari al 5,7% ovvero del 6,6% a parita di cambi, sostenuti da un’importante crescita del
lavanole ltalia (+4,3%), incremento connesso sia alle gare del nord-est italianc e al pieno recupero del
business alberghiero nonché dall'incremento del fatturato registrato nell'area nord-ovest da parte della
societa Wash Service S.r.l. | ricavi dell'area Brasile presentano una variazione positiva di periodo del
16,7% trainati dall'apprezzamento del Real brasiliano rispetto all'Euro (effetto var. cambiaria +17,2%)
seppur caratterizzati da una leggera decrescita in valuta locale (-0,5%). L'area Turchia registra una
crescita in valuta locale dell’86,1% compensata tuttavia da un effetto cambi negativo dell’88,1%
(deprezzamento della Lira Turca rispetto all’'Euro) che porta a una variazione negativa del fatturato in
Euro del 2,0%. _

I ricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione biancheria (steril B} (che in termini assoluti rappresentano
il 6,0% dei ricavi del Gruppo) passano da Euro 18.222 migliaia del 2021 ad Euro 16.161 migliaia del 2022,
con un decremento dell’11,3%, imputabile allo stanziamento connesso alle richiese di ripianamento del
payback sui dispositivi medici per Euro 2.342 migliaia, solo parzialmente compensato dall'incremento
legato alle maggiari forniture di monouso nell'area del centro Italia. La variazione organica del segmento
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operativo escludendo I'impatto del payback di cui sopra presenta una crescita dell’1,5% nell'esercizio
2022,

I ricavi derivanti dai servizi di sterilizzazione di strumentario chirurgico (steril C} (chein termini assoluti
rappresentano il 17,7% dei ricavi del Gruppo) passano da Euro 43.324 migliaia del 2021 ad Euro 47.929
migliaia .del 2022, con un incremento double digit del 10,6% pari a Euro 4.605 migliaia, dovuto
principalmente a nuove commesse nell'area del nord-est Italia e alla crescita registrata nel periodo da
Steritek S.p.A. Inlinea generale, si segnala che la crescita & trainata dal recupero delle attivita operatorie
avvenuta nel 2022 rispetto all'esercizio precedente.

72" Atriproventi
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Eura migliaia) Esercizia chiuso al 31 dicembre

2022 2021
Alffitti attivi 550 381
Plusvalenze vendita cespiti 1558 2563
Recupero costi competenza terzi 441 410
Proventi da ATI 1662 1.78¢9
Sopravvenienze attive 207 538
Recupero costi e proventi vari 2463 2,669
Contributi in conto esercizio 2.71% 80
Totale 2.600 8430

Gli altri proventi passano da Euro 8.430 migliaia al 31 dicembre 2021 ad Euro 9.600 migliaia al 31
dicembre 2022. Sul saldo incide prevalentemente l'incremento della voce Contributi in conto esercizio
iscritti per effetto della fruizione del beneficio del credito d'imposta energia elettricae gas da parte della
Capogruppo e delle societa controllate italiane pari a complessivi Euro 2.600 migliaia.

Si segnala che la voce “Plusvalenza vendita cespiti” ha subito un decremento, in quanto nell’esercizio
2021 e stata registrata la plusvalenza realizzata pari ad Euro 1.527 migliaia derivante dalla cessione del
ramo d’azienda workwear avvenuta in data 26 febbraio 2021.

Ai sensi dell’art. 1, commi da 125 a 129, della Legge 4 agosto 2017 n. 124, refativamente agli obblighi di
pubblicazione di sovvenzioni, contributi, incarichi retribuiti e comungue vantaggi economici di
qualunque genere ricevuti dalle pubbliche amministrazioni, si segnala che gli Enti erogatori sono tenuti
a pubblicare i contributi sul Registro nazionale degli ‘aiuti, accessibile al seguente indirizzo:
www.rna.gov.it/sites/PortaleRNA/it_| T/trasparenza in materia di aiuti di Stato e di aiuti de minimis.

| contributi ricevuti da parte delle societa del Gruppo italiane sono contenuti nel predetto Registro.

7.3 Materie prime e materiali di consumo utilizzati ,
| consumi di materie prime, pari a Euro 29.235 migliaia, risultano in aumento rispetto all’esercizio
precedente (Euro 27.430 migliaia nel 2021). La variazione in aumento & legata principalmente ai
maggiori costi sostenuti per l'acquisto di materiali di consumo e carburanti, i quali hanno risentito
negativamente del perdurare delle dinamiche di incremento prezzi in essere. | consumi si riferiscono
inoltre all'acquisto di prodotti di lavaggio, prodotti chimici, imballaggi, ricambi, nonché di prodotti
monouso e DPI.
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7.4 Costi per setvizi
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro miglioia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

- 2022 2021
Prestazioni esterne lavanderie ed altri servizi industriali 34.165 31.775
Viaggi e trasport] 15034 14.691
Utenze 24,684 14.694
Costi amministrativi 2643 3064
Costi consortili e commerciali 5.995 6.053
Spese per il personale 30246 2.407
Manutenzionl 8.835 8.304
Costo godimento beni dl terzi 2,661 2703
Alltri servizi 1122 1058
Totale 99.165 84.749

La voce Costi per servizi registra un aumento del 17,0% rispetto all'esercizio precedente, pari a Euro.
14.416 migliaia, passando da Euro 84.749 migliaia del 2021 a Euro 99.165 migliaia del 2022. L’aumento
si riscontra anche in termini di incidenza sui ricavi, la quale passa da 33,0% del 2021 a 36,7% del 2022,
principalmente a fronte dei significativi incrementi nelle tariffe energetiche registrati a partire
dall'ultimo trimestre del 2021,

| costi per Prestazioni esterne lavanderie ed altri servizi industriali passano da Eura 31.775 migliaia nel
2021 aEuro 34.165 migliaia nel 2022, con unincremento pari a Euro 2.390 migliaia, ascrivibile al mutato
assetto logistico e produttivo volto alla gestione del servizio di lavanderia e guardaroba, nonché ad un
sostanziale incremento delle tariffe che recepiscono’i rincari di costi del periodo applicate dai nostri
fornitori e prestatori di servizi.

| costi per Viaggi e trasporti passano da Euro 14.691 migliaia al 31 dicembre 2021 a Euro 16.034 migliaia
al 31 dicembre 2022 mostrando un incremento pari a Euro 1.343, prevalentemente generato del settore
alberghiero della Capogruppo, sostanzialmente irrilevante nella prima parte del 2021 causa Covid,
dall’area Brasile, a seguito di un significativo incremento delle tariffe applicate dai fornitori e alle nuove
gare avviate nell'area nord-est italiana (iniziate nel corso del 2021, ora a regime).

| costi relativi alle Utenze passano da Euro 14.694 migliaia al 31 dicembre 2021 a Euro 24.684 migliaia
al 31 dicembre 2022 e mostrano un incremento pari a Euro 9.991 migliaia rispetto all'esercizio
precedente, ovvero una crescita del 3,4% in termini di incidenza sui ricavi, a causa del protrarsi delle
significative dinamiche di incrementi prezzi iniziate nellultimo trimestre 2021 e ulteriormente acuitesi
a seguito del destabilizzante contesto macroeconomico e geopolitico in essere.

Si segnala come i costi godimento beni di terzi rilevati al 31 dicembre 2022, e pertanto non rientranti
nell’applicazione del principic IFRS 16, riguardano prevalentemente noleggi di materasseria
antidecubito, royalties e licenze software, macchine elettroniche e noleggi di beni diversi con durata
inferiore ai 12 mesi o low value asset.

75 Costo del personale
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Eviro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre
B - 2022 2021
Costi per emolfurienti amministratori 1255 1229
Salari e stipendi 60,758 59.222
Lavoro interinale 3.628 3429,
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Oneri soclali 20,004 19278

Trattamento di fine rapporto 3.962 3561
Altri costl - - 254 239
Totale . 89861 B6.458

La voce Costo del personale passa da Euro 86.658 migliaia al 31 dicembre 2021 a Euro 89.861 migliaia
al 31 dicembre 2022. registrando quindi un incremento pari a Euro 3.203 migliaia.

Lincremento & imputabile alla Capogruppo, .quale effetto dell’aumento dei volumi trattati e il
conseguente incremento del numero di dipendenti e del lavoro interinale, quest'ultimo ascrivibile
principalmente al settore alberghiero e all’entrata a regime delle gare di appalto-del nord-est [talia
iniziate nel corso dell’'esercizio precedente, e all'area Brasile, a seguito dell'aumento contrattuale
introdotto al fine di adeguare i salari reali al tasso di inflazione.

La tabella seguente illustra la composizione media del personale:

Numero medio dipendenti

_ 2022 2021
Dirigenti 18 17
Quadri ' 36 37
Impiegati 300 299
Operai 3.343 3.318
Totale 3.697 3.671

7.6  Altri costi
La voce in oggettorisulta essere cosi composta:

{Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

2022 2021
Oneritributari 188 249
Sopravvenienze passive/{attive} {29) 37
Contributi associativi 164 158
‘Omaggi a clienti e dipendent!’ 133 142
Altri B 1,509 B17
Totale 1.965 1.403

La voce Altri costi risulta in aumento di Euro 562 migliaia rispetto all'esercizio precedente,
principalmente a seguito di maggiori minusvalenze realizzate nell'esercizio dafla Capogruppo.

77 Ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro miglicia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

) ) 2022 2021

Ammortamento irmmobilizzazioni immateriali 1.281 1524
Ammortamente immobilizzazioni materlali 55.619 53.093
_ Svalutazioni e accantonamenti ) (141) 497
_Totale 54.759 55.114

La voce Ammortamenti e svalutazioni registra un incremento rispetto all'esercizio precedente pari a
Euro 1.645 migliaia, passando da Euro 55.114 migliaia al 31 dicembre 2021 ad Euro 56.759 migliaia al
31 dicembre 2022. Si segnala come leffetto sia prevalentemente imputabile allincremento degli
ammortamenti in immobilizzazioni materiali per Euro 2.526 mlgliala in seguito agli investimenti
effettuatiin area Italia e Brasile.
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Sisegnala che nella voce “Svalutazione e accantonamenti” & iscritto il rilascio da parte della Capogruppo
del fondo svalutazione interessi di mora incassati nell’esercizio e precedentemente svalutati per Euro
496 migliaia.

7.8 Proventi finanziari
La voce in oggetto risulta essere cosl composta:

{Euro migliaia) Esercizio chiuso al 31 dicembre

- 2022 2021
Interessi attivi banche 59 12
Interessi di mora 75 199
Interesst attivi su finanziamenti Societa terze 677 443
Effetto alta inflazione Turchia 697 -
Altri proventi finanziari B 721 150
Totale 2229 804

| proventi finanziari passano da Eurc 804 migliaia al 31 dicembre 2021 ad Euro 2.229 migliaia al 31
dicembre 2022, presentando una variazione di Euro 1.425 migliaia principalmente ascrivibile all'effetto
sulle poste monetarie derivante dall’applicazione dello 1AS 29-Iperinflazione, all'incremento degli
interessi attivi su finanziamenti di Societa terze e per Euro 505 migliaia alla rimisurazione del fair value
del debito per opzione put/call verso i soci di Steritek SpA.

Gli interessi di mora maturano in conseguenza del ritardo accumulato da alcuni clienti privati. 1l
decremento degli interessi di mora rispetto all'esercizio 2021 & prevalentemente imputabile al
miglioramento dei giorni medi di incasso dei crediti commerciali.

7.9  Onerifinanziari
La vocein oggetto risulta essere cosi composta:

{Euro migliaia} Esercizio chiuso al 31 dicembre
B B 2022 2021
Interessi passivi e commissioni banche 2514 2.308
Interessi passivi per leasing 1.875 1.977
Interessi e oneri altri finanziatori 365 162
Oneri finanziarf su benefici a dipendenti 31 -
Perdite nette su cambi 370 298
_ Altri oneri finanziari 645 243
Totale - 5800 4.989

La voce Onerifinanziari registra un incremento rispetto al medesimo pericdo dell’anno precedente pari
a Euro 811 migliaia passando da Euro 4.989 migliaia al 31 dicembre 2021 ad Euro 5.800 migliaia al 31
dicembre 2022. La voce Interessi passivi € commissioni banche presenta un incremento pari a Euro 206
migliaia prevalentemente imputabile all'incremento degli oneri finanziari registrati nell’area Halia.
L'incremento della voce Altri oneri finanziari & principalmente ascrivibile all'adeguamento del fair value
del debito per opzione put/call del residuo 5% delle quote di Steritek S.p.A. per Euro 468 migliaia e
allincremento degli interessi passivi e delle commissioni bancarie a seguito della sottoscrizione di nuovi
contratti di mutuo,

Gruppo Servizi [talia Bilancio separato e consolidato al 31 dicembre 2022 Pag 148di 157



7.10 Proventi e oneri da partecipazioni
La voce include la plusvalenza generata a fronte della cessione dello 0,9% delle quote di Futura S.r.}. per

Euro 110 migliaia e dividendi incassati nel 2022 da altre imprese per Euro 256 migliaia.

711 imposte sul reddito -
La voce in oggetto risulta essere cosi composta:

I 2022 2021
imposte correnti 1.300 1584
Imposte differite attive/{passive) {2.824) {649}
Totale {1.524) 937

L'incidenza delle imposte sul risultato prima delle imposte viene riconciliata con I'aliquota teorica nella
tabella seguente:

{Euiro migliaia) Esercizio al 31 dicembre
2{22 2021

Riconciliazione IRES

LHile ante imposte da Conto Economlco 1.904 8.174
Imposte teoriche (24%) 457 1,962
Effetto fiscale dele differenze permanenti:

suvariazioniinaumento 2,183 2.150
su variazieni in diminuzione {5.170) {2.854)
imposte sostitutive 749 750
differenziale su imposte estere {36} {152)
Totale imposte effettive IRES {1L817) 1.856
Imposte IRAP ) 204 2l
Totale imposte effettive {1.613) 2.300

7.12  Utile per azione
Il calcolo dell’utile per azione di base e diluito viene riportato nelle tabelle sottostanti:

{Euro rmigliaia} Esercizio chiuso al 31 dicembre
- o 2022 2021
Risultato netto attribuibile agli azionisti della capogruppo 3823 7.500
Numero medio di azioni - 29.556 29.994
Utlle base per azlone 0,13 0,25
{Euro migligia) Esercizio chiuse al 31 dicembre
. - 2022 2021
Risultato d'esercizio attribuibile al Gruppo: 3.832 7.500
MNumero medic di azioni in circolazione 29.556 20,994
Numero di azioni aventi effetto diluitive - R
Numero medio di azioni per calcolo Utile diluito 29.556 29.994
_ LUtile diluito per azione - 0,13 0,25
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8 Operazioni infragruppo e con parti correlate

| rapporti del Gruppe Servizi Italia con imprese coritrollate, collegate, a controllo congiunto e
controllanti sono posti in essere nel rispetto del vigente Regolamento per le operazioni con parti
correlate e attengono prevalentemente a:

* rapporti connessi a contratti di prestazioni di servizi di natura commerciale;

¢ rapporti di natura finanziaria, rappresentati da finanziamenti. ‘ -
Dal punto di vista economico, patrimoniale e finanziario linsieme delle principali operazioni si
configurano come operazioni ordinarie concluse a condizioni equivalenti di mercato o standard e sono
regolate da appositi contratti. In riferimento al valore esposto a consuntivo, nel periodo di riferimento,
questo & generato dal rinnovo dei contratti esistenti o attivati nell'esercizio.
Nel corso dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2022 non sono stati stipulati nuovi accordi con parti
correlate aventi impatti di rilievo sullinformativa finanziaria del -Gruppo Servizi Italia. Vengono di
seguito riportati i rapporti economici e patrimoniali con le parti correlate del Gruppo Servizi Italia al 31
dicembre 2022: ’
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Nei rapporti economici con parti correlate, oltre a quanto sopra rappresentato, sono stati considerati al
31 dicembre 2022 compensi per amministratori per Euro 1.352 migliaia e costi relativi al personale
dirigente per Euro 3.045 migliaia. Al 31 dicembre 2021 i compensi per amministratori ammontavano a
Euro 1.332 migliaia e costi relativi al personale dirigente per Euro 2.993 migliaia.

Sono di seguito descritti | rapporti pilt significativi suddivisi per societd dove le operazioni dei singoli
contratti, di fatto rientrano nell’'ordinario esercizio dell attivita operativa della Capogruppo:

Coopservice S.Coop.p.A.

| ricavi delle vendite e i relativi crediti commerciali alla data del 31 dicembre 2022 si riferiscono
prevalentemente ai servizi di lavaggio di biancheria e tessili per le operazioni di pulizia prestati alla
controllante.

Dalla controllante, il gruppo Servizi ltalia acquista: (i) servizi di trasporto su gomma di articoli tessili e/o
strumentario chirurgico; (i) servizi di gestione dei guardaroba presso i clieniti; (iii) utilizzo di personale
di terzi; (iv) servizi di pulizie tecniche che vengono svolti presso alcuni siti produttivi/sedi operative di
Servizi Italia e servizi di vigilanza/sicurezza svolti in alcune sedi tramite servizi di ronda notturna ed
interventi su allarme.

Arezzo Servizi S.cr.d.

La societa ha per oggetto l'esecuzione del servizio di lavanolo presso le Aziende dell’Area Vasta Sud-Est
e limitatamente al presidio ospedaliero della AUSL di Arezzo. Alla data del 31 dicembre 2022 i costi di
acquisto e i relativi debiti commerciali si riferiscono invece alle quote di ribaltamento.dei costi sostenuti
da Arezzo Servizi S.c.r.l. che vengono ripartiti tra i soci sulla base delle percentuali di partecipazione al
capitale. Il credito finanziario é relativo ad un finanziamento attivo concesso alla collegata per Euro 484
migliaia.

Psis S.r.l.

Alla data del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi verso PSIS Sr.l. si riferiscono
prir_lcipalmehte all'addebito dei servizi di gestione amministrativa e ai servizi di convalida. Il credito
finanziario & relativo interessi attivi per Euro 5 migliaia.

AMGS.rl.

Alla chiusura dell’esercizio 2022, i rapporti economici sono principalmente riferiti a prestazioni esterne
dilavanderia presso le ASL di Asti, Casale Monferrato e 'ASL Torino 3, mentrei ricavi derivano da servizi
di sterilizzazione biancheria e fornitura di dispositivi medici monouso per procedure chirurgiche. .

Steril Piemonte S.c..}.

Alla data del 31 dicembre 2022 costi di acquisto verso Steril Piemonte S.c.r.l. si riferiscono alle quote di
ribaltamento dei costi sostenuti dal Gruppo e dal Consorzio stesso nell'ambito dell’attivita relativa al-
servizio di sterilizzazione di strumentario chirurgico presso 'A.S.L. AL Regione Piemonte,

Iniziative Produttive Piemontesi S.r.1.

Alla data del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi nei confronti della Societa Iniziative
Produttive Piemontesi S.r.]., sono principalmente riferiti ai servizi di convalida. Il credito finanziario &
relativo ad un finanziamento attivo concesso alia collegata per Euro 53 migliaia.

Saniservice Sh.p.k.

Alla data del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi nei confronti di Saniservice Sh.p.k.,
sono principalmente riferiti alla fornitura di materiale per la-gestione delle centrali di sterilizzazione, ai
servizi di convalida e di servizi di gestione commerciale. |l credito finanziario & relativo ad un
finanziamento attivo concesso alla collegata per Eyro 3.854 migliaia.

Gruppo Servizi talia Bilancio separato e consolidato al' 31 dicembre 2021 Pag. 153 di 157



Finanza & Progetti S.p.A.
Alla data del 31 dicembre 2022 il valore compreso nei crediti finanziari & relativo ad un finanziamento
attivo concesso oltre interessi pari a Euro 2.854 migliaia.

Brixia S.r.1.
Alla data del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi nei confronti di Brixia S.r.l, sono
principalmente riferiti al servizio di lavanolo presso 'ASST Spedali Civili di Brescia.

Ospedal Grando S.p.A.

Alla data del 31 dicembre 2022, i ricavi di vendita di beni e servizi e i relativi crediti commerciali nei
confronti di Ospedal Grando S.p.A. sono principalmente riferiti al servizio effettuati dalla Capogruppo
in qualita di affidataria dei servizi di lavanolo e sterilizzazione in esecuzione della concessione con
I'Azienda ULSS n. 2 Marca Trevigiana della Regione Veneto.

Focus 5.p.A.

I rapporti economici e patrimoniali con Focus S.p.A. sono relativi ai contratti di locazione degli immobili
di Castellina di Soragna (PR), Montecchio Precalcino {VI), Ariccia (RM) e Genova Bolzaneto {(GE). Il
corrispettivo complessivo per-gli immobili locati nel 2021 & pari ad Euro 2.864 migliaia.

| contratti di locazione di Montecchio Precalcino (VI) e Ariccia (RM) hanno una durata di sei anni,
rinnovabili di altri sei, mentre per Genova Bolzaneto {GE) il contratto di locazione ha durata di
quattordici anni, rinnovabile di altri sei.

Akan & Ankateks JV .

Societa partecipata al 49% da Ankateks Turizm insaat Tekstil Temizleme Sanayi VE e costituita per la
partecipazione ad una commessa ospedaliera nella citta di Ankara. Gli acquisti di beni e servizi e i relativi
debiti commerciali nei confronti della Societd Akan & Ankateks JV si riferiscono principaimente a
prestazioni di lavanderia.

Oguzalp Ergul
Parte correlata in quanto socio di minoranza di Ergiilteks Temizlik Tekstil Ltd. Sti. Il credito finanziario &
relativo ad un finanziamento attivo concesso alla societa per Euro 50 migliaia.

Olimpos

Parte correlata in quanto socio di minoranza di Ankateks Tur. Teks. Tem.Sanve TIC. Ass. - Olimpos
Laundry Teks.Tem. Hizm. Ve Tur. San. Tic. LTD.Sti IS Ortakligi. It debito commerciale e i costi di periodo
sono relativi a prestazioni di lavanderia.
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9 Componenti di reddito derivanti da operazioni non ricorrenti, posizioni o
transazioni atipiche e/o inusuali

Nel corso dell'esercizio non sono stati rilevati componenti di reddito derivanti da operazioni non
ricorrenti.

Nel corso dell’esercizio non sono state poste in atto operazioni atipiche e/o inusuali cosi come definite
dafla comunicazione Consob n. 6064293 del 28 luglio 2006.

10 Azioni proprie

L'Assemblea del 20 aprile 2021, previa revoca del’autorizzazione all'acquisto e alla disposizione di
azioni proprie deliberata in data 28 aprile 2020 per quanto non utilizzato, ha rinnovato I'autorizzazione
all'acquisto e alla disposizione di azioni proprie, secondo quanto proposto dal Consiglio di
Amministrazione. La delibera ha autorizzato Pacquisto di massime n. 6.361.890 azioni ordinarie del
valore nominale di Euro 1,00 cadauna, corrispondente alla quinta parte del capitale sociale della Societa
(tenuto conto delle azioni di volta in volta gia possedute dalla Societ3) per un periodo di 18 mesi dalla
data odierna, mentre la durata dell'autorizzazione relativa alla disposizione delle azioni proprie non ha
limiti temporali.

Il programma di acquisto di azioni proprie rinnovato dal Consiglio di Amministrazione, in attuazione
della delibera assembleare, il 20 aprile 2021 - in conformita con quanto deliberato dall’Assemblea della
Societd - ha avuto come finalita la costituzione di un magazzino azioni proprie da impiegare
eventualmente come corrispettivo in operazioni straordinarie e/o nel’ambito di operazioni di scambio
e/o cessione di partecipazioni, e rappresenta al contempo un’opportunita di investimento efficiente
dellaliquidita aziendale. . 1

Nel rispetto della autorizzazione assembleare del 20 aprile 2021, le operazioni di acquisto di azioni
proprie sono state effettuate sul Mercato Telematico Azionario, per il tramite dellintermediario
INTERMONTE S$SIM S.p.A., seconde le modalita operative e a condizioni di prezzo conformi a quanto
previsto dagli artt. 3 e 4, par. 2, lett. b) del Regolamento delegato UE 2016/1052, e nel rispetto del
principio di parita di trattamento degli Azionisti e della prassi di mercato, In particolare, il prezzo di
acquisto di ciascuna azione & stato, come minimo, non inferiore al 20% e, come massimo, non superiore
al 20% della media ponderata dei prezzi ufficiali delle azioni registrati da Borsa ltaliana sul Mercato
Telematico Azionario nei 3 giorni precedenti ad ogni singola operazione di acquisto, fermo restando che
non pud essere superiore al prezzo piu elevato tra il prezzo dell’'ultima operazione indipendente e il
prezzo dell'offerta di acquisto indipendente corrente pill elevata sul Mercato Telematico Azionario, nel
rispetto della delibera assembleare del 20 aprile 2021 e di ogni applicabile norma {anche europea) e
prassi di mercato ammessa. In aggiunta, le azioni acquistate in ogni seduta non hanno superato il 25%
del volume medio giornaliero di azioni Servizi Italia S.p.A. scambiate sul Mercato Telematico Azionario,
calcolato sulla base del volume medio giornaliero degli scambi nei 20 giorni di negoziazione precedenti
la data dell’acquisto.
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In data 21 ottobre 2022, con riferimento al Prograrnma di buy-back deliberato dall’Assemblea del 20
aprile 2021 e al programma di acquisto deliberato dal Consiglio di Amministrazione in pari data, la
Capogruppo comunica che, in data 20 ottobre 2022, tale programma si & concluso e che, in esecuzione
dello stesso, nel periodo compreso tra il 21 aprile 2021 e il 20 ottobre 2022 (estremi inclusi), sono state
acquistate in totale n. 650.091 azioni proprie, pari al 2,04% del capitale sociale. L'intermediario che ha
coordinato il programma di acquisto di azioni & stato INTERMONTE SIM S.p.A. Alladata del 31 dicembre
2022, il numero di azioni proprie in portafoglio & risultato complessivamente pari a n. 2.377.351 azioni,
corrispondenti al 7,47% del capitale sociale.

11 Compensi, stock options e partecipazioni di amministratdri, dirigenti con
responsabilita strategiche e sindaci ‘

Per quanto attiene a:
¢ compensi di amministratori e sindaci;
¢ stock options di amministratori;
e partecipazioni di amministratori;

si rimanda a quanto riportato nella Relazione sulla Remunerazione redatta ai sensi dell’art. 123-ter del
TUF per I'esercizio 2022,

12 Piani di compensi basati su strumenti finanziari

Alla data del 31 dicembre 2022 non sussistono Piani di compensi basati su strumenti finanziari.

13 Eventi e operazioni dirilievo

Si rimanda all'apposita sezione nelia Relazione sulla Gestione.

14 Fattidirilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio

Non si segnalano fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio.

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione.
{Roberto Olivi)
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Attestazione del bilancio consclidato ai sensi dell’art. 154-bis del D. Lgs. 58/98

Castellina di Soragna, 14 marzo 2023
| sottoscritti Roberto Olivi, in qualita di Presidente del Comitato Esecutivo, e Angelo Minotta, in qualita
di Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili societari delfa Servizi Italia S.p.A.,
attestano, tenuto anche conto di quanto previsto dall’art. 154-bis, commi 3 e 4, del decreto legislativo
24 febbraio 1998, n, 58:
a} l'adeguatezzainrelazione alle caratteristiche dell'impresae
b) leffettiva applicazione, delle procedure amministrative e contabili per [aformazione del bilancio
consolidato nel corso dell'esercizio 2022,
Si attesta inoltre che il bilancio consolidato al 31 dicembre 2022:
a) é&redatto inconformita ai principi contabili internazionali applicabili riconosciuti nella Comunita
europea ai sensi del Regolamento (CE) n. 1606/2002 del Parlamento europeo e del Consiglio, del
19 luglio 2002;
b) corrisponde alfe risultanze dei libri e delle scritture contabili:
c) & idoneo a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale,
economica e finanziaria dellemittente e dell’insieme delle imprese incluse nel consolidamento.
La relazione sulla gestione comprende ur'analisi attendibile dell'andamento e del risultato della
gestione, nonché della sitvazione dell’emittente, unitamente alla descrizione dei principali rischi e
incertezze cui & esposto.

Il Presidente del Comitato Esecutivo
Roberto Olivi

Il Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili societari
Angelo Minoctta
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RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE INDIPENDENTE
Al SENSI DELL'ART. 14 DEL D.LGS. 27 GENNAIO 2010, N. 39 E DELL'ART. 10
DEL REGOLAMENTO (UE} N. 537/2014

Agli Azionisti della
Servizi ltalia S.p.A.

RELAZIONE SULLA REVISIONE CONTABILE DEL BILANCIO D'ESERCIZIO
Giudizio

Abbiamo svolto-la revisione contabile del bilancio d'esercizio della Servizi Italia S.p.A. {la “Societa”),
costituito dalla situazione patrimoniale-finanziaria al 31 dicembre 2022, dal conto economico, dal conto
economico complessivo, dal prospetto delle variazioni del patrimonio netto, dal rendiconto finanziario ~
per I'esercizio chiuso a tale data e dalle note al bilancio che includono anche Ja sintesi dei pil significativi
principi contabili applicati.

A nostro giudizio, it bilancio d’esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della situazione
patrimoniale ¢ finanziaria della Societ3 al 31 dicembre 2022, del risultato economico e dei flussi di cassa
per l'esercizio chiuso a tale data in conformita agli International Financial Reporting Standards adottati
dall’Unione Europea nonché ai provvedimenti emanati in attuazione dell’art. 9 del D.Lgs. n. 38/2005.

Elementi alla base del giudizio

Abbiamo svolto la revisione contabile in conformita ai principi di revisione internazionali {ISA [talia). Le
nostre responsabilita ai sensi di tali principi sono ulteriormente descritte nella sezione Responsabilita
della societa di revisione per la revisione contabile del bilanclo d’esercizio deila presente relazione. Siamo
indipendenti rispetto alla Societa in conformita alle norme e ai principi in materia di etica e di
indipendenza applicabili nell’ordinamentgo italiano alla revisione contabile del bilancio. Riteniamo di aver
acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cul basare il nostro giudizio.

Aspetti chiave della revisione contabile

Gli aspetti chiave della revisione contabile sono quegli aspetti che, secondo il nostre giudizio
professioriale, sono stati maggiormente significativi nellambito della revisione contabile del bilancio
dell'esercizio in esame. Tali aspetti sono stati da noi affrontati nell ambito della revisione contabile e
nella formazione del nostro giudizio sul bilancio d’esercizio nel suo complesso; pertanto su tali aspetti
non esprimiamo un giudizio separato.

Antora Bari Bergame Bologna Brescia Cagliar Firenze Genaova Milane Mapoli Padava Parma Roma Terine Travise Udine Varona
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Impairment test dell'awiamento

Descrizione
dell’aspetto chiave
della revisione

Procedure di revisione
svolte

Servizj ltalia S.p.A. al 31 dicembre 2022 iscrive. nel proprio bilancio d’esercizio

-un avviamento pari ad Eurc 44.575 mila, riferito interamente alla cash

generating unit {CGU) Servizi ltalia, derivante da operazioni di aggregazione
aziendale effettuate in esercizi precedenti, Nel corso dell’esercizio, non sono
state registrate perdite di valore. Il processo di valutazione della Direzione -
per accertare possibili perdite di valore si basa su assunzioni riguardanti
primariamente i flussi di cassa attesi della CGU, la determinazione del tasso
di attualizzazione (WACC} e di crescita di lungo periodo (g-rate).

In considerazione della rilevanza dell’ammontare dell’avviamento iscritto in
bilancio, della soggettivita delle stime attinenti la determinazione dei flussi di
cassa della CGU e delle variabili chiave del modello di impairment, nonché
della molteplicita ed imprevedibilita dei fattori che possono influenzare
I'andamento del mercato in cui la Societd opera, abbiamo considerato
I'impairment test dell avviamento riferito alla CGU Servizi Italia un aspetto
chiave della revisione del bilancio d‘esercizio della Servizi Italia S.p.A. al

31 dicembre 2022,

Le note illustrative nei paragrafi “3 D Avviamento”, “3 E Impairment test” e
“3 Q Utilizzo di valori stimati - Principi contabili di particolare rilevanza”
riportano l'informativa sul processo di valutazione della Direzione; |a nota
6.3 riporta l'informativa sull’avviamento, ivi inclusa una sensitivity analysis
che illustra gli effetti derivanti da variazioni nelle variabili chiave utilizzate ai
fini dell’ impalfrment test.

Nell'ambito delle nostre verifiche abbiamo, tra ['altro, svolto le seguenti
procedure, anche avvalendoci del supporto di nostri esperti:

s esame delle modalita adottate dalfa Direzione per la determinazione del
valore d'usc della CGU, nonché analisi dei metodi e delle assunzioni
utilizzati ai fini dell'impairment test;

» comprensione e verifica dell'efficacia operativa dei controlli rilevanti
posti in essere dalla Societa sul processo di effettuazione dell'impairment
test:

+ analisi di ragicnevolezza delle principali assunzioni adottate dalla
Direzione per la elaborazione del piano pluriennale e conseguente stima
dei flussi di cassa attesi attraverso discussione con la Direzione e
l'ottenimento di elementi informativi ritenuti utili nella circostanza; nelle
nostre procedure abbiamo incluso 'esame delle performance storiche;

* analisi dei dati consuntivi rispetto al piano predisposto nell’esercizio
precedente al fine di valutare |a natura degli scostamenti e Vattendibilita
del processo di predisposizione del piano;



Deloitte.

e valutazione della ragionevolezza del tasso di attualizzazione (WACC) e di
crescita di lungo periodo {g-rate), attraverso una appropriata
identificazione e osservazione di fonti esterne usualmente utilizzate nella
prassi e di dati rilevanti riferiti ai principali comparable;

+ verifica dell'accuratezza matematii:a'del modello utilizzato perla
determinazione del valore d'uso della CGU,

¢ verifica della determinazione del valore d'uso e del valore contabile della
CGU;

o verifica della sensitivity analysis predisposta dalla Direzione;

o esame dell'informativa sull'impairment test e della sua conformita a
quanto previsto dallo 1AS 36.

Responsabilita degli Amministratori e del Collegio Sindacale per il bilancio d’esercizio

Gli Amministratori sono responsabili per la redazione del bilancio d’esetcizio che fornisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformita agli International Financial Reporting Standards
adottati dall"Unione Europea nonché ai provvedimenti emanati in attuazione dell’art. 9 del D.Lgs. n.
38/2005 e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte del controllo interno dagli stessi ritenuta
necessaria per consentire la redazione di un bilancio che non contenga errori significativi dovuti a frodi o
a'comportamenti o eventi non intenzionali..

Gli Amministratori sono responsabili per la valutazione della capacita della Societd di continuare ad
operare come un’entita in funzionamento e, nella redazione del bilancio d’esercizio, per Fappropriatezza
dell’utilizzo del presupposto della continuita aziendale, nonché per una adeguata informativa in materia.
Gl Amministratori utilizzano il presupposto della continuitd aziendale nella redazione del bilancio
d'esercizio a meno che abbiano valutato che sussistono le condizioni per la liquidazione della Societd o
per 'interruzione dell’attivita o non abbiano alternative realistiche a tali scelte.

Il Collegio Sindacale ha la responsabilita della vigitanza, nei termini previsti dalla legge, sul processo di
predisposizione dell'informativa finanziaria della Societa.

Responsability della societ di revisione per la revisione contabile del bilancio d’esercizio

I nostri obiettivi sono Facquisizione di una ragionevole sicurezza che il bilancio d’esercizio nel suo
complesso hon contenga errori significativi, dovuti a frodi ¢ a comportamenti o eventi non intenzionali, e
-Femissione di una relazione di revisione che includa il nostro giudizic. Per ragionevole sicurezza si
intende un livello elevato di sicurezza che, tuttavia, non fornisce la garanzia che una revisione contabile
svolta in conformita ai principi di revisione internazionali {ISA ttalia) individui sempre un errore
significativo, qualora esistente. Gli errori possono derivare da frodi o da comportamenti o eventi non
intenzionali e sono considerati significativi qualora ci si possa ragionevolmente attendere che essi, -
singolarmente o nel loro insieme, siano in grado di influenzare le decisioni economiche degli utilizzatori
prese sulla base del bilancio d’esercizio.
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Nell'ambito della revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione internazionali (ISA Italia),
abbiamo esercitato il giudizio professionale e abbiamo mantenuto o scetticismo professionale per tutta
la durata della revisione contabile. Inoftre:

¢ Abbiamo identificato e valutato i rischi di errori significativi nel bilancio d’esercizio, dovuti a frodi o a
compertamenti o eventi non intenzionali; abbiamo definito e svolto procedure di revisione in risposta
a tali rischi; abbiamo acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare il nostro
giudizio. Il rischio di non individuare un errore significativo dovuto a frodi & pilr elevato rispetto al
rischio di non individuare un errore significativo derivante da comportamenti o eventi non
intenzionali, poiche la frode pud implicare I'esistenza di collusioni, falsificazioni; omissioni intenzionali,
rappresentazioni fuorvianti o forzature del controllo interno.

* Abbiamo acquisito una comprensione del controllo interno rilevante ai fini della revisione contabile
allo scopo di definire procedure di revisione appropriate neile circostanze e non per esprimere un
giudizio sull’efficacia del controllo interno della Societa.

» Abbiamo valutato ['appropriatezza dei principi contabili utilizzati nonché 1a ragionevolezza delle stime
contabili effettuate dagli Amministratori, inclusa la relativa informativa.

¢ Siamo giunti ad una conclusione sull'appropriatezza dell'utilizzo da parte degli Amministratori del
presupposto della continuita-aziendale e, in base agli elementi probativi acquisiti, sull’eventuale
esistenza di una incertezza significativa riguardo a eventi o circostanze che possono far sorgere dubbi
significativi sulla capacita della Societa di continuare ad operare come un‘entita in funzionamento. In
presenza di un‘incertezza significativa, siamo tenuti a richiamare |'attenzione nella relazione di
revisione sulla relativa informativa di bilancio ovvero, qualora tale informativa sia inadeguata, a
riflettere tale circostanza nella formulazione del nostro giudizio, Le nostre conclusioni sono basate
sugli elementi probativi acquisiti fino alla data della presente relazione. Tuttavia, eventi o circostanze
successivi possono comportare che la Societa cessi di operare come un’entitd in funzionamento.

¢ Abbiamo valutato la presentazione, la struttura e il contenuto del bilancio d’esercizio nel suo
complesso, inclusa l'informativa, e se il bilancio d’esercizio rappresenti le operazioni e gli eventi
sottostanti in modo da fornire una corretta rappresentazione.

Abbiamo comunicato ai responsabili delle attivita di governance, identificati ad un livelio appropriato
come richiesto dagli ISA Italia, tra gii altri aspetti, la portata e la tempistica pianificate per la revisione
contabile e i risultati significativi emersi, incluse le eventuali carenze significative nel controllointerno
identificate nel corso delia revisione contabile.

Abbiamo fornito ai responsabili delle attivita di governance anche una dichiarazione sul fatto che
abbiamo rispettato le norme e i principi in materla di etica e di indipendenza applicabili nell’ordinamento
italiano e abbiamo comunicato loro ogni situazione che possa ragionevolmente avere un effetto sulla
nostra indipendenza e, ove applicabile, le azioni intraprese per eliminare i relativi rischi o le misure di
salvaguardia applicate.

Tra gli aspetti comunicati ai responsabili delle attivitd di governance, abbiama identificato quelli che sono
stati pil rilevanti nell’ambito della revisione contabile del bilancio dell'esercizio in esame, che hanno
costituito quindi gli aspetti chiave della revisione. Abbiamo descritto tali aspetti nella relazione di
revisione,
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Altre informazioni comunicate ai sensi dell’art. 10 del Regolamento (UE) 537/2014

L'assemblea degli Azionisti della Servizi Italia S.p.A. ci ha conferito in data 22 aprile 2015 I'incarico di
revisione legale del bilancio d'esercizio e consolidato della Societd per gli esercizi dal 31 dicembre 2015 al
31 dicembre 2023,

Dichiariamo che non sono stati prestati servizi diversi dalla revisione contabile vietati ai sensi dell‘art. 5,
par. 1, del Regolamento (UE) 537/2014 e che siamo rimasti indipendenti rispetto alla Societa
nellesecuzione della revisione legale.

Confermiamo che il giudizio sul bilancio d’esercizio espresso nella presénte relazione & in linea con
quanto indicato nella relazione aggiuntiva destinata al Collegio Sindacale, nella sua funzione di Comitato
per il Controllo Interno e la Revisione Contabile, predisposta ai sensi dell’art. 11 del citato Regolamento.

RELAZIONE SU ALTRE DISPOSIZIONI DI LEGGE E REGOLAMENTARI
Giudizio sulla conformita alle disposizioni del Regolamento Delegato {UE) 2019/815

Gli Amministratori della Servizi [talia 5.p.A. sono responsabili per 'applicazione delle disposizioni del
Regolamento Delegato (UE) 2019/815 della Commissione Europea in materia di norme tecniche di
regolamentazione relative alla specificazione del formato elettronico unico di comunicazione (ESEF —
European Single Electronic Formaf) (nel seguito “Regolamento Delegato”) al bilancio d’esercizio a!

31 dicembre 2022, da includere nella relazione finanziaria annuale.

Abbiamo svolto le procedure indicate nel principio di revisione {SA Italia) n. 700B al fine di esprimere un
giudizio sulla conformita del bilancio d'esercizio alle disposizioni del Regolamento Delegato.

A nostro giudizio, il bilancio d’esercizio al 31 dicembre 2022 & stato predisposto nel formato XHTML in
conformita alle disposizioni del Regofamento Delegato.

Giudizio ai sensi dell’art. 14, comma 2, lettera e), del D.Lgs. 39/2010 e dell’art. 123-bis, comma 4, del
D.Lgs. 58/1998

Gli Amministratori della Servizi ltalia S.p.A. sono responsabili per la predisposizione della relazione sulla
gestione e delfa relazione sul governo societario e gli assetti proprietari della Servizi ltalia S.p.A. al

31 dicembre 2022, incluse la loro coerenza con il relativo bilancio d’esercizio e la loro conformita alle
norme di legge.

Abbiamo svolto le procedure indicate nel principio di revisione (SA Italia) n. 720B al fine di esprimere un
giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione e di alcune specifiche informazioni contenute nella
relazione sul governo societario e gli assetti proprietari indicate nell’art. 123-bis, co. 4, def D.Lgs.
58/1998, con il bilancio d'esercizio della Servizi Italia S.p.A. al 31 dicembre 2022 e sulla conformita delle
stesse alle norme di legge, nonché di rilasciare una dichiarazione su eventuali errori significativi,

A nostro giudizio, la relazione sulla gestione e alcune specifiche informazioni contenute nella relazione
sul governo societario e gli assetti proprietari sopra richiamate sono coerenti con il bilancio d’esercizio
della Servizi [talia S.p.A. al 31 dicembre 2022 e sono redatte in conformita alle norme di legge.
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Con riferimento alla dichiarazione di cui ali’art. 14, co. 2, lettera e), del D.Lgs. 39/2010, rilasciata sulla
base delle conoscenze e della comprensione dell’impresa e del relativo contesto acquisite nel corso
delfattivita di revisione, non abbiamo nulla da riportare.

DELOITTE & TOUCHE S.p.A.

s

{/./(" F -5 %(’M

Luca Pasquini
Socio

Parma, 28 marzo 2023
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RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE INDIPENDENTE ,
Al SENSi DELLUART. 14 DEL D.LGS. 27 GENNAIO 2010, N. 39 E DELL'ART. 10
DEL REGOLAMENTO (UE) N. 537/2014

Agli Azlonisti della
Servizl Italia S.p.A.

RELAZIONE SULLA REVISIONE CONTABILE DEL BILANCIO CONSOLIDATO
Giudizio

Abbiamo svolto la revisione contabile del bitancio consclidato del gruppo Servizi ttalia (il “Gruppo®),
costituito dalla situazione patrimoniale-finanziaria al 31 dicembre 2022, dal conto economico, dal conto
economico complessivo, dal prospetto delle variazioni del patrimonio netto, dal rendiconto finanziario -
per I'esercizio chiuso a tale data e dalle note al bilancio che includono anche la sintesi dei piti significativi
principi contabili applicati.

A nostro giudizio, il bilancio consolidato fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della
situazione patrimoniale e finanziaria del Gruppo al 31 dicembre 2022, del risultato economico e dei flussi
di cassa per I'esercizio chiuso a tale data in conformita agli International Financial Reporting Standards
adottati dall’'Unione Europea nonché ai provvedimenti emanati in attuazione dell’art. 9 del D.Lgs. n.
38/2005.

Elementi alla base del giudizio

Abbiamo svolto la revisiohe contabile in conformita ai principi di revisione internazionali {I1SA ltalia). Le
nostre responsabilita ai sensi di tali principi sono ulteriormente descritte nella sezione Responsabilita
della socleta di revisione per fa revisione contabile del bilancio consolidato delfa presente relazione.
Siamo indipendenti rispetto alla societa Servizi Italia 5.p.A. (la Societd} in conformita alle norme e ai
principi in materia di etica e di indipendenza applicabili nell’ordinamento italiano alla revisione contabile
del bilancio. Riteniamo di avet acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare il
nostro giudizio.

Aspetti chiave della revisione contabile

Gli aspetti chiave della revisione contabile sono quegli aspetti che, secondo il nostro giudizio
professionale, sono stati maggiormente significativi nell’ambito della revisione contabile del bilancio
consolidato dell'esercizio in esame, Tali aspetti sono stati da noi affrontati nell’ambito della revisione
contabile e nella formazione del nostro giudizio sul bilancio consolidato nel suo complesso; pertanto su
tali aspétti non esprimiamo un giudizie separato.
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Impairment test dell'awiamento della CGU Servizi Halia

Descrizione
dell'aspetto chiave
della revisione

Il Gruppo al 31 dicembre 2022 iscrive nel propric bilancio consolidato
awiamenti per 'area Italia per Euro 51.668 migliaia, primariamente riferiti
alla CGU Servizi Italia {la “CGU"}, sorti in esercizi precedenti. Nel corso
dell’esercizio, non sono state registrate perdite di valore.

Le note illustrative del bilancio consolidato nei paragrafi “3.3 D Avviamento”
e 3.3 E Impairment test” e nel paragrafo “3.3 O Utilizzo di valori stimati -
Principi contabili di particolare rilevanza” riportano I'informativa sul processo
di valutazione della Direzione che si basa su assunzioni riguardanti
primariamente i flussi di cassa attesi della CGU, la determinazione del tasso
di attualizzazione (WACC) e di crescita di lungo periodo (g-rate).

In considerazione della rilevanza dell’ammontare dell’aviamento iscritto in
bilancio, della soggettivita delle stime attinenti la determinazione dei flussi di
cassa della CGU e delle variabili chiave del modello. di Impairment, nonché
della molteplicita ed imprevedibilita dei fattori che possono influenzare
I"andamento del mercato in cui ta CGU opera {Italia), abbiamo considerato
Vimpairment test dell’avviamento della CGU Servizi Italia un aspetto chiave
della revisione del bilancio consolidato del Gruppo al 31 dicembre 2022.

La nota 6.3 riporta I'informativa sull’ avviamento, ivi inclusa una sensitivity
analysis che illustra gli effetti derivanti da variazioni nelle variabili chiave
utilizzate ai fini dell'impairment test,

Procedure di revisione
svolte

Nell'ambito delle nostre verifiche abbiamo, tra l'altro, svolto le seguenti
procedure, anche avvalendoci del supporto di nostri esperti:

» esame delle modalita adottate dalla Direzione per la determinazione del
valore d'uso della CGU, nonché analisi dei metodi e delle assunzioni
utilizzati ai fini dell'impalirment test;

* comprensione e verifica dell'efficacia operativa dei controlli rilevanti
posti in essere dalla Societa sul processo di effettuazione deli'impairment
fest:

& analisi di ragionevolezza dellé principali assunzioni adottate dalla
Direzione per la elaborazione del piano pluriennale e conseguente stima
dei flussi di cassa attesi attraverso discussione con la Direzione e
Fottenimento di elementi informativi ritenuti utili nella circostanza; nelle
nostre procedure abbiamo incluso I'esame delle performance storiche;

e analisi dei dati consuntivi rispetto al pianc predisposto nell’esercizio
precedente al fine di valutare la natura degli scostamenti e I'attendibilita
del processo di predisposizione del piano;



Deloitte.

¢ valutazione della ragionevolezza del tasso di attualizzazione (WACC) e di
crescita di lungo periodo {g-rate), attraverso una appropriata
identificazione e osservazione di fonti esterne usualmente utilizzate nella
prassi e di dati rilevanti riferiti ai principali comparable;

e verifica dell'accuratezza matematica del modello utilizzato per ja
determinazione del valore d'uso delta CGU;

¢ verifica delia determinazione del vaiore d'uso e del valore contabile della
cGuy;

» verifica della sensitivity analysis predisposta dalla Direzione;

* esame dell'informativa sull'impairment test e della sua conformita a
quanto previsto dalle I1AS 36,

Responsabilita degli Amministratori e del Collegio Sindacale per il bilancio consolidato

Gli Amministratori sono responsabili per la redazione del hilancio consolidato che fornisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformita agli International Financial Reporting Standards
adottati dall’Unione Europea nonché ai provvedimenti emanati in attuazione dell’art. 9 del D.Lgs.

n. 38/2005 e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte del controlle interno dagli stessi ritenuta
necessaria per consentire la redazione di un bilancio che non contenga errori significativi dovuti a frodi o
a comportamenti o eventi non intenzionali.

Gli Amministratori sono respensabili per |a valutazione della capacita del Gruppo di continuare ad
operare come un’entita in funzionamento ¢, nella redazione del bilancio consolidato, per
I'appropriatezza dell’ utilizzo del presupposto della continuita aziendale, nonché per una adeguata
informativa in materia. Gl Amministratori utilizzano il presupposto della continuita aziendale nella
redazione del bilancio consolidato a menc che abbiano valutate che sussistono le condizioni per la
liquidazione della capogruppo Servizi [talia S.p.A. o per I'interruzione dell’attivitd o non abbiano
alternative realistiche a tali scelte.

Il Collegio Sindacale ha la responsabilita della vigilanza, nei termini previsti dalla legge, sul processo di
predisposizione deil'informativa finanziaria del Gruppo.

Responsabilita della societa di revisione per la revisione contabile del bilanclo consalidato

I nostri obiettivi sono Facquisizione di una ragionevole sicurezza che il bilancio consolidato nel suo
complesso non contenga errori significativi, dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non.intenzionali, e
Femissione di una relazione di revisione che includa il nostro giudizio. Per ragionevole sicurezza si
intende un livello elevato di sicurezza che, tuttavia, non fornisce la garanzia che una revisione contabile
svolta in conformita ai principi di revisione internazionali {ISA Italia) individui sempre un errore
significativo; qualora esistente. Gli errori possono derivare da frodi ¢ da comportamenti o eventi non
intenzionali e sono considerati significativi qualora ci si possa ragionevolmente attendere che essi,
singolarmente o nel loro insieme, siano in grado di influenzare le decisioni economiche prese dagli
utilizzatori sulla base del bilancio cansolidato.-



Deloitte

Nell’ambito della revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione internazionali (ISA Italia),
abbiamo esercitato il giudizio professionale e abbiamo mantenuto lo scetticismo professionale per tutta
ia durata delia ravisione contabile. Inoltre:

s Abbiamo identificato e valutato i rischi di errori significativi nel bilancio consolidato, dovuti a frodio a
comportamenti o eventi non intenzienali; abbiamo definito e svolto procedure di revisione in risposta
a tali rischi; abbiamo acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare il nostro
giudizio. Il rischio di non.individuare un errore significativo dovuto a frodi & pit elevato rispetto al
rischio di non individuare un errore significativo derivante da comportamenti o eventi non
intenzionali, poiché la frode pud implicare I'esistenza di collusioni, falsificazioni, omissioni intenzionali,
rappresentazioni fuorvianti o forzature del controllo interno.

¢ Abbiamo acquisito una comprensione del controllo interno rilevante ai fini della revisione contabile
allo scopo di definire procedure di revisione appropriate nelle circostanze e non per esprimere un
giudizio sull’efficacia del controllo interno del Gruppo.

& Abbiamo valutato l'appropriatezza dei principi contabili utilizzati nonché la ragionevolezza delle stime
contabili effettuate dagli Amministratori, inclusa la relativa informativa.

¢ Siamo giunti ad una conclusione sull'appropriatezza dell'utilizzo da parte degli Amministratori del
presupposto della continuita aziendale e, in base agli elementi probativi acquisiti, sull’eventuale
esistenza di una incertezza significativa riguardo a eventi o circostanze che possono far sorgere dubbi
significativi sulla capacitd del Gruppo di continuare ad operare come un’entita in funzionamento. In
presenza di un'incertezza significativa, siamo tenuti a richiamare I'attenzione nella relazione di
revisione sulla relativa informativa di bilancio, ovvero, qualora tale informativa sia inadeguata, a
riflettere tale circostanza nella formulazione del nostro giudizio. Le nostre conclusioni sone basate
sugli elementi probativi acquisiti fino alla data della presente relazione. Tuttavia, eventi o circostanze
successivi possona comportare che il Gruppo cessi di operare come un’entitd in funzionamento.

» Abbiamo valutato la presentazione, |a struttura e il contenuto del bilancio consolidato nel suo
complesso, inclusa l'informativa, e se il bilancio consplidato rappresenti le operazionie gli eventi
sottostanti in modo da fornire una corretta rappresentazione.

» Abbiamo acquisito elementi probativi sufficienti e appropriati sulle informazioni finanziarie delle
imprese o delle differenti attivita economiche svolte all'interno del Gruppo per esprimere un giudizio
sul bilancio consolidato. Siamo responsabili della direzione, della supervisione e dello svolgimento
dell'incarico di revisione contabile del Gruppo. Siamo gli unici responsabili del giudizio di revisione sul
bilancio conselidato.

Abbiamo comunicato ai responsabili delle attivita di governance, identificati ad un livello appropriato
come richiesto dagli ISA Italia, tra gli altri aspetti, la portata e la tempistica pianificate per la revisione
contabile e i risultati significativi emersi, incluse le eventuali carenze significative nel controllo internc
identificate ne! corso della revisione contabile.

Abbiamo fornito ai responsabili delle attivita di governance anche una dichiarazicne sul fatto che
abbiamo rispettato le norme e i principi in materia di etica e di indipendenza applicabili
nell’ordinamento italiano e abbiamo comunicato loro- ogni situazione che possa ragionevolmente avere
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un effetto sulla nostra indipendenza e, ove applicabile, le azioni intraprese per eliminare i relativi rischi o
le misure di salvaguardia applicate.

Tra gli aspetti comunicati ai responsabili delle attivita di governance, abbiamo identificato quelli che sono
stati pi0 rilevanti nell'ambito della revisione contabile del bilancio consolidato dell’esercizio in esame,
che hanno costituito quindi gli aspetti chiave della revisione, Abbiamo descritto ali aspetti neila
relazione di revisione,

Altre informazioni comunicate ai sensi dell’art. 10 del Regolamento (UE) 537/2014

L'assemblea degli Azionisti della Servizi Italia S.p.A. ci ha conferito in data 22 aprile 2015 Fincarico di
revisione legale del bilancio d’esercizio e consolidato delia Societa per gli esercizi dal 31 dicembre 2015 al
31 dicembre-2023.

Dichiariamo che non sono stati prestati servizi diversi dalla revisione contabile vietati ai sensi dell’art. 5,
par. 1, del Regolamento {UE) 537/2014 e che siamo rimasti indipendenti rispetto alla Societa
nell’esecuzione della revisione legale.

‘Confermiamo che il giudizio sul bilancio consolidato espresso nella presente relazione ¢ in linea con
quanto indicato nella relazione aggiuntiva destinata al Collegio Sindacale, nella sua funzione di Comitato
per il Controllo Interno e la Revisione Contabile, predisposta ai sensi dell’art. 11 del citato Regolamento.

RELAZIONE SU ALTRE DISPOSIZIONS DI LEGGE E REGOLAMENTARI
Giudizio sulla conformit} alle disposizioni del Regolamento Delegato (UE) 2019/815

Gli Amministratori della Servizi Italia S.p.A. sono responsabili per Fapplicaziorie delle disposizioni del
Regolamento Delegato (UE) 2019/815 delta Commissione Europea in materia di norme tecniche di
regolamentazione relative alla specificazione del formato elettronico unico di comunicazione (ESEF —
European Single Electronic Format) (nel seguito “Regolamento Delegato”) al bilancio consolidato al
31 dicembre 2022, da includere nella relazione finanziaria annuale.

Abbiamo svolte le procedure indicate nel principio di revisione (SA 1talia} n. 7008 al fine di esprimere un
giudizio sulla conformita del bilancio consclidate alle disposizioni det Regolamento Delegato.

A nostro giudizio, il bilancio consolidato al 31 dicembre 2022 é stato predisposto nel formato XHTML ed
& stato marcato, in tutti gli aspetti significativi, in conformita alle disposizioni del Regolamento Delegato.

Alcune informazioni contenute nelle note itlustrative al hitancio consolidato quando estratte dal formato
XHTML in un’istanza XBRL, a causa di taluni limiti tecnici potrebbero non essere riprodotte in maniera
identica rispetto alle corrispondenti informazioni visualizzabili nel bilancio consolidato in formato XHTML.

Giudizio ai sensi dell’art. 14, comma 2, lettera e), del D.Lgs. 39/2010 e dell’art. 123-bis, cornma 4, del
D.Lgs. 58/1998

Gli Amministratori della Servizi italia 5.p.A. sono responsabili per la predisposizione della relazione sulla
gestione e della relazione sul governo societario e gli assetti proprietari del Gruppo Servizi Italia al
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31 dicembre 2022, incluse la loro coerenza con il relativo bilancio consolidate e la loro confermita alle
norme di legge.

Abbiamo svolto te procedure indicate nel principio di revisione {SA Italia) n. 720B al fine di esprimere un
giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione e di alcune specifiche informazioni contenute nella
relazione sul governo societario e gli assetti proprietari indicate nell’art. 123-bis, co. 4, del D.Lgs.
58/1998, con il bilancio consolidato del Gruppo Servizi Italia al 31 dicembre 2022 e sulla conformita delle
stesse alle norme di legge, nonché di rilasciare una-dichiarazione su eventuali errori significativi.

A nostro giudizio, |a relazione sulla gestione e alcune specifiche informazioni contenute nella relazione
sul governo societario e gli assetti proprietari sopra richiamate sono coerenti con il bilancio consolidato
del Gruppo Servizi Italia.al. 31 dicembre 2022 e sono redatte in conformita alle norme di legge.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all’art. 14, co. 2, lettera e}, del D.Lgs. 39/2010, rilasciata sulla
base delle conoscenze e della comprensione deilimpresa e del relativo contesto acquisite nel corso

delfattivita di revisione, non abbiame nulla da riportare.

Dichiarazione ai sensi dell’art. 4 del Regolamento Consob di attuazione del D.Lgs. 30 dicembre 2016,
n.254

Gli Amministratori della Servizi Italia S.p.A. sono responsabili per la predisposizione della dichiarazione
non finanziaria ai sensi del D.Lgs. 30 dicembre 2016, n.254.

Abbiamo verificato I'avvenuta approvazione da parte degli Amministratori della dichiarazione non
finanziaria.

Ai sensi dell’art. 3, comma 10, del D.Lgs. 30 dicembre 2016, n. 254, tale dichiarazione & oggetto di
separata attestazione di conformita da parte nostra.

DELOITTE & TOUCHE S.p.A,

J Az §

Luca Pasquini
Socio

Parma, 28 marzo 2023



RELAZIONE DEL COLLEGIO SINDACALE
ALL’ASSEMBLEA DEGLI AZIONISTI DI SERVIZI ITALIA S.p.A.

(ai sensi dell’Art. 153 del D.Lgs. 58/1998)

Signori Azionisti,

il Collegio Sindacale in carica & stato nominato dali' Assemblea degli Azionisti di Servizi Italia S.p.A.
(di seguito la "Societa” o "Servizi ltafia”) del 28 aprile 2020 e terminera il proprio mandato con
PAssemblea di approvazione del bilancio al 31 dicembre 2022. Al riguardo, a seguito delle
dimissioni del sindaco effettivo Benedetta Pinna, I'Assemblea degli Azicnisti def 20 aprile 2022 ha
deliberato di nominare Elena lotti € Valeria Gasparini 2 sindaco, rispettivamente, effettivo e
supplente, della Societa,

Ai sensi dell'art. 153, comma 1, del D. Lgs. n. 58 del 24 febbraio 1998 (di seguito “T.U.F.%), il
Collegio Sindacale informa di aver svolto, nel corso dell’'esercizie chiuso al 31 dicembre 2022, le
attivitad di vigitanza e controlle previste dafla normativa vigente, con particolare riguardo alle
norme del Codice Civile, agli artt. 148 e seguenti del T.U.F., al D. Lgs. n. 3% del 27 gennaio 2010
edal D. Lgs. n. 254 del 2016, tenendo altresi conto delle indicazioni contenute nelle comunicazioni
CONSOB inerenti ai controlli societari e all'atfivita del Collegto Sindacale, delle indicazioni
contenute nel Codice di Corporate Governance delle societd quotate nonché dei pnncupl di
comportamento raccomandati dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti
Contabili,

La presente Relazione viene resa agli Azionisti della Societa in vista della riunione assembleare
convocata, in prima convocazione, per il giorno 20 aprile 2023 (ed in seconda convocazione per il
21 aprile 2023} ai fini dell'approvazione de! Bilancio di esercizio al 31 dicembre 2022 (oltre che in
relazione agli ulteriori argomenti riportati nella convocazione, alla quale si rinvia).'

Cid premesso, vengono di seguito esposte, anche. in riferimento a quanto richiesto dalla
Comunicazione Consob n. DEM/1025564 del 6 aprile 2001 e successive modifiche, le- attivita
svolte dal Collegio Sindacale nel corso del 2022 e sino alla data dell'odierna Relazione.

1. Operazioni di maggiore rilievo economico, finanziario e patrimoniale

Le operazioni e i fatti di maggiore rilievo economico, finanziario e patrimoniale avvenuti nel corso
del’esercizio 2022 sono stati i seguenti:

o} Acquisizione del 25% di Steritek S.p.A.

Servizi Italia S.p.A., il 15 luglio 2022, ha acquisito, a seguito dell'esercizio dell'opzione -call,
un'ulteriore quota di partecipazione del 25% del capitale sociale di Steritek S.p.A,, al prezzo di 1,34
milioni di euro, arrivando cosl a detenere una quota di partecipazione pari al 95% del capitale
sociale di quest’ultima. _

Neil'ambito di tale operazione, & stata assegnata a Servizi Italia e al venditore, possessore del
residuo 5% del capitale sociale di Steritek ed Amministratore Delegato della Societd, un’opzione
rispettivamente di acquisto {call) e di vendita (put), con I'obiettive di consentire a Servizi Italia di
poter detenere la totalitd del capitale sociale di Steritek entro 4 anni (2026) oppure entro 7 anni
(2029).

b} Payback

li 9 agosto 2022 é stato pubblicato in G.U. il Decreto n. 115/2022 {c.d. Aluti-bis), che ha previsto,
in materia di procedure di ripianc per il superamento del tetto di spesa previsto per i dispositivi
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medici e del tetti di spesa farmaceutici (c.d. “Payback”), che le aziende fornitrici di dispositivi medici
al SSN compartecipino allo sforamento dei tetti regionali di spesa sanitaria in proporzione
allincidenza del proprio fatturato sulla spesa regionale totale.

Da circa la seconda meta di novembre, Iz Societd ha iniziato a ricevere le comunicazioni dei
provvedimenti delle Regioni verso le quali & stato accertato lo sforamento del tetto di spesa, e, di
conseguenza, ha contabilizzato un accantonamento, per il periodo 2015-2022, di 2,3 milioni di
euro che risulta essere attualmente la miglior stima effettuabile.

¢} Emergenza epidemiologica Covid-19

L'epidemia virale da Covid-19 ha imposto Pesigenza di contenere il pili possibile lo sviluppo
epidemiologico, comportando la modifica delle procedure ed attivita ospedaliere inerenti le
garanzie igieniche del personale medico ed infermieristico, per i reparti e degenti destinati al
trattamento delle infezioni derivanti dal Coronavirus.

Tutta Pattivits del Gruppo, pur operando nel rigoroso rispetto della normativa di riferimento, &
stata, In parte, inﬂuenzéta nel corso delfanno dalPevolversi della contingente situazione
epidemiologica, seppur senza registrare impatti rilevanti.

Si prevede una progressiva attenuazione degli effetti connessi al rischio pandemico e si ritiene che
fa Societa sia in grado di adattarsi alle evoluzioni normative e di mercato.

d)  Acquisto di azioni proprie

L'Assemblea degli Azionisti del 20 Aprile 2021, previa revoca dell'autorizzazione alfacquisto di
azioni proprie deliberata it 28 Aprile 2020 per quanto non utilizzato, ha deliberato di autorizzare il
Consiglio di Amministrazione ad acquistare azioni proprie, del valore unitario di 1 euro, entro il
limite massimo del 20% del capitale sociale, pari a n. 6.361.8%0 azioni, entro 18 mesi. Al 31
dicembre 2022 la Societa ha complessivamente acquistato un totale din. 2.377.351 azioni proprie,
pari al 7,47% del capitale sociale.

E¥E

n Collegio Sindacale ha ricevuto dagli Amministratori e dal Management, con la dovuta periodicita,
le informazioni sulfattivitd svolta e sulle operazioni di maggior rilievo economico, finanziario e
patrimoniale effettuate dalla Societa e dalle sue controllate. Gli Amministratori hanno dato conto
di tali operazioni nella loro Relazione sulla gestione, a cui si rinvia, anche per quanto attiene alle
caratteristiche delle operazioni e ai loro effetti economici.

Su tali operazioni il Collegio Sindacale ha acquisito adeguate informazioni che hanno consentito
di ragionevolmente ritenere che le suddette operazioni fossero conformi alla legge, allo statuto
sociale nonché ai principi di corretta amministrazione e non imprudenti, azzardate o in contrasto
con le delibere assunte dall'Assemblea o comunque tali da compromettere lintegritd del
patrimonio sociale.

| cyber risk sono oggetto di analisi nella Relazione sulla gestione, anche alla luce del richiamo di
attenzione Consob del 18 marzo 2022

Con riferimento all'emergenza sanitaria da Covid-19, il Collegio Sindacale ha esaminate quanto
rappresentato dagli Amministratori nella Relazione sulla gestione ed ha avuto riscontro dagli stessi
in merito principalmente al rispetto rigoroso dei protocolli sanitari atti a preservare la salute e Ia
sicurezza di dipendenti e collaboratori ed alle azioni poste in essere per reagire alla situazione.
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Le operazioni con interessi degli Amministratori o con altre parti correlate sono state sottoposte
alle procedure di trasparenza previste dalla normativa in vigore.

Gli Amministratori hanno anche esposto nella Relazione sulla gestione le informazioni in merito ai
fatti di rilievo intervenuti successivamente alla chiusura delt’esercizio ed all'evoluzione prevedibile
della gestione. In particolare, é stato evidenziato, tra l'altro, che: - I'esercizio 2022 & stato
impattato significativamente sia dall'incremento dei prezzi dell'energia e degli altri costi aziendali
in tutte le aree in cui it gruppo. opera, sia dalle richieste di ripianamento da parte delle Regioni
italiane tramite lo strumento del Payback dei dispositivi medicl; - nonostante le previsioni a breve
e medio termine risultino complesse s causa del destabifizzante contesto geopolitico, della
volatility def prezzi dei beni primari di consumo del business aziendale e dell'incremento del costo
bancario del denaro, il gruppo per 'esercizio 2023 prevede complessivamente risultati positivi; -
il gruppo, nella strategia di medio periodo, pur nell’incertezza di una situazione caratterizzata da
incremento dei costi energetici e delle materie prime che si presume perduri anche nell’esercizio
2023,_'pr'evedé' un consolidamento organico della posizione di leadership nel mercato italiano ed
estero.

2. Operazioni atipiche e/o inusuali, effettuate con terzi, infragruppo o con parti correlate

i Collegio Sindacale non ha riscontrato né ricevuto indicazioni dal Consiglic di Amministrazione,
dalla Societ3 di Revisione o dalle funzioni di controllo interne in merito all'esistenza di operazioni
atipiche e/o inusuali, come definite dalla comunicazione Consob DEM/6064293 del 28 luglio
2006, effettuate con terzi, parti correlate o infragruppo. -

Gli Amministratori hanno dato conto, nelle note di commento al bilancio, delle operazioni di natura
ordinaria svoltesi nell'esercizio con societa del Gruppo e con parti correlate, a cui si rinvia, anche
per quanto attiene alle caratteristiche delle operazioni e ai loro effetti economici.

La loro disamina non ha evidenziato criticith riguardo ad adeguatezza, congruita e rispondenza
allinteresse della Societa.

Il Collegio Sindacale ha verificato l'effettiva attuazione ed il concreto funzionamento della
Procedura per le Operazioni con Parti. Correlate adottata dalla Societa, inclusa linformazione
periodica da parte del Consiglio di Amministrazione in caso di effettuazione di tali operazioni.

3. Osservazioni e proposte sui rilievi ed i richiami di informativa contenuti nella relazione detla
societa di revisione -

La societa di revisione Deloitte & Touche S.p.A, in data 28 marzo 2023, ha rilasciato le proprie
relazioni ai sensi dell’art, 14 del D. Lgs. 27 gennaio 2010, n. 39 e dell'art. 10 del Regolamento (UE}
n. 537 del 16 aprite 2014, nella quale 1a medesima attesta che, a proprio giudizio:

- il biloncio d'esercizio e il bilancio consolidgto di Servizi. italia S.p.A. fomiscono una
rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria della Societa e
del Gruppo ol 31 dicembre 2022, del risultato economico e dei flussi di cassa per l'esercizio
chiuso a tale data, in conformitd agli International Financial Reporting Standards adottati
dall'Unione Europea nonché ai prowedimenti emanati in attuazione dell'art. 9-del D, Lgs.
38/0%;

- larelazione sulla gestione e alcune specifiche informazioni contenute nelfa relazione sul governo

societario e gli assetti proprietari sono coerenti con il bilancio d'esercizio ed il bilancio
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consolidato della Societd e del Gruppo al 31 dicembre 2022 e sono redatte in conformita alfe’

norme di legge;

- non vi & nulla da riportare con riferimento alla dichiarazione di cui all'art. 14, comma 2 lettera
e) del D.1Lgs n. 39/2010, ritasciata sulla base delle conoscenze e della comprensione dell'impresa
e del refativo contesto acquisite nel corso dell'attivité di revisione;

- i bilancio consofidato é stato predisposto nel formato XHTML ed é stato marcato, in tutti gli
aspetti significativi, in conformita alle disposizioni def Regolamento Delegato (UE) 2019/815
della Commissione Europea in materia di norme tecniche di regolamentazione relative alla
specificazione del formato elettronico unico di comunicazione (ESEF - European Single
Electronic Format): il bilancio d'esercizio é stato predisposto nel formato XHTML in conformitd
alle disposizioni del Regolamento Delegato.

La societd di revisione Deloitte & Touche S.p.A. in data 28 marzo 2023 ha inoltre rilasciato la
propria relazione aggijuntiva ai sensi delfart, 11 del Regolamento UE 537/2014, nella quale, tra
Faltro, non si evidenziano carenze significative nel controllo interno per Finformativa finanziaria
e/o nel sistema contabile.

Le relazioni della societd di revisione evidenziano gii aspetti chiave della revisione contabile, ai
quali si rinvia.

La societa di revisione Deloitte &  Touche S.p.A, in data 28 marzo
2023, ha rilasciato, ai sensi dell’art. 3 e 4 del D.Lgs n. 254/2016, la Relazione sulla Dichiarazione
consolidata di carattere non finanziario, relativa all'esercizio chiuso al 31 dicembre 2022, che
attesta la conformita della sua redazione, in tutti gli aspetti significativi, agli artt. 3 e 4 def D.Lgs n.
254/2016 ed ai GRI standards.

4. Denunce ex art. 2408 Codice Civile e presentazione di esposti. Iniziative intraprese dal
Collegio Sindacale e relativi esiti

Nel corso dell’esercizio 2022 non sono pervenute denunce ex art. 2408 del Codice Civile né
esposti di alcun genere da parte di terzi.

Al riguardo si evidenzia che la Societ? si é dotata di una procedura “whistleblowing” che prevede
Pistituzione di canali informativi idonei a garantire la ricezione, V'anaiisi e il trattamento di
segnalazioni, relative a problematiche di controllo interno, informativa societaria, responsabilita
amministrativa della Societd, frodi o altre materie, inoltrate da dipendenti, membri degli organi
sociali o terzi anche in forma confidenziale o anonima.

Si segnala inoltre che, nel corso dell’esercizio:

- non ¢i sono stati episodi di corruzione accertati nel Gruppo Servizi italia nei quali i
dipendenti sono stati licenziati 0 sono stati oggetto di provvedimenti e per cui i contratti
con partner commerciali sono stati risoiti 0 non sono stati rinnovati a causa di violazioni
legate alla corruzione, Inoltre, non ¢i sono stati episadi di cause legali pubbliche legate alla
corruzione intraprese contro il Gruppo o i suoi dipendenti durante il periodo di
rendicontazione. In riterimento agli aggiornamenti degli episodi in corso e rilevati in
esercizi precedenti, questi sono ancora oggetto di contenzioso e per ulteriori
approfondimenti si rimanda alla Relazione finanziaria annuale al 31 dicembre 2022, nella
sezione “informazioni-sui procedimenti in corso”, della Relazione sulla gestione;
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- non vi sono state segnalazioni di rilevanza ai sensi del D.Lgs 231/2001 inoltrate
alfOrganismo di Vigilanza defla Societa.

5. Conferimento di incarichi alla societa di revisione e relativi costi

Il Collegio Sindacale ha avuto evidenza_della contabilizzazione dei seguenti compensi riconosciuti
a Deloitte & Touche S.p.A. ed agli enti della sua rete refativi a servizi di competenza dell'esercizio
2022:

'i:fi];!d_gfadi ser\gza e e ' _Sggge_tt_o_che_ha erogato ii_-semigia Destinatario : Compensi

Revisione contabile Deloitte & Touche S.p.A Servizi Italia S.p.A. 92.953
Revisione contabile Deloitte & Touche S.p.A Societd controllate 9.665
Revisione contabile Deloitte & Touche S.p.A network  Societa controllate 65.138
Servizi di attestazione Deloitte & Touche S.p.A Servizi ltalia-S.pA. 6,000
Revisione limitata ONF Deloitte & Touche 5.p.A; network - Servizi lalia 5.p.A. 35.865
Totsle 215,621

Il conferimento dei soprariportati. incarichi, ad eccezione dei servizi di attestazione, & stato
preventivamente approvato dal precedente Collegio Sindacale (rimasto in carica fino al 28 aprlle
2020, data di approvazione del bilancio al 31 dicembre 2019).

Al Collegio Sindacale ora in carica & stato comunicato, sia dalla societd di revisione che dal
Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabili, che Deloitte & Touche S.p.A. ha
maturato compensi per servizi diversi dalla revisione legale del bilancio d'importo pari a 6.000
euro (relativi a onorari per servizi di verifica sulla conformita delle dichiarazioni IVA, relative al
secondo trimestre 2022 ed all'anno 2021, ai fini della trasmissione delle rispettive istanze di
rimborso). Tali compensi erano stati preventivamente approvati dal Collegio Sindacale nel corso
dell'esercizio 2021..

Il Collegio Sindacale ha preventivamente approvato anche I'adegUa_meri_to dell’'onorario di Deloitte
& Touche S.p.A. per la prestazione di servizi di: - revisione legale dei bilanci relativi agli esercizi
con chiusura al 31 dicembre 2022 e 31 dicembre 2023 (€ 5.000,00, oltre adeguamento Istat, per
esercizio); - revisione limitata della Dichiarazione consolidata di carattere non finanziario relativa
agh esercizi con chiusura al 31 dicembre 2022 e 31 dicembre 2023 (€ 3.000,00, oltre
adeguamento istat, per esercizio).

1| Collegio Sindacale ha ricevuto, ai sensi di quanto disposto dall’art. 6 comma 2 lettera a} del
Regotamento UE n. 537/2014, da Deloitte & Touche S.p.A,, attestazione che, per tutto I'esercizio
2022, tenuto conto delle attivitd svolte, non sono state riscontrate situazioni che abbiano
compromesso la propria indipendenza,

6. Principali pareri rilasciati dal Collegio Sindacale secondo la normativa vigenté

Nel corso dell’'esercizio 2022, il Collegic Sindacale ha, in particolare:

- esaminato e positivamente valutato il Piano di Audit 2022 predisposto daf Responsabile della
funzione di Internal Audit e approvato dal Consiglio di Amministrazione;

- rilasciato parere favorevole all'adeguamento de! corrispettivo, richiesto dalla societa di

revisione incaricata della revisione legale dei bilanci, per gli esercizi con chiusura al 31 dicembre
2022 e 31 dicembre 2023;
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- esaminato e positivamente valutato la Relazione sul Governo Societario egli Assetti Proprietari
refativa all'esercizio 2021 approvata dal Consiglio di Amministrazione del 14 marzo 2022;

- espresso parere favorevole sulla coerenza con la politica di remunerazione 2021 della
consuntivazione dei target, del piano di remunerazione ABS degli amministratori esecutivi,
realizzati nell’esercizio 2021;

- espresso parere favorevole sulfindividuazione degli obiettivi a cui legare la cofresponsione della
remunerazione variabile per Pesercizio 2022 degli amministratori esecutivi ed esaminato e
positivamente valutato la Relazione sulla remunerazione approvata dal Consiglio di
Amministrazione del 14 marzo 2022;

~ rilasciato parere favorevole, ai sensi dell'art. 19 primo comma lettera e) del D.Lgs 27 gennaio
2010 n. 39 e dellart. 5 del Regolamento detla Comunitd Europea 16 aprile 2014 n. 537, in
relazione al conferimento di incarichi “non audit services” alla societa di revisione;

- espresso la propria positiva valutazione, ai sensi e per gli effetti dell'art. 4, comma 6, del
Regolamento Consob 17221 del 12 marzo 2010 e successive madifiche {il “Regolamento
CONSOB"), circa la conformita dellaggiornamento delia Procedura per le Operazioni con Parti
Correlate della Societ3 ai principi indicati in detto Regolamento;

Successivamente alla chiusura dellesercizio e sino alla data della presente Relazione, il Collegio
Sindacale ha:

- esaminato e positivamente valutato it Piano di Audit 2023 predisposto dat Responsabile
-della funzione di Internal Audit e approvato dal Consiglic di Amministrazione;

- rilasciato parere favorevole all'adeguamento del corrispettivo, richiesto dalla societs di
revisione incaricata della revisione limitata della dichiarazione consolidata di carattere non
finanziario, per gli esercizi con chiusura al 31 dicembre 2022 e 31 dicembre 2023;

- esaminato e positivamente valutato 1a Relazione sul Governo Societario egli Assetti
Proprietari relativa all’esercizio 2022 approvata dal Consiglio di Amministrazione del 14
marzo 2023;

- espresso parere favorevole sulla coerenza con la politica di remunerazione 2022 della
consuntivazione dei target, del piano di remunerazione ABS degli amministratori esecutivi,
realizzati nel’esercizio 2022;

~ esaminato e positivamente valutato la Relazione sulla remunerazione approvata dal
Consiglio di Amministrazione del 14 marzo 2023;

- ha verificato la corretta applicazione dei criteri e delle procedure adottate dal Consiglio di
Amministrazione per valutare l'indipendenza degli Amministratori.

In merito alPattivita svolta con riferimento al bilancia di Servizi ltalia S.p.A. e al bilancio consolidato
del Gruppo al 31 dicembre 2022, si rinvia alle "Valutazioni conclusive sull’attivita di vigilanza svolta
e proposta all’Assemblea”.
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7. Partecipazione alle riunioni degli organi societari

Anche 'esercizio 2022 & stato, almeno in parte, condizionato dalla perdurante diffusione della
pandemia da COVID-19, pur se mitigata’ nei sudi effetti dalla politica vaccinale adottata dal
governo. Al fine di assicurare I'osservanza delle disposizioni governative a tutela della salute, e per
ragioni di cautela, Jo svolgimento delle riunioni & avvenuto in prevalenza mediante collegamento
audio/video. Ternuto conto del grado di affidabilita e tempestivita della Societa nell'assicurare un
corretto svoigimento delle riunioni ed un adeguato sistema di trasmissione dei flussi informativi,
il Coliegio Sindacale ritiene che I'adozione di tali modalita non abbia diminuito o inficiato il grado
di attendibilith delle informazioni ricevute e I'efficacia della propria attivita.

Nel corso dei 2022 il Collegio ha assistito, almeno tramite il suo Presidente, a tutte le riunioni del
Comitato esecutivo, per un totale di n. 12 sedute, a tutté le riunioni del Consiglio di
Amministrazione, per un totale di n. 8 sedute, nel corso delle quali & stato informato sull'attivita
svolta e sulle operazioni di maggior rilievo effettuate dalla Societ e dalle sue controllate. In questo
contesto il Collegio ha ricevuto, in particolare, dal Direttore generale informativa sulle principali
operazioni effettuate.

il Consiglio di Amministrazione del 20 Aprile 2021, ha deliberato di costituire, ai sensi della
raccomandazione 16 del Codice di Corporate Governance, un unico comitato endoconsiliare,
denominato Comitato di Governance e Parti Correlate, svolgente funzioni in materia di nomine,
remunerazioni, controllo e rischi e operazioni con parti correlate, nominando come componenti
gli amministratori indipendenti Anna Maria Fellegara (Presidente}, Benedetta Pinna e Antonio
Aristide Mastrangelo.

1l Collegio Sindacale, nel corso dell'esercizio 2022 ha tenuto n, 14 riunioni, di cui 4 congiunte con
il Camitato di Governance e Parti Correlate, nel corso delle quali sono anche intervenuti scambi
di informazioni con la societd di revisione, allo scopo di assicurarsi che non fossero state poste in

essere operazioni imprudenti, azzardate, in potenziale conflitto di interesse, in contrasto con la

legge o lo statuto sociale o con le delibere dell’Assemblea o tali da compromettere l'integrita del
patrimanio della Societa.

Il Collegio, aimeno con il suo Presidente, ha inoltre partecipato a n. 6 riunioni del Comitato di
Governance e Parti ‘Correlate, acquisendo conoscenza del lavoro da essi svolto nel corso
dell'esercizio.

1l Collegio ha anche partecipato all' Assemblea ordinaria degli Azionisti del 20 Aprile 2022.

Nel corso del 2023, sino alla data odierna, il Collegio Sindacale ha partecipato, almeno tramite il
suo Presidente, a tutte le riunioni del Comitato esecutivo, per un totale di n. 3 riunioni, a tutte le
riunioni del Consiglio di Amministrazione, per un totale di n. 3 riunioni, a n. 3 riunioni de! Comitato
di Governance e Parti Correlate, ed ha tenuto n. 8 riunioni collegiali, di cui 3 congiunte con il
Comitato di Governance e Parti Correlate.

8. Osservazioni sul rispetto dei principi di corretta amministrazione

li Collegio Sindacale, a seguito dell'attivita di vigilanza svolta, non ha rilievi da formulare in ordine
al rispetto dei principi di corretta amministrazione e ha verificato che gli Amministratori sono
consapevoli della rischiosita e degli effetti delle operazioni compiute.
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In particolare, il Collegio Sindacale ha verificato che le scelte di gestione fossero adottate
nell'interesse della Societd, compatibili con le risorse e it patrimonio aziendale ed adeguatamente
supportate da processi di informazione, analisi e verifica, anche con il ricorso, quando ritenuto
necessario, all’attivita consultiva dei comitati e di consulenti esterni.

9. Osservazioni sulla adeguatezza della struttura organizzativa
Con riferimento alla struttura organizzativa della Societa si evidenzia preliminarmente che:

- il Consiglio di Amministrazione & composto di 7 membri, che rimarranne in carica fino alla data
di approvazione del bilancio d'esercizio al 31 dicembre 2023, di cui 3 amministratori indipendenti;

- il Consiglio di Amministrazione del 20 Aprile 2021 ha deliberato: a) I'adesione al Codice di
Corporate Governance; b} di costituire, ai sensi della raccomandazione 16 del Codice di Corporate
Governance, un unico comitato endoconsiliare, denominato Comitato di Governance e Parti
Correlate, svolgente funzioni in materia di nomine, remunerazioni, controtlo e rischi e operazioni
con parti correlate, nominando come componenti gli amministratori indipendenti Anna Maria
Fellegara (Presidente), Benedetta Pinna e Antonio Aristide Mastrangelo; ) di nominare il
Presidente Roberto Olivi, Amministratore incaricato del sistema di controllo interno e gestione dei
rischi, Antonio Aristide Mastrangelo, Lead Independent Director ed Antonio Ciriello, responsabile
della funzione Internal Auditing;

- il Consiglio di _Arnn‘iinistrazione del 27 gennaio 2022, ha deliberato di noi‘ninare, quali nuovi
componenti dell'Crganismo di Vigilanza, che rimarranno in carica fino al 2 febbraio 2025,
Veronica Camellini, Francesco Magrini e Antoriio Ciriello.

Il Collegio Sindacale ha raccolto costantemente informazioni sulla struttura organizzativa della
Societ e sulle sue modifiche, anche incontrando alcuni dei relativi responsabili defle varie funzioni
della Societd. Alla luce di quanto emerso in detti incontri, il Collegio Sindacale ritiene ‘che la
struttura organizzativa deila Societ3, le procedure, competenze e responsabilita, siano adeguate
in relazione alle dimensioni aziendali ed alla tipologia di attivitd svolta.

1l Colleglo Sindacale ha inoltre verificato 'adeguatezza delf'assetto organizzative amministrativo e
contabile di Servizi ltalia S.p.a. e delle controllate aventi rilevanza strategica.

10. Adeguatezza del Sistema di Controllo Interno e di Gestione dei Rischi

I} Collegio Sindacale ha vigilato sull'adeguatezza del Sistema di Controllo Interno e di Gestione dei
Rischi di Servizi ltalia S.p.A. e delle controllate aventi rilevanza strategica, mediante:

a. laregolare raccolta di informazioni dail’Amministratore Incaricato del Sistema di Controllo
Interno e di Gestione dei Rischi, dal Chief Financial Officer, dal Dirigente Preposto, dal
Responsabile della funzione Internal Audit, dal responsabile della funzione Servizi societari
e Prevenzione della Corruzione, dal responsabile della funzione Compliance Antitrust, dal
responsabile della funzione QHSE e dagli altri responsabili di ulteriori funzioni di volta in
volta interessate, sulle attivita svolte, sulla mappatura dei rischirelativi alle attivita in corso,
sui programmi di verifica e sui progetti di implementazione del sistema di controllo interno;
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la regolare partecipazione, oltre che alle riunioni di Consiglio di Amministrazione e
Comitato esecutivo, ai lavori del Comitato di Governance e Parti Correlate, istituito ai sensi
del Codice di Corporate Governance delle societa quotate;

I'esame delle relazioni periodiche del Comitato di Governance e Parti Correlate;

Pesame delle relazioni periodiche predisposte dal Responsabile della funzione Internal
Audit, contenenti le informazioni sull'attivita di verifica, nelle diverse aree aziendali, circa
il funzionamento del sistema di controllo interno e di gestione dei rischi, da questi svolta,
nonché la positiva valutazione del medesimo Responsabile sullidoneitd del sistema di
controllo interno e di gestione dei rischi della Societ3 e delle sue controliate aventi
rilevanza strategica rispetto alle caratteristiche dellimpresa ed al profilo di rischio assunto;

I'analisi dello schema delle societdy estere del Gruppo Servizi ltalia e lo scambio di
informazioni con | referenti aziendali in relazione alla struttura organizzativa e ad eventuali
criticita aziendali;

I'esame delle relazioni della funzione Prevenzione della Corruzione e Compliance Antitrust,
aventi ad oggetto i profili di prévenzione, menitoraggio e gestione del rischio” di non
conformita legislativa antitrust e di anticorruzione.

il Collegio Sindacale ha, incltre:

verificato che la Societa é dotata di un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo
conforme ai principi contenuti nel D.Lgs. 231/01 e alle linee guida elaborate dalle
Associazioni di Categoria, da ultimo aggiornato dal Consiglio di Amministrazione del 18
dicembre 2020;

verificato che la Societd, a seguito della sua approvazione da parte del Consiglio di
Amministrazione del 30 luglio 2020, si & dotata. di una Politica anti-corruzione e Linee
Guida Anticorruzione, al fine anche dell'ottenimento della certificazione UNI ISO 37001;

verificato che la Societa € dotata di un Codice di Condotta Antitrust, a seguito deila sua
approvazione da parte del Consiglio di Amministrazione del 7 agosto 2020;

esaminato le relazioni periodiche dell'Organismo di Vigilanza previste dal D.Lgs. 231/2001,
ove & riassunta {'attivit3 svolta da detto organo, ed incontrato i suoi componenti;

incontrato, in mancanza di organi societari di controllo legale, il Dirigente Preposto ed il
responsabile della funzione Iriternal Audit, ai fini di uno scambio di informazioni in merito,
tra Paltro, al rispetto delle direttive impartite dalla controllante, alle. caratteristiche del
sistema di controllo- interno ed allorganizzazione aziendale delle principali societd
controllate estere (in cui sono state evidenziate in particolare le attivita effettuate volte al
miglioramento dei controlli intemi on site).

In conclusione, nel corso di svolgimento della suesposta attivitd, il Collegio Sindacale:

a) non ha ravvisato situazioni o fatti critici che possano far ritenere, in relazione allesercizio

2022, che il Sistema di Controllo Interno e di Gestione dei Rischi, di Servizi ltalia Sp.A. e
delle contraliate aventi rilevanza strategica, sia inadeguato, prendendo altresi atto della
valutazione positiva in merito espressa dal Consiglio di Amministrazione;

b) avuto riguardo alle informazioni rese dal Presidente dell'Organismo di Vigilanza ed alle

relazioni sopra mengzionate, dalle quali risulta che, nel corso deli’esercizio 2022, non sono
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emersi fatti censurabili ¢ viclazioni al Modello, il Collegio Sindacale, per quanto di propria
competenza, ritiene che il suddetto Modello sia idoneo a prevenire i reati previsti dalia
normativa in oggetto e sia correttamente adottato, fermi restando gli ulteriori
aggiornamenti del Modelio che potranno intervenire nel corso del 2023, a fini di
adeguamento alle pit recenti novita normative,

11. Adeguatezza del sistema amministrativo-contabile e sua affidabilita

Il Collegio Sindacale, per quanto di propria competenza, ha vigilato sull'adeguatezza del sistema
amministrativo - contabile e sull'affidabilit? di questo a rappresentare correttamente i fatti di
gestione nonché sulle attivit poste in essere, sotto il coordinamento del Dirigente Preposto alla
redazione ai documenti contabili societari, ai fini degli adempimenti di cui alla Legge 262/05
*Disposizioni per la tutela del risparmio e ta disciplina del mercati finanziari” e successive modifiche
ed integrazioni, mediante:

a) lacquisizione di informazioni dal Dirigente Preposto alla redazione dei documenti contabi!i
societari nonché dai responsabili di ulteriori funzioni aziendali, anche nell'amblito della
partecipazione ai lavori def Comitato di Governance e Parti Correlate;

b) lacquisizione di informazioni sulle procedure adottate e le istruzioni diramate da Servizi ltalia
5.p.A. per la predisposizione della Relazio_ne Finanziaria Annuale del Gruppo al 31 dicembre
2022 e della Relazione Finanziaria Semestrale de) Gruppo al 30 giugno 2022;

¢) Pacquisizione di informazioni circa la sussistenza delle condizioni richieste dall'art. 15 del
Regolamento Mercati adottato con delibera Consob n. 20249 del 28 dicembre 2017,
relativamente alle societa controllate aventi rilevanza significativa costituite e regolate dalla
legge di Stati non appartenenti all'Unione Europea, accertando altresi l'inesistenza di
circostanze comportanti Vinidoneitd rispetto a quanto previsto da detta norma, da
eventuaimente segnalare a Consob ed alla societa di gestione del mercato ai sensi dell'art. 15
comma 1 lettera ¢} punto ii;

d) l'esame delle Attestazioni di cui all'art. 81-ter del Regolamento Consob n. 11971 del 14
maggio 1999 ed ali’art. 154-bis de! TUF del Dirigente Preposto alia redazione dei documenti
contabili societari e della Relazione dell'lnternal Audit sull'effettiva applicazione delle
procedure amministrative e contabili ex Legge n. 262/2005 e sull'esito dei test effettuati;

e} gliincontri con la societa di revisione e I'analisi dei risuitati del lavoro dalla medesima svolto;

f) Vesame di documenti aziendali.

1l Collegio Sindacale ha inoltre preso atto che, .previo parere favorevole rilasciato dal Comitato di
Governance e Parti Correlate, in conformita alle raccomandazioni formulate dall'Autorita Europea
degli Strumenti Finanziari e dei Mercati ("ESMA"} in data 21 gennaio 2013, al documento
congiunto Banca d'ttalia/Consob/Isvap n. 4 del 3 marzo 2010 ed alla Comunicazione Consob n.
3907 del 19 gennaio 2015, il Consiglio di Amministrazione del 6 marzo 2023, in via autonoma e
preventiva rispetto al momento di approvazione. del Bilancio d'esercizio, ha approvato le
procedure di impairment test applicate dalla Societa nella redazione del bilancio d'esercizio e
consolidato chiuso al 31 dicembre 2022,
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Nel corso di svolgimento delf'attivitd sopra descritta, il Collegio Sindacale non ha ravvisato
situazioni o fatti critici che possano far ritenere. in relazione afl'esercizio 2022, 'inadeguatezza e/o
Finaffidabilita del sistema amministrativo-contabile di Servizi Italia S.p.A,

12. Adeguatezza delle disposizioni impartite alle societa controllate

Si segnala che la Societa regola, con apposite procedure, i flussi informativi da essa diretti alle
societa controllate, relativi in particolare alle operazioni di maggiore rilievo,

11 Collegio Sindacale ritierie éde‘guate le disposizioni impé‘rtite dalla Societa alle soc_iété controllate
ai sensi dell'art. 114, comma 2, del T.U.F., al fine di adempiere agli obblighi di comunicazione
previsti dalla legge.

13. Eventuali aspetti rilevanti relativi agli incontri con la societ2 di revisione

H Collegio Sindacale, ai fini delle attivita di verifica connesse alla Relazione Finanziaria Annuale al
31.12.2022, ha incontrato la societa di revisione:

- per lo scambio di informazioni in merito alle verifiche svolte da quest'ultima ai sensi del
D.Lgs. 39/2010 e dellart. 150, comma 3 del T.U.F., sulla regolare tenuta della contabilitd
sociale nonché sulla corretta rilevazione dei fatti di gestione nelle scritture contabili. Da
tali incontri non sono emerse segnalazioni di criticitd o anomalie;

- per l'esame e la valutazione del processo di formazione, ivi inclusa la. valutazione de!
corretto utilizzo dei principi contabili e delllomogeneitd degli stessi, della Relazione
Finanziaria Semestrale def Gruppo at 30 giugno 2022 e della Relazione Finanziaria Annuale
del Gruppo al 31 dicembre 2022, nonché degli esiti delle attivita di revisione e valutazione
di tali documenti. '

In particolare, il Collegio Sindacale ha:

- analizzato I'attivitd svolta dalla societd di revisione, ed in particolare, limpianto
metodologico, {'approccio di revisione utilizzata per le diverse aree significative di bilancio
e la pianificazione del lavoro di revisione;

- condiviso con la societa di revisione le problematiche relative ai rischi aziendali, potendo
€osi apprezzare I'adeguatezga della risposta pianificata dal revisare con i profili, strutturali
e di rischio, della Societa e del Gruppo.

Il Collegio Sindacale, in aggiunta a quanto gia riportato nel paragrafo 3, ha inoltre:

a) ricevuto, ai sensi dell'art. 11 comma 2 de!l Regolamento UE n. 537/2014, la relazione
aggiuntiva della societd di revisione legale dei conti, illustrativa anche delle questioni
significative emerse in sede di revisione legale e delle eventuali carenze significative
rilevate nel sistema di controllo interno in relazione al processo di informativa finanziaria,
netla quale non sono rilevate carenze significative;

b) prese atto della dichiarazione relativa all'indipendenza di Deloitte & Touche S.p.A., ai sensi
dell’art. & del Regolamento (UE) n. 537/2014, allegata alla relazione aggiuntiva, dalla quale
non emergono situazioni che possano comprometterne Findipendenza;

c) discusso, ai sensi di quanto disposto dafl‘art. 6 comma 2 lettera b) del Regolamento UE n.
537/2014, con |a societa di revisione legale dei conti i rischi relativi all'indipendenza della
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medesima nonché le misure adottate dalla societd di revisione legale dei conti per limitare
talirischi.

14. Adesione al Codice di Corporate Governance del Comitato per la Governance delle societa
quotate

La Societd aderisce al Codice di Corporate Governance delle societd quotate in vigore daf 1
gennaio 2021,

Nel corso deil'ese-rcizici 2022 e sino alla data odierna, ha vigilato, ai sensi defl’art. 149, comma 1,
lettera c-bis) del T.U.F., sulle modalita di concreta attuazione delle regole di governo societario
applicabili, con particolare riguardo:

- alla corretta applicazione dei criteri e delie procedure di accertamento adottati dal
Consiglio di Amministrazione per valutare Findipendenza dei propri components;

- al funzionamento del Comitato di Governance e Parti Correlate;

- alle ‘modalitd con cui & stata espietata l'attivitd di autovalutazione del Consiglio di
Amministrazione e del Comitato di Governance e Parti Correlate;

- all'assetto di corporate governance delia Societa.

Il Collegio Sindacale da incitre atto che il Consiglio di Amministrazione ha esaminato le
raccomandazioni del Comitato per la Corporate Governance contenute nella lettera del 25
gennaio 2023 indirizzata dalla Presidente del Comitato, Lucia Calvosa, ai Presidenti dei Consigli di
Amministrazione delle socletd quotate italiane e, per conoscenza, ai relativi Amministratori
Delegati e Presidenti degli organi di controllo, ai fini dell’assunzione delle necessarie
determinazioni in merito. Il Collegio Sindacale ha esaminato tali Raccomandazioni per quanto di
propria competenza.

Il Coflegio Sindacale ha vigilato sulle attivita svolte dal Comitato di Governance e Parti Correlate
anche in relazione alle attivita previste dal Codice di Corporate Governance.

ok
In aggiunta a quanto sopra esposto, il Collegio Sindacale:

- havalutato la conformita della propria composizione alle disposizioni di legge in materia di
quote di genere nonché la sua adeguatezza in tema di politiche in materia di diversita di
etd e di percorso professionale;

- bha valutato positivamente la correttezza ed efficacia del proprio funzionamento, anche
tenuto conto dei requisiti di- professionalita, competenza ed esperienza dei propri
componenti, del rispetto delle disposizioni normative e regotamentari in tema di cumuio
degli incarichi dei Sindaci, della disponibilitd di tempo nello svoigimento del proprio
incarico, nonché della funzionalita e qualita dei flussi informativi con il Consiglio di
Amministrazione, il Comitato di Governance e Parti Correlate, la societd di revisione e le
altre funz‘ioni di controllo;

- ha effettuato, con esito positivo, la verifica periodica circa il rispetto dei criteri di
indipendenza con riferimento a ciascuno dei propri componenti, ai sensi delle previsioni
normative, regolamentari e di autodisciplina;.
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- ha redatto fe schede riepilogative dell'attivit3 di controlio svolta dal Collegio Sindacale nel
corso dell'esercizio 2021, secondo quanto previsto dalla Comunicazione Consob n.
1025564 del 6 Aprile 2001;

- ha esaminato il testo della Relazione sul Governo Societario e gii Assetti Proprietari
approvato dal Consiglio di Amministrazione nella riunione del 14 marzo 2023, verificando
la presenza, neila medesima, delle informazioni richieste dall'art. 123 bis del TUF. e la
conformita con quanto previsto nello schema predisposto da Borsa ltaliana S.p.A.

15. Dichiarazione consolidata di carattere non finanziario

Il Collegio Sindacale ha vigilato sul’osservanza delle disposizioni del D.Lgs. n. 254 del 30 dicembre
20146 e del Regolamento Consob n. 20267 del 18 gennaio 2018 in merito alla Dichiarazione
consolidata di carattere non finanziario (“DNF"} predisposta dalla Societa.

11 Collegio Sindacale riscontra che la Societd, nella propria qualita di Capogruppo, ha predisposto
la Dichiarazione consolidata di carattere non finanziario secpndo quanto richiesto dagli articoli 3
e 4 del D.Lgs. n. 254/2016 e dai “Global Reporting Initiative Sustainability Reporting Standards”

(c.d. “GRI Standards”) emanati dal GRI - Global Reporting Initiative, come descritto nel paragrafo

“Nota metodologica® della DNF.

Il Collegio Sindacale ha vigilato sull’osservanza delle disposizioni stabilite dal D.Lgs. n. 254 del
2016, 'accertando che la DNF consenta la comprensione: dellattivity del Gruppo, del suo
andamento, dei suoi risultati e degli impatti prodotti e che la DNF relazioni in merito ai temi
ambientali, sociaki e di governance (integrita ed etica aziendale), tenendo conto delle attivita e
delle caratteristiche dell'impresa, in conformita a quanto previsto dall’art. 3 de! D.Lgs. n. 254 del
2016.

Il Collegio Sindacale ha discusso con la societa di revisione in relazione alle attivita di controllo da
essa svoite sulla DNF ricevendo conferma che dalle stesse non sono emerse criticitd da segnalare.

Il Collegio Sindacale ha, altresi, verificato Papprovazione da parte del Consiglio di Amministrazione
del 14 marzo 2023 della citata Dichiarazione consolidata di carattere non finanziario e Pemissione
in data 28 marzo 2023, da parte della societd di revisione, dell’apposita Relazione sulla DNF del
Gruppo relativa alfesercizio chiuso al 31 dicembre 2022 che attesta la conformitd della sua
redazione, in tutti gli aspetti significativi, agli artt. 3 e 4 del D.Lgs. 254/2016 ed ai GRI standards.

Valutazioni conclusive sull’attivita di vigilanza svolta
e proposta allAssemblea
Avuto riguardo a quanto sopra rappresentato e premesso di avere, nelf’esercizio. in esame:

- vigilato sull'osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione e in particolare sull'adeguatezza dell'assetto organizzativo, amministrativo e
contabile adottato dalla Societ e sul suo concreto funzionamento;

- vigilato sullosservanza degli obblighi Informativi in materia di informazioni privilegiate;

- vigilato sul funzionamento ed efficacia del sistema di controllo interno e di gestione dei rischi,
al fine di valutarne Padeguatezza alle esigenze aziendali, nonché Vaffidabilita per la
rappresentazione dei fatti di gestione;
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vigilato sull'osservanza delle norme di legge inerenti il procedimento di formazione, controllo,
approvazione e pubblicazione del Bilancio d'esercizio della Societd ed il procedimento di
formazione, controllo e pubblicazione del Bilancio consolidato di Gruppo e delle relazioni sulla
gestione riguardanti Pesercizio 2022, anche tramite verifiche dirette ed informazioni assunte
dalla societa di revisione, ed accertando anche Fadeguatezza, sotte il profilo del metodo, del
processo di impairment;

verificato che, in conformita al Regolamento {CE) n. 1606/2002 e del D.Lgs. n. 38/2005, il
Bilancio d’esercizio di Servizi ltalia S.p.A. e il Bitancio consolidato del Gruppo al 31 dicembre
2022 sono redatti in conformita ai principi contabili internazionali IFRS, integrati dalle relative
interpretazioni emesse dall'lnternational Accounting Standard Board (IASB};

verificato che la Societd abbia adottato i necessari accorgimenti ai fini della redazione del
bilancio d'esercizio e consolidato in formato elettronico (utilizzando le tecnologie XHTML),
secondo quanto prescritto dal Regolamento ESEF;

vigitato sul rispetto del procedimento di predisposizione e presentazione del Bilancio
d’esercizio all'Assemblea;

vigilato, ai sensi dell'art. 19, comma 1, del D.Lgs. 39/2010, sul processo di informativa
finanziaria, sull'efficacia dei sistemi di controllo interno, di revisione interna e di gestione del
tischio, ed informato il Consiglio di Amministrazione sull'esito della revisione legale;

vigilato sullosservanza delle disposizioni stabilite dal D.Lgs. 254/2016 e dal Regolamento
Consob n. 20267/2018 riguardo alla Dichiarazione consolidata di carattere Non Finanziario. -

Tutto cid premesso, il Collegio Sindacale dichiara che, nel corso dell’attivita di vigilanza, come
sopra descritta, non sono emersi fatti censurabili, omissioni o irregolaritd tali da richiedere la
denunzia agli organi competenti.

In comsiderazione di quanto sopra esposto, il Collegio Sindacale Vi invita ad approvare il Bilancio
al 31 dicembre 2022 presentato dal Consiglio di Amministrazione unitamente alla Relazione sulla
gestione e alla proposta all’Assemblea ivi formulata.

Castellina di Soragna, 28 marzo 2023

It Collegio Sindacale

Dott. Roberto Cassader ~ Presidente

\‘\, ‘ '.-I & J3Cx (\

Dott.ssa Elena lotti - Sindaco Effettivo

Dott. Gianfranco Milanesi — Sindaco Effettivo
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